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LOI NOI PAU

Hai thao “Péanh gia két qud hoc tdp cua sinh vién, cong tac quan ly sinh vién, chinh sach
thu hat va siz dung nhan luc ciza HUFI” 1a mot trong nhitng Hoi thao chuyén dé véi muc tiéu
phan tich, danh gia thuc trang va dé xuét cac giai phap nham nang cao chét lugng hoat dong vé
cong tac danh gia két qua hoc tap cua sinh vién, cong tac quan ly sinh vién, chinh sach thu hat
va str dung nhan luc cia HUFI trong giai doan 2016 — 2020.

Sau gan hai thang trién khai, Ban t6 chtrc d nhan duoc 34 bai viét va tham luan cua cac
don vi va ¢4 nhan trong Trudng. Cac tham luan déu tap trung phén tich, danh gia thuc trang va
dé xuat cac giai phap nhiam nang cao chit lugng hoat dong vé ba linh vuc trong tdm cua Hoi
thao: cong tac danh gia két qua hoc tap caa sinh vién, cdng tac quan Iy sinh vién, chinh sach
thu hit va sir dung nhan luc caa HUFL. Véi s6 lugng céc tham luan nhu trén, ¢ thé no6i chu dé
ctiia Hoi thao 1a vin dé dang dugc quan tam va can dugc chia sé dé nang cao chat luong ma
HUFI dang dit ra trong giai doan 2016 — 2020.

Ban to chuc Hoi thao cam on sy phéi hop va nhiing y kién dong gép quy bau cua cac don
vi va c4 nhan trong toan Trudong thdng qua cac bai viét, tham luan, gép phan tao nén sy thanh
cong caa Hoi thao.
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AP DUNG PHAN MEM PHAN TiCH PANH GIA NGAN HANG CAU
HOI TRAC NGHIEM KHACH QUAN CAC HQOC PHAN CUA KHOA
CONG NGHE HOA HOC QUAN LY

Ping Vin S, H0 T4n Thanh, Vé Vin Sim
Khoa C6ng nghé Hoa hoc, Trurong PH Cong nghiép Thic pham TP.HCM
“Email: dvsu@cntp.edu.vn

TOM TAT

Ung dung phan mém IATA (ITEM AND TEST ANALYSIS) trong phan tich diz liéu ngan
hang cau héi trac nghiém khdch quan da trién khai trong cac ky thi tir nam hoc 2011 — 2012
dén nam hoc 2015 — 2016 do khoa Cong nghé hoa hoc quan 1y. Di liéu dau vao 1a két cham thi
triic nghiém do phong Khdo thi va Pam bdo chdt lirong cung cap sé duwoc xit Iy bang bdng tinh
trueée khi dwa vao phan mém IATA phan tich. Két qua phan tich cung cdp nhiing thong tin quan
trong vé chdt lirong va mitc dg kho dé cia ngdn hang deé thi trac nghiém khach quan céc hoc
phan, ciing nhw théng tin vé chdt lrong cua tirng cau héi cu thé.
Tar khoa: trac nghiém khach quan, phdn tich ngan hang dé, phan mém IATA.

1. MO DAU

Phuong phap dénh gia bang trac nghi¢m khach quan (TNKQ) duoc st dung rong rdi trong
giao duc noi chung vi n6 c6 nhimg wu diém nhu: 12 mot hinh thirc danh gia rat linh hoat c6 thé
duoc sir dung dé danh gia cac kién thirc, ki ning, kha ning ¢ cac cip do tu duy cua nguoi hoc

., 1a dang bai kiém tra danh gia cung cép thong tin phan hdi vé stc hoc, thanh tich hoc tap tsi
ngudi hoc, thdng tin phan hoi vé giang day t6i giang vién, chuan doan nhirng nhan thic sai léch
ctia ngudi hoc va mot s6 van dé khac [1]. Tuy nhién, dé c6 dugc mot bo ngan hang cau hoi
TNKQ dat yéu cau doi hoi nhém xay dung ngan hang dé phai tuan thii dung cac budc xay dung
ngan hang cau hoi TNKQ dua theo muc tiéu ciia hoc phan nhu: Lap bang ma tran noi dung chi
tiét cho bai kiém tra, viét cau hoi... [1]. Va di nhién trong d6 khong thé thiéu phan kiém tra
thuc té céc cau hoi TNKQ trén déi twong ngudi hoc va sir dung phan mém phan tich ngén hang
cau hoi TNKQ dé phan tich chat lugng ngan hang cau hoi. Két qua phén tich ngn hang dé sé
lam co s& d& nhém soan thao lra chon, diéu chinh cac cau hoi tric nghiém bd sung vao ngan
hang chinh thic.

Hién nay tai Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM da va dang trién khai
nhiéu mén hoc ¢6 st dung phuong phap danh gia két qua hoc tap bing TNKQ. Tuy nhién, viéc
xay dung ngan hang dé duoc cac nhom giang vién bién soan cin cr trén muc tiéu mén hoc va
noi dung giang day, khdng kiém tra thyc té chat lugng cau hoi trude khi dua vao ngan hang de.
Hon thé, cong tac théng ké va phan tich két qua thi kiém tra khi sir dung cac ngan hang cau hoi
trac nhiém nay hién nay chua duoc cac khoa va giang vién quan tam that sy. Dit liéu cham thi
TNKQ str dung cac ngan hang dé thi TNKQ da trién khai trong nhirmg nim qua cua phong Khao
thi va Pam bao chit lugng (P.KT&PBCL) l1a ngudn dir liéu quy gia giup cac khoa va giang
vién c6 thé str dung phan mém phan tich ngan hang cau hoi TNKQ dé chon lua cac cau hoi tét,
loai bod cac cau hoi xdu va chinh sira cac cau hoi chua tot dira theo théng tin phan tich thong ké
ctia phan mém phan tich ngan hang cau hoi TNKQ cung cap.

Muc tiéu ciia bai béo céo la phan tich tong quét tinh hinh trién khai phuong phap kiém
tra danh gia bang TNKQ cua c4c hoc phan hé dai hoc do khoa Cong nghé hoa hoc (CNHH)
quan ly tir nim hoc 2011 — 2012 dén nam hoc 2015 — 2016. Ung dung phan mém IATA (ITEM
AND TEST ANALYSIS) phéan tich chat lugng cac cau hoi caa cac ngan hang TNKQ dua trén
dé xuat phan loai cau hoi caa phan mém va gia tri do phan biét, do kho.
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2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Str dung bang tinh excel dé~xfr ly dit li¢u file excel “tra 16i cau hoi TNKQ cua sinh vién”
do P.KT&DBCL cung cp. Do m&i dot thi P KT&DBCL thudng in ra 02 dé hoan vi, nén truong
hop can téng so mau nghién cttu (so lugng sinh vién tham gia trong ky thi) 1én gap doi dé co
duoc ket qua phan tich thong ke tot hon thi can phai chuyén dir lidu tra 16i cau hoi TNKQ (sau
day s& g(_)ia tac la dir liéu tra loi) cua sinh vién trong 02 d¢ hoan vi vé thanh dir liéu tra 1oi cua
01 de chuan.

Nhap dir ligu tra 1oi cua sinh vién tir file excel da xi Iy vao phan mém SPSW Statistics
18 va Iuu lai ¢ dang file *.sav dong thoi chuan bi file dap an theo mau cho phan meém IATA.

~ Sirdyng phan mém IATA dé phan tich dir ligu tra loi cua tat ca cac dot thi, ghi nhan va

thong ke ket qua phan tich cua phan mém IATA bang bang tinh excel [2].

Cac phan mém duoc sir dung nghién ctiu phan tich:

- Microsoft Office Professional Plus 2010

- SPSW Statistics 18 (Release 18.0.0 Jul 30, 2009)

- IATA (ITEM AND TEST ANALYSIS) (Version 5.1.1.0)

3. KET QUA VA THAO LUAN

Yéu cau vé mat di liéu do P.KT&PBCL cung cip bao gom: 01 file excel “tra 1o cau hoi
TNKQ cua sinh vién”, 01 file excel “thong tin hoan vi va dap an”, 03 file word gom mot “dé
chuan” va 02 “dé hoan vi”. Téng hop thdng tin sé luong dé qua cac nim cua cac hoc phan do
khoa CNHH quan Iy duoc thé hién trong Bang 1.

Bdng 1. Thong tin sb hoc phan da trién khai thi TNKQ qua cac nam

Tong s hoc phan trién khai thi TNKQ Téng s6

TT  Nam hoc A

GK1 CK1 GK2 CK2 Canam luwongdé
1 2011-2012 3 3 4 4 5
2 2012-2013 4 4 4 4 7

3 2013-2014 3 5 5 6 10 94

4  2014-2015 3 7 5 7 13
5  2015-2016 4 7 6 6 10

3.1 Xir ly dir liéu bang bang tinh excel

Dix liéu tra loi ca sinh vién trong bang tinh excel la chudi ky tu dinh lién “DAA...” thé
hién su lua chon dap an “D” cho cau hoi 1; dap an “A” cho cau hoi 2; dap an “A” cho cau hoi
3: ... (Hinh 1).

B C D
1 |sbdc made traloi
2 2004030140 "4 DAAACBCCACABDDBACADAADCBACDCCAACBBACDDCA
3 (2004110292 "4 CBCDBDBDAADAAABACAADCADCCCDCBDDABBACDCDC
4 004110420 "4 CADCBABDDABCDBCBDABCBDOBDABCCADBABBCCDDAB

Hinh 1. Dt li¢u file excel trudc khi xu ly
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Dit liéu tra 15i nay khong thé dua vao phan mém SPSW Statistics 18 dwoc, can phai tach
cac lua chon tra loi twong &g véi mdi cau hoi ra thanh ting 6 riéng 1¢, khi d6 maéi c6 thé sao
chép dua vao phan mém SPSW Statistics 18 bang lénh sao chép va dan. Két qua xir Iy nhu Hinh
2, luu file excel “tra 161 cau hoi TNKQ cua sinh vién” da xi ly lai.

B E F G H I J K
I\'sbdc c c2 c3 cd ch cb c/
2 (2004030140 D A A A C B C
3 2004110292 C B C D B D B
- ?004110420 C A D C B A B

Hinh 2. Dt liéu file excel sau khi xu ly

Truong hop ap dung cach xu ly dit li¢u quy ddi su lra chon cua sinh vién khi 1am bai thi
& dé hoan vi vé dé chuan dé tang s6 mau phan tich Ién thi két qua xir Iy khac véi chudi ky tu
trong file di liéu tra 1oi cua sinh vién (Hinh 3).

B E F ] H I J K
1 |shdc c c? c3 cd ch ch cf
2 12004030140 A D A B A A B
3 2004110292 B C C D A A D
4 2004110420 B A A B A A A

Hinh 3. Dix liéu file excel sau khi xir Iy quy vé dé chuan

3.2 Tao file excel dap an va file dir li¢u trong SPSW Statistics 18

_Copy dit li¢u da xtr Iy tur file excel “trd loi cau hoi TNKQ cua sinh vién”‘gém‘ théng tin
ma so sinh vién va lya chon tra loi cho tirng cau hoi trong dé thi chuyén vao phan mém SPSW
Statistics 18, luu file & dang *.sav (Hinh 4).

B e
F] TL2015CKLsav [DataSetl] - PASW Statistics Daa Editor,

File Edit View Data Transform Analyze DirectMarketing Graphs Utilities Add-

Sl c B -~ BLAN8 H5

4:c12 A

sSBD cl c? c3 cd ch cb ci
2004030140 A D A B A A B
2 2004110292 B C C D A A D
2004110420 B A A B A A A

Hinh 4. D li¢u luu trong file SPSW Statistics 18 *.sav

Déng thoi chuan file excel “dap an dé thi theo mau dung cho phan mém IATA” (Hinh 5)
tur thong tin trong file excel “dap an” hodc file excel “thong tin hoan vi va dap an” do
P.KT&DBCL cung cap.
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A B C D

1 Mame Key
2 |cl A
3 |c2 D
4 |c3 A
5 |c4 B

Hinh 5. Mau file excel dap an dung cho phan mém IATA

3.3 Phan tich cau hai thi TNKQ bing phan mém IATA

Str dung phan mém IATA phan tich cac cau hoi TNKQ bing cach nhap tuan tu file “tra
loi cau hoi TNKQ cua sinh vién *.sav” va file excel “dap 4n dé thi theo mau dung cho phan
mém IATA” caa cing dot thi vao.

Phan mém IATA ty dong dé xuat phan loai chat lwong cau hoi TNKQ theo mau sic xanh,
vang va dé (Hinh 6). Vong tron mau xanh twong ting véi cac cau hoi khong co 16i nghiém trong.
Hinh thoi mau vang twong tng vai nhitng cau hoi c6 két qua phan tich théng ké chua tbi wu, nd
lru ¥ dén nhiing cau hoi ma ta can phai diéu chinh dya theo sé liéu phan mém IATA cung cap
(nhu chinh stra cau dan, chinh stra dap 4n nhiéu, ...). Tam giac mau do twong ung véi nhing
cau hoi c6 16i nghiém trong, cau hoi danh diu do can phai dugc loai bo dé bai kiém tra ddnh
gia duoc tét hon, hodc nd phai duoc diéu chinh lai vé noi dung [2].

Use O MName Discr Pval PBis a b c

[l .c:‘l 0.41 066 035 |047 |-094 (000
¥ ’cz 0.14 085 |02 |031 |-358 (0.00
] .ca 0.36 0.83 038|066 |-1.70 |0.00
¥ ’c-i 0.18 0.83 023|040 |258 |0.00
@ @ s 028|087 (044 (100 161 |0.00
@ | A6 0.19 072 0.15 014 (381 |0.00

Hinh 6. Két qua phan loai cau hoi theo mau sic cia phan mém IATA

Ngoai ra phan mém IATA con cung cap cac thdng tin chi tiét vé chat lwong cua ting cau
hoi nhu d phan biét (Discr), d6 khé (Pval) va phan tram sinh vién Iya chon timg dap an A, B,
C, D cu thé. Tir day can bo giang day co thé hiéu chi tiét vé chat lugng cua ting cau héi ciing
nhu dap 4n, kha ning hoat dong cua cac dap an nhiéu va dinh huéng chinh sira cac cau hoi
khong tdt ciing nhu cap nhat thay ddi phuong phéap giang day tét hon.

Chuyén cac dir liéu da duoc xir ly cho cac nhém giang vién phu tréch cac hoc phan bao
tu st dung phan mém IATA dé phan tich ngan hang cau hoi TNKQ cua minh. Bo dit liéu phan
tich bao gdm: 01 file “tra 1oi cAu hoi TNKQ cua sinh vién *.sav”, 01 file excel “dap an d¢ thi
theo mau dung cho phan mém IATA” va file word dé thi. Tiéu chi lra chon céc cau hoi tot dugc
khoa CNHH lya chon 1a: do phan biét tir 0,3 tro 18n va d6 khé nam trong khoang 0,3 dén 0,8.
Pong thai chinh stra céc cau hoi (cau dan) ciing nhu dap an nhiéu chua tét dya theo thong tin
phan tich théng ké cua phan mém cung cap.

3.4 Thong ké két qua phan tich cic ngin hang dé

Ghi nhan sé ligu phan tich théng ké ciia phan mém IATA bao gom sb cau hoi “mau xanh”,
“mau vang”, “mau do6”. Théng ké sé cau hoi cua cac dot thi theo dd kho va do phan biét, tir d6
tinh toan thng ké sé luong cau hoi dat yéu cau dua trén tiéu chi: d6 phan biét tir 0,3 trg 1én va
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d6 khé nam trong khoang tir 0,3 dén 0,8. Két qua dugc thé hién & trong cac bang sé liéu va biéu

d6 dudi day.
Bdng 2. Thang tin s cau hoi TNKQ da phan tich qua cac nim
Tong s cau hoi TNKQ duoc phan tich )
TT  Nam hoc Tong
GK1 CK1 GK2 CK2 Ca nim
1 2011-2012 120 120 185 185 610
2 2012-2013 185 200 200 200 785
3 2013-2014 105 200 240 280 825 4105
4 2014-2015 105 280 240 250 875
5  2015-2016 160 280 280 290 1010

Bdng 3. Thong tin s6 cau hoi duoc phan mém IATA danh gia “mau xanh” qua cic nim

Tong s6 cau hoi “mau xanh”

TT  Nam hoc Tong
GK1 CK1 GK2 CK2 Ca nam
1 2011-2012 35 43 51 74 203
2  2012-2013 69 81 76 71 297
3  2013-2014 50 90 80 138 358 1683
4 2014-2015 50 133 69 131 383
5 2015-2016 75 125 111 131 442

Bdng 4. Thong tin s6 cau hoi duoc phan mém IATA danh gia “mau vang” qua cac nim

Tong so cau hoi “mau vang”

TT  Nam hoc Téng
GK1 CK1 GK2 CK2 Ca nam
1 2011-2012 48 45 73 81 247
2 2012-2013 78 77 78 71 304
3  2013-2014 37 73 98 93 301 1539
4 2014-2015 38 90 86 98 312
5 2015-2016 65 96 110 104 375

Bdng 5. Thong tin s6 cau hoi duoc phan mém IATA danh gia “mau d6” qua cac nim

TT

Nam hoc

Tong so cau hoi “mau dé”

GK1

CK1

GK2

CK2

Ca nam

Tong

1

2011-2012

37

32

61

30

160

883
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Tong s6 cau hdi “mau dé”

TT  Nam hoc Tong
GK1 CK1 GK2 CK2 Ca nam
2 2012-2013 38 42 46 58 184
3 2013-2014 18 37 62 49 166
4 2014-2015 17 57 45 61 180
5  2015-2016 20 59 59 55 193
Bdng 6. Thong tin sb cau hoi TNKQ c6 do kho > 0,8
T Nam hoe Téng s6 cau hoi co do kho > 0,8 Tng
GK1 CK1 GK2 CK2 Ca nam
1 2011-2012 26 13 31 32 102
2 2012-2013 48 23 27 7 105
3 2013-2014 18 42 62 56 178 674
4 2014-2015 20 52 36 49 157
5  2015-2016 18 67 26 21 132
Bdang 7. Thong tin s cau hoi TNKQ c6 do khé < 0,3
Téng s6 cau hoi co do kho < 0,3 9
TT  Nam hoc Tong
GK1 CK1 GK2 CK2 Ca nam
1 2011-2012 14 15 22 11 62
2 2012-2013 11 21 25 55 112
3 2013-2014 9 17 17 16 59 413
4 2014-2015 7 35 19 22 83
5  2015-2016 9 18 37 33 97
Bdng 8. Thong tin s6 cau hoi TNKQ c6 do phan biét < 0,3
Téng s6 cau hoi co do phan biét < 0,3 7
TT  Nam hoc Tong
GK1 CK1 GK2 CK2 Ca nam
1 2011-2012 69 60 109 90 328
2 2012-2013 90 85 88 101 364
3 2013-2014 43 83 129 107 362 1854
4 2014-2015 45 112 101 125 383
5  2015-2016 59 122 121 115 417
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Bdng 9. Thang tin s cau hoi TNKQ dat yéu cau (c6 Discr > 0,3; 0,8 > Pval > 0,3)

Tong so cau hdi dat yéu cau

TT  Nam hoc Tong
GK1 CK1 GK2 CK2 Ca nim
1 2011-2012 49 59 69 93 270
2 2012-2013 85 103 107 95 390
3 2013-2014 56 104 100 153 413 2082
4 2014-2015 58 137 95 156 446
5  2015-2016 96 146 152 169 563
16% Cau héi ¢6: do khé > 0,8
10% Cau hoi c6: do kho < 0,3
S 4% Cau héi c6: 0,8 > d6 kho > 0,3

Hinh 7. Théng tin chung vé d6 kho cua cac ngan hang cau hoi TNKQ

45%

Céau hoi c6: do phan biét < 0,3
Cau hoi c6: do phan biét > 0,3

55%

Hinh 8. Thang tin chung vé d6 phan biét caa cac ngan hang cau hoi TNKQ
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Cau hoi c6: do kho > 0,8

23% %
0
Cau héi c6: d6 khé < 0,3
10%
Cau hoi ¢6: d§ phan biét > 0,3;
0,8 > d9 kho > 0,3 (dat yéu cu)
51% Cau héi co: d6 phan biét < 0,3;

0,8>do kh6>0,3

Hinh 9. Thong tin chung vé s6 cau hoi dat yéu cau

4. KET LUAN

Két qua thdng ké phan tich cho thay sb luong cau hoi TNKQ dat yéu cau chiém ti 1¢ 51%.
S6 cau qué dé chiém ti 16 16% va s6 cau qua kho chiém ti 16 10%. S6 cau co do phan biét khong
dat yéu cau chiém ti 1 45%, day 1a tiéu chi rat quan trong trong trac nghiém khach quan. Qua
phan tich da phat hién nhitng ngan hang dé thi TNKQ rat d&, trong dé ¢ nhirng cau hoi qua dé
co ti I¢ lam dang 1én dén 100%.

Két qua phan tich cung cip cac thdng tin hitu ich gilp khoa nam dugc tinh hinh chat
lwgng ngan hang cau hoi TNKQ. Giang vién giang day c6 co s¢ dé chinh sira ngan hang dé tot
hon ciing nhu diéu chinh phuong phép giang day phu hop, luu y nhitng van dé trong tdm nhung
ngudi hoc khdng nam bat van d&. Tuy nhién két qua phan tich ngan hang dé bang phan mém
IATA ciing phu thugc rat nhiéu vao muc do nghiém tic ciia cong tac to chire thi nhu viéc bao
mat dé thi, cong tac coi thi tai phong thi, thu lai toan bo d& thi TNKQ sau mdi ca thi hay sé
luong dé thi duoc hoan vi & mdi dot thi.

Pé c6 dir liéu phan tich day du can phai c6 su hd tro tot tir phia P.KT&DBCL cung cp
dir liéu két qua cham thi cac moén TNKQ.

Céc khoa c6 thé sir dung hinh thirc phan tich bo cau hoi TNKQ nay cho céc ngan hang
cau hoi TNKQ caa khoa minh d trién khai thi trong cac ndm qua ciing nhu p dung trong viéc
phan tich cac cau hoi TNKQ méi bién soan dé kiém tra chat lwong cau hoi trude khi bd sung
vao ngan hang dé str dung dé thi cudi ky.
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KIEM TRA, PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA SINH VIEN THEO
HUONG TIEP CAN NANG LUC

Tran Thi Minh H&", Lé Thi Hong Anh, Nguyén Thi Thu Sang
Khoa Cong nghé Thuec pham, Trwong PH Céng nghiép Thic phdm TP.HCM
“Email: hattm@cntp.edu.vn

TOM TAT

Kiém tra, danh gid két qua hoc tdp 1a hoat dong thu thdp thong tin dinh tinh va dinh luong
vé két qua hoc tdp cia sinh vién (SV) trong suét quéa trinh hoc tdp mén hoc dsi chiéu véi muc
tiu mon hoc lam co so cho viége xep hang SV va cdc qui dinh quan Ii khac. Kiém tra, danh gid
két qua hoc tdp 1a mét bg phdn cdu thanh cia moi phirong phdp day hoc va rén luyén cac kién
thite, kT ndng va thdi dg ma giang vién mong muon SV phdi dat duoc. Tuy nhién, thyc té cho
thay, nang luc lam viéc cua SV chwa tuong Xung Vdi két qua hoc tdp cua SV. Do vdy, can phdi
thay doi cach Kiém tra, danh gid két qud hoc tdp cia SV theo huréng tiép cdn néng luc.

1. PAT VAN PE

Hién nay, da sb cac mon hoc trong truong chi st dung hinh thie thi viét dé kiém tra, danh
gia két qua hoc tap cia SV (SV). Mot sé mon hoc vé thiét ké, k§ thuat thi dugc giang vién cho
lam bai tap 16n. Mic du. hoc dai hoc, cao dang nhung qua trinh hoc, kiém tra, danh gia két qua
van con mang tinh hinh thirc, khong khac gi “hoc sinh cap 4. Giang vién ra d¢ thi theo kiéu
kiém tra viéc nho kién thie cua SV. Vi nhitng dé dang nay, SV c6 thé dat diém cao néu ghi
chép bai giang day di, hoc thudc va 1am bai dung véi noi dung bai giang d6. Nhung thuc té ¢6
nhitng mon hoc sau khi 1am bai thi xong SV chang con nhé gi. Biéu ndy mét phan do cach danh
gia con nang tinh kiém tra kha niang nhé kién thirc ciia SV hon 1a viéc hiéu, van dung kién thic
vao trong bai 1am. C6 nhitng mén hoc giang vién gigi han sé chuong thi ¢é SV vé hoc bai nén
chi can hoc gon kién thuc trong d6 14 c6 thé 1am dwoc bai thi. Cach kiém tra, danh gia két qua
hoc tap hién nay déi khi xuat hién nhiéu tiéu cuc va khong phan anh thuc chat nang luc SV.

Viéc danh gia SV theo muc do thudc bai va kha niang nhd khién cho SV vui khi dat diém
cao va budn khi bi diém thap, chir khdng ch trong dén kién thirc thyuc sy thu nap dugc. Nguoi
day ctr day, ngudi hoc thi ¢t hoc theo dé cwong hay bd cau hoi thi. Piéu nay khién viéc dao tao
khong di vao thuc chat, SV hoc ddi pho, liy diém chir khong dap ung duoc yéu cau cua thyuc
té. Cach kiém tra nay 1a mot nguy@n nhan dan dén léch lac vé muc tiéu hoc tap caa SV. Trong
mot cong trinh nghién ctiru khoa hoc cua SV nganh Xa hoi hoc Truong BH Khoa hoc X& hdi va
Nhén vin TP.HCM khao sat SV mot s6 truong DH ¢ TP.HCM, cho thiy c6 dén 60% SV di hoc
1a @é lay diém, sb SV t6i trudng ma khdng quan tam téi viéc hoc 1 10%. Con SV thuc hoc chi
chiém 30%. Kiém tra, danh gia hoc tap caa SV phai tir doi hoi nang luc lam viéc sau nay cua
ngudi hoc chir khdng phai dat nang diém s dé hoan thanh ké hoach va dé c6 thanh tich.

2. KIEM TRA, PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA SV THEO HUONG TIEP CAN
NANG LUC

Kiém tra két qua hoc tap 1a khau then chét cudi cuing cua qué trinh day hoc. Pay 1a khau
quan trong, tac dong 16n dén qua trinh nang cao chat lwong dao tao. Viéc kiém tra danh gia
khach quan, nghiém tic, ding cach, dung huéng s€ 1a dong luc manh me khich I sy vuon 1én
trong hoc tap, thuc day sy tim toi sang tao khong ngung cua SV. Mot yeu cau tat yéu la khi
chuyén muc dich day hoc sang phét trién nang luc ctia nguoi hoc thi viéc kiém tra danh gi két
qua hoc tap cling phai thyc hién theo nang lyc nguoi hoc. Panh gia két qua hoc tap cua SV theo
cach tiép can nang luc 1a danh gia theo chuan vé san pham dau ra... nhung san pham dé6 khong
chi la kién thirc, ki nang, ma chu yéu la kha ning van dung kién thirc, ki nang va thai dé can c6
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dé thuc hién nhiém vu hoc tap dat toi mot chuén nao d6. Theo khai niém trén day, nang luc la
mot thé théng nhat bao gom kién thire, ki nang va thai d6 khong tach biét Ian nhau. Do d6, danh
gia theo nang luc la viéc danh gia dua trén kha nang thuc hién mot nhiém vu & mot muc do
phiic tap thich hop dé tim ra cach giai quyét mot hodc nhiéu van dé trong thuc té cudc song.
Panh gi4 theo ning luc 1a mot hinh thirc danh gia trong d6 ngudi hoc dwoc yéu cau thuc hién
nhitng nhiém vu thuc st dién ra trong cudc séng, doi hoi phai van dung mét cach cé ¥ nghia
nhiing kién thirc, ki niang thiét yéu (J. Mueler); Danh gia theo ning luc “dé 1a nhitng véan dé,
nhitng cau hoi quan trong, dang lam, trong d6 ngudi hoc phai sir dung kién thic dé thiét ké
nhitng hoat dong maot cach hiéu qua va séng tao. Nhiing nhiém vu dé co thé 13 sy mo phong lai
hodc tuong tu nhu nhitng vin dé ma mot cong dan trudng thanh, nhitng nha chuyén mén phai
dbi dién trong cudc séng (Grant Viggins).

3. XAY DUNG MQT BAI PANH GIA NANG LUC

Mot bai danh gia ning luc dwoc tién hanh theo 4 budc

Buéc 1: Xdc dinh chudn

C6 3 loai chuan:

- Chuan ni dung: Chuan ndi dung la mét tuyén bo miéu ta nhirng gi SV phai biét, hoac
c@ thé lam dugc trén co so mot don vi noi dung cuaa mot moén hgc hgac co thé cua 2 mén hog
gan nhau. Vi dy: “SV c6 thé miéu ta hi¢u ung cua hoat dong the chat 1én co the”, “SV c6 the
trinh bay thong tin ve viéc lam bang ngon ngir dang hoc”, “SV ¢6 thé phan biét dugc cac hinh
thac kiém tra danh gia két qua hoc tap”...

- Chuan quaé trinh: Chuan qua trinh 1a mot tuyén bé miéu ta nhitug Ky ning ma SV phai
rén luyén dé cai thién qua trinh hoc tap. Chuan qua trinh 1a nhitng k¥ ning co ban dé ap dung
cho tat ca cac mdn hoc ma khdng chi riéng cho mén nao. Vi du: “SV o thé xac dinh duogc
nhitng muc dich kha thi cho hoat dong hoc cua ban than”, “SV c6 thé chap nhén y tuéng cua
nguoi khac”, “SV c¢o thé tim dugc va danh gia dugc nhitng thong tin lién quan dén mon hoc”...

- Chuan gié tri: Chuan gi4 trj 1a mot tuyén b6 miéu ta nhiing pham chat ma SV can rén
luyén trong qua trinh hgc tap. Vi du: “SV biétvt()n trong su khac biét vé quan diém trong mot
cong dong”, “SV cé thé chap nhan sy mao hiém mot cach cé trach nhiém”, “SV ¢o6 thé dam
nhan nhitng nhiém vu mang tinh thach thuc”...

Buwdc 2: Xdc dinh nhiégm vu

thiém vu la mot bai tap dugc thiét ké dé danh gia nang lyc van dung kién thtc, ky nang
do chuan xac dinh va giai quyet nhitng thach thic trong thé gigi thuc. NGi cach khéac, mot
nhiém vu ma SV phai hoan thanh duoc coi la nhiém vu thuc khi:

- SV duoc yéu cau tu kién tao cAu tra 16i cia minh chi khéng phai lya chon mét cau tra
101 dung;

- Nhiém vu d6 m6 phong lai nhirng thach thuc ma SV phai dbi dién trong thé giéi thyc.
Trong nha truong, thuong ching ta chi quan tam dén lugng kien thic ma SV thu nhén dugc
chwr it khi danh gia duoc ho s€ s dung nhitng kien thirc do trong cuc song ra sao. Do vay mét
bai thi chi c6 ¥ nghia khi n6 yéu cau S\( thuc hién maot nhiém vy thuc. Ngoai ra, phu’ da noi o
trén, nhirng nhiém vu nay khong chi dé danh gia. Hinh thirc danh gia nay khuyén khich tich
hop day, hoc véi dénh gid. Trong md hinh dénh gié truyen thong qua trinh day hoc thuong tach
roi khoi khau danh gia, tire 1a bai thi dugc to chirc sau khi qua trinh dgy hoc da két thic. Con
trong mé hinh danh gia nang lyc, cung mét nhi ém vu duogc su dung dé do luong nang luc van
dung kien thac, ky nang dugc hoc cia SV va dong thoi duge dung nhu mét phuong tién, cong
cu d¢ day hoc.

- C4c kiéu nhiém vu. Panh gia truyén théng ding dé déanh gia su tiép nhan Kién thuc, ky
nang cua SV va thuong dugc xay dung tir nhiing cau hoi nhicu lya chon va mét s6 cau ty luan
kién tao. Nguoc lai, danh gia nang luc bao gom nhitng nhiém vu nhu trinh dién, san pham va

18



ca nhitng cau hoi kién tao doi hoi SV ¢6 su van dung truc tiép kién thic, k§ ning vao doi sdng
thue. Nhitng kiéu nhiém vy thuc c6 thé 1a:

+ CAau hoi kién tao, dé tra loi cau hoi nay SV phai kién tao nhirng cau tra 151 trén co sd
kién thire, ki nang da duoc hoc. Thong thudng khdng co mét cau tra 1oi chinh xac duy nhat cho
loai cau hoi nay. SV kién tao cau tra loi c6 thé rat khac nhau. Pic trung cua loai cau hoi kién
tao 1a ¢6 noi dung hep, dinh huéng céch tra 10i, c6 gigi han vé d6 dai. Tuy nhién, do SV phai
tu kién tao kién thirc mai nén it nhiéu ciing boc 16 ning lyc tr duy cua ho. Khac véi nhitng bai
tap lya chon cau tra 101 dung, trong trudng hop nay giang vién co thé it nhleu nhén ra nang lyc
tu duy cua SV. Mot s6 vi du vé kiéu bai tap nay: - Cau hoi — bai luan ngan (essay) - Bai tap md
phong

+ Ban d6 khai niém - Thuyét trinh theo so d6 - Thuc hién cac budc chuan bi l1am mét thi
nghiém - Viét mot truong doan kich ban

+ Bai tap thuc - san pham: Dé hoan thanh loai bai tap nay (assignment) SV phai kién tao
mot san pham cu thé, c6 gié tri, bang chiing cua sy van dung cac kién thic, ki nang da hoc,
va/hoic kha niang ¢ng dung, phan tich, tong hop, danh gia nhitng kién thirc, Ky ning d6. Ciing
nhu cac cau hoi kién tao, SV phai ty vidt ra cau tra 10i, tuy nhién san pham nay thudng rong va
sau hon, c¢6 d6 I6n hon, sau sac hon, can nhiéu thoi gian hon.

+ Bai tap 16n: Bao cao khoa hoc - Béo céo vé mot thi nghiém - Bai béo - Poster... Kiéu
bai tap nay co thé duoc thiét ké dudi dang “hoan thanh mot nhiém vu”. Bé thyuc hién kiéu bai
tap nay SV phai hoan thanh mot nhiém vu dé ching to mirc do nam viing cac kién thic, ky
nang, hay kha ndng van dung, phan tich, tong hop va danh gia nhing kién thirc, K niang do.
Loai bai tap nay ciing doi hoi kién thirc rong, sau, can nhiéu thoi gian. - Thuc hién mot thi
nghiém

Budc 3: Xdc dinh cdc tiéu chi danh gia viéc hoan thanh nhiém vu

Tiéu chi la nhitng chi s6 (nhimg dic trung) ca viéc hoan thanh tét nhiém vy, gidp tra 1oi
cau hoi: Chling ta s& danh gia SV hoan thanh nhiém vu d6 nhu thé nao? Dé tra 1oi cau hoi nay
can xay dung nhirng tiéu chi dic trung riéng cho viéc hoan thanh tét nhiém vu. Giang vién sé
dung cac tiéu chi nay dé danh gia SV da hoan thanh nhiém vu & muc nao, tac la ho dap ung
chuan & muc ndo. O nhiing dic trung co ban cua nhiém vu d6 khong can phai danh gia hét moi
chi tiét. Nhiém vu cang don gian thi s tiéu chi cang it.

Buwéc 4: Xay dung bdan hweng ddn (Rubric)

Ban hudng dan (kém biéu diém) 12 ban cung cdp nhitng miéu ta hoic cac chi sb thyc hién
chi tirng mire d6 hoan thanh nhiém vy tng véi cac tiéu chi (d6ng thoi 1a diém sé cho céc tiéu
chi 6 & murc d6). Nhu vay ban huéng dan giap danh gia chinh xac murc d¢ dat chuan cua SV
va cung cap thdng tin phan hdi dé ho tién bo khdng ngimng. Céc loai ban huéng dan C6 2 loai
ban huéng dan: Ban dinh tinh (téng hop — Holistic rubric); Ban dinh lugng (phan tich — Analytic
rubric) .

Ban hudng dan tong hop cho phép danh gia viéc thuc hién nhiém vu néi chung ma khong
di sau vao ting chi tiét. Trong truong hop nay muc dich danh gia 1a chat lwong sy hoan thién
cua ky ndng noi chung. Do vay hinh thirc danh gia dung ban husng dan dinh tinh con c6 thé
dugc goi la danh gia mot chiéu (Menter, 2001). Ban huong dan dinh tinh (tong hop) gilp giang
vién Cham bai nhanh, ph hop véi céc ky danh gia tong két. Tuy nhién, danh gia kiéu nay khéng
cung cap nhiéu thdng tin phan hdi cho giang vién va SV.

Ban hudng dan dinh lwong (phan tich) chia nhiém vu thanh nhitng b phan tach roi nhau
va SV dinh gia trj (biang diém sb) cho nhitng bd phan d6. Qua trinh cham bai loai nay lau hon
vi phai phan tich danh gia tirng Ky nang, tung dac trung khac nhau trong bai lam cua SV. Tuy
nhién, ban huéng dan dinh lugng nay cho phép thu thap nhiéu thng tin phan hoi hon, chi tiét
hon & ting tiéu chi. Va néu luu trix va xir I nhirng théng tin nay giang vién s& c6 mot bo ho so
vé diém manh, diém yéu cua tirng SV va qua trinh tién bo cua ho.
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Danh gid nang luc c6 tac dong khong nho tei qua trinh giang day, toi phuong phép day
hoc. Trong gio day, giang vién c6 the dung nhitng dir liéu thu dwoc qua cac ky KTDG dé husng
dan SV, tham ghl’ co thé huong dan cach thuc hién mot bai danh gid nang luc. D€ hoan thanh
bai danh gia kiéu nay ca thay va tro phai xay dung mét chién Iugc day hoc sao cho:

- Khuyén khich céc hinh thtic thé hién khac nhau nhu dong vai, mo phong, tranh luan,
trinh bay, dién giai...

- Cho phép lam viéc nhém gitip SV déng céc vai tro khac nhau va chu y nhiéu hon téi
qua trinh nhém va san pham nhom.

- Tao diéu kién dé SV tw danh gi4, d4nh gia 1an nhau, ty xac dinh muc tiéu phan déu dé
dat chuan.

- bong vién SV sir dung kinh nghiém cua ca nhan dé thyc hién cac nhiém vu trong doi
song thuec.

- Rén luyén cho SV kha niang danh gia muc do twong quan giita nd luc va hiéu qua.

- Bé SV biét rang phai tich hop nhiéu k¥ nang khac nhau méi c6 dugc nhitng thanh cong
trong hoc tap cling nhu trong cudc Song sau nay.

4. KET LUAN

V6i cac quan diém danh gia néu trén, ching t6i cho rang: Panh gia can phai tro thanh
dong luc thuc day, khich 18 SV hoc tap t6t hon. Panh gia kiém tra gop phan diéu chinh noi
dung, phuong phap giang day cua giang vién va phuong phap hoc tap cua SV, nang cao chat
lugng dao tao trong Truong.

Panh gia nang lyc khdng loai trir danh gia truyén théng ma chi 1a su bo sung hoan hao
gitip nguoi day ciing nhu ngudi hoc gin két nhirng kién thire, k¥ ning duoc hoc trong trudng
véi cudc sdng thue, gitp nguoi hoc ¢d Y thire hon véi nhitng nhiém vy ma ho s& phai thyuc hién
khi tot nghiép. Qué trinh day hoc trong truong ciing nho d6 ma tré nén song dong hon, giang
vién s& tim ti, sang tao hon dé tim ra cc bai tap hay, hd trg SV thuc hién cac nhiém vu d6. SV
s& khat khao hon trong qua trinh tiép nhan tri thac, rén luyén ky nang dé lam mot viéc co y
nghia hon ngay tir khi con trén ghé nha truong. Puong nhién dé c6 thé thiét ké dugc mot bo
ho so danh gia két qua hoc tap cua SV (trong d6 c6 nhiing bai danh gia nang luc), dé danh gia
nang luc sy 1a vi su tién bo khong ngung cua nguoi hoc, phai dau tu thoi gian, tién bac. Nhung
dé gi4o duc dai hoc dao tao ra ngudn nhan luc dap tng nhu cau phat trién kinh té x& hoi trong
giai doan mai, cac nha hoach dinh chinh sach, cac nha truong, cac giang vién phai danh wu tién
thich dang cho kiém ra, danh gia theo nang lyc. Dé thyc hién dugc kiéu danh gia ning luc
trong pham vi toan truong, Ban giam hiéu phai thé hién quyét tdm chinh tri caa minh, hd trg
giang vién, SV thay d6i cach day, cach hoc, loai bo cach kiém tra theo nhitng muyc tiéu han hep,
lac hau. P6i mai kiém tra danh gia phai bt du tir viéc xac 1ap nhitng muc tiéu hoc tap gan chat
véi nhu cau x4 hoi, roi tir 6 phat trién doi ngii, d6i moi chuong trinh, tai liéu hoc tap. Pay 1a
cong viéc kho, phai tién hanh trong thoi gian dai, ton nhiéu cng strc, nhung da dén Iic phai
bat dau.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Nguyén Thanh Ngoc Bao (2014), “Budc dau tim hiéu khai niém “danh gia theo nang luc”

va dé xuat mot so hinh thire danh gia nang luc Ngir van cta hoc sinh”, Tap chi Khoa hoc Dai

hoc Su pham TP. HCM, 56, 157-165.

2. Nguyén Duc Chinh, Danh gia ning luc két qua hoc tap trong gido duc dai hoc va dao tao

nguon nhan lyc, Ha Noi.

3. Tran Ba Hoanh (1995), Danh gia trong gido duc, Ha Noi.

4. Cén Thi Thanh Huong, Vuong Thi Phuong Thao (2009), “D6i mdi phuong thuc t6 chic

kiém tra danh gia két qua hoc tap cua SV & Dai hoc Quoc gia Ha No6i”, Tap chi Khoa hoc
20



DPHQGHN, Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, (25), tr. 26-32.

5. Thomas A. Angels, K Prtricia cross. Classroom Assessment Techniques. San Fransisco
1993.

6. Authentic Asessment Toolbook. Created by Jon Mueller.

21



THUC TRANG VA GIAI PHAP PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA
MON HQC CHUYEN NGANH

Lé Thanh Téi", Pang Ngoc Khoa
Khoa Cong nghé Ky thudt Pién — Pién Tir, Trieong PH Cong nghiép Thuc phdm TP.HCM
“Email: toilt@cntp.edu.vn

Trong thoi gian qua, nén kinh té Viét Nam d3 co nhimng budc phét trién manh mé. Nudc
ta ngay cang hoa nhap véi thé gisi. Trong giai doan ndy, nguon nhan lyc chat lwong cao la yéu
t then chdt dé khang dinh nang lyc canh tranh quc gia. Nganh dao tao di gop phan chinh yéu
dé tao ra nguon nhan luc ké ca vé chat lwong va sb luong. Bén canh nhitng mat da dat duoc thi
c6 mot sy that dang budn 12 hién nay (12/2015) dang c6 khoang 225.500 cir nhan, thac sy dang
that nghiép (Bdn tin th; truong lao dong — Téng cuc thong ké).

C6 nhiéu nguy@n nhan ly giai su “léch pha” giita nhu cau caa doanh nghiép va san pham
ctia nganh dao tao. Mot trong s6 d6 bat ngudn tir nhitng han ché trong cong tac kiém tra danh
gia két qua moén hoc. Viéc danh gia hién nay nhin chung mang nang tinh han 1am, tinh Iy thuyét
ma thiéu di su gan két véi thuc té.

Trudng Pai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh Phé H6 Chi Minh ching ta can lam gi
dé han ché toi thiu ti 1& sinh vién that nghiép khi ra trudng? Mot giai phap kha thi nhat hién
nay la tap trung nang cao chat luong dao tao theo huong gan két viéc hoc caa sinh vién vai nhu
cau caa doanh nghiép. Vi mong muén dong goép mot phan nhé trong viéc nang cao chat luong
dao tao cua nha truong, trong pham vi bai tham luan nay tac gia xin tap trung phan tich va dong
g6p mot sé Y Kién ciing nhu kinh nghiém trong quy trinh danh gia két qua hoc tap caa cac mon
chuyén nganh.

1. THU'C TRANG PANH GIA KET QUA MON HQC

Viée danh gia két qua hoc tap mot hoc phan trong hé thong tin chi mang tinh cht danh
gid qua trinh va dugc cu the hoa qua cdc diem thanh phan cua hoc phan. S6 luong cac diem
thanh phan, ti I¢, phuong thire danh gié cho diém thanh phan duoc quy dinh trong dé cuong
hoc phan. Biém thanh phan c6 thé bao gom cac loai diém nhu sau:

—  Piém kiém tra thudng xuyén trong qua trinh hoc tap;

— Piém chuyén can;

— Piém danh gia thai do tham gia hoc tap;

—  Diém kiém tra dinh ki;

—  biém thuc hanh, thi nghiém:;

— Diém bai tap 16n, tiéu luan;

—  Diém thi két thic hoc phan.

_ Hién nay, déi v&i mdn hoc 2 tin chi thuong thi diém danh mon hoc chi ¢6 hai diém thanh
phan la diém qua trinh diem ti 1€ 30% yé djém thi guéi ky chiém tilé 770%, doi véi mér] hoc tur
3 tin chi trg 1€n thi diém danh hoc phan gom 3 diém thanh phan 1a diém qua trinh chiem ti 1¢
20%, diém thi gitra ky chiem ti I¢ 30%, diém thi cuoi hoc ky chiem ti 1€ 50%.

1.1. Piém kiém tra giira ky

Nha trudng s& to chirc mot ky thi tap trung nham danh gia nhitng kién thirc ma sinh vién
dat dugc vao khoang gitra cua moi hoc ky. Hinh thirc thi c6 the la tu luan hoac trac nghiém
khach quan. Véi hinh thirc kiém tra tap trung, do thoi diém tién hanh kiém tra la vao khoang
gitra hoc ky nén ban chat cua hinh thirc nay 1a danh gia kién thuc moén hoc cuaa sinh vién cho

22


mailto:toilt@cntp.edu.vn

dén gitra ky. V& vu diém cua bai klem tra nay la gidp cho sinh vién giam tai dugc khoang 40%
kién thtrc caa hoc phan & ky thi cudi ky. Theo quan diém cua chung cua cac giang vién giang
day chuyén nganh thi bai kiém tra giita ky khong d4nh gia chinh xac qué trinh hoc tap cua sinh
vién, vi dén thoi diém giira ky, luong kién cac em duoc hoc con qué it, vi thé sinh vién khong
giai quyét duoc nhitng vin dé kho va sau sic caa chuyén nganh.

1.2. Piém qua trinh

biém qua trinh do gidng vién truc tiép giang day tu danh gia: c6 nhiéu hinh thirc danh gia
tdy thudc vao mdi giang vién ma phd bién nhat 12 1am maot hozc nhiéu bai kiém tra trén 16p két
hop Véi diém danh, bao céo chuyén dé theo nhém, hoac bai tip nhom ciing 1a méot hinh thic
danh gia duoc nhiéu giang vién st dung.

Déi véi truong hop giang vién ty danh gia bang cac bai kiém tra trén 16p két hop véi diém
danh. Hinh thic ndy phan nao da danh chinh xac qué trinh hoc tap cua sinh vién, nhung chi
danh gia dugc “mit ndi” cua van dé. Thir nhat, khé cd thé dam bao chat lwong céc bai kiém tra
trén 16p do chi c6 mot giang vién kiém soat nén khong thé tranh khoi tinh trang chép bai 13n
nhau. Thi hai, do tinh chat caa mot bai kiém tra ngan nén khong thé c6 mot dé bai mang tinh
tong hop, yéu cau sinh vién phan tich va két hop véi thuc tién. Thi ba, viéc diém danh mang
tinh chét cao bang khdng phan loai duoc két qua hoc tap. V&i cac han ché néu trén, theo tac gia,
hinh thirc danh gia nay chua khich 1é sy vuon 1én trong hoc tap, thuc day su tim toi sang tao
cua sinh vién va do vay két qua mon hoc ciing chua tiém can dwoc véi nhu cau cia doanh
nghiép.

Trong hé thong dao tao tin chi, di véi mén hoc chuyén nganh thi diém qua trinh duoc
danh gia thong qua bai tap nhém c6 mét vai tro vi tri quan trong, y nghia cta ciia nd khac han
Véi cac hinh thic dénh gia khac. C6 rat nhiéu wu diém khi sir dung hinh thic nay.

Thi nhat, sinh vién c6 du thoi gian dé thuc hién van dé lién quan dén mdn hoc cua minh
trong ca mot hoc ky nhu phan tich van dé, tim kiém tai liéu, tong hop kién thuc va dan dan
hinh thanh cho minh mét kha ning bao quat van dé ciing nhu ¥ thirc ty hoc va tu tim hiéu.

Thir hai, ky nang lam viéc nhdm, mot trong nhiing pham chat quan trong nhat va duong
nhu bt budc déi voi ngudi di 1am, ciing dugc rén luyén. Thdng qua bai tap nhém, sinh vién
thay duoc rang loi ich cia timg ngudi gan lién véi loi ich cua ca nhém. Bai tap nhom chi co thé
hoan thanh véi su té chirc va phan chia cong viéc mot cach hop 1y. Va sau do 1a su két hop an
y V&i nhau trong ca qua trinh thuc hién.

Thi ba, véi hinh thic nay, giang vién cé thé giao nhimg dé tai co tinh chat thuc tién. Va
dé thyc hién duogc dé tai, voi sy huéng dan cua giang vién, sinh vién bat budc phai lién két gitta
ly thuyét duoc hoc va cac van dé dang thuc su dién ra trong thyuc té. Thong qua nhitng hoat
dong nay, sinh vién timg budc tiép can duoc vai thuc té, tiép can duoc nhu cau cua doanh
nghiép, cua xa hoi.

Thir tu, qua nhiéu mdn hoc khac nhau, mdi sinh vién phai lam viéc trong nhiéu nhom
khéc nhau, qua d6 mdi nguoi ¢6 co hoi giao tiép, 1am quen, hop téc véi nhiéu sinh vién c6 trinh
do, ca tinh khac nhau. Thong qua viéc nay, timg cd nhén c6 diéu kién dé rén luyén su hoa nhap
cong dong linh hoat thé hién va gan két trong nhiéu t6 chie khac nhau. D6 13 nhimg budc dau
tién tiép can vai moi truong 1am viée sau khi ra truong.

Thi nam, trong mot s6 trudng hop, sau khi thuc hién bai tap 1on, sinh vién sé& hinh thanh
cho minh mét hudng nghién ctu khoa hoc nham giai quyét mot vai ton tai ma thuc tién dat ra.
Déi véi giang vién, viéc thuong xuyén hudng dan va tham dinh céc bai tap 16n ciing cung cap
cho ho nhiéu kién thirc va thong tin bé ich.

T6m lai, trong phan danh gia qua trinh ciia cac mén chuyén nganh ching ta nén di theo
huéng thuc hién bai tap 16n, bai tip nhém. Tuy nhién, han ché hién nay cua phuong thirc danh
gia nay la ty trong diém cho phan nay chi khoang 30%. V4i ty trong nhu vay sinh vién s& khong
nhan thy tam quan trong cua bai tap nhém va s& khéng co su tap trung, dau tu can thiét cho
phan nay. Kién nghi ciia nhém tac gia la ching ta nén ting ty trong cho phan danh gia qua trinh
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cua cac mon chuyén nganh Ién khoang 50% nham tao dong luc cho sinh vién tap trung thuc
hién bai tap lon.
1.3. Piém cubi ky

Cong tac kiém tra cudi ky duoc Truong to chirc bang mét ky thi tap trung va quy mé.
Hién nay, c6 hai hinh thirc thi dwoc ap dung la tu luan va trac nghiém khach quan. Phuong thurc
trac nghiém cé nhiléu vu diém nhu chdm bai nhanh, chinh xac, khach quan, ngoai ra phuong
thirc nay con cé thé gidp kiém tra kién thirc cua sinh vién trén dién rong, tranh duoc tinh trang
hoc ti.. Do ¢ nhiéu wu diém nhu trén, nén ngay cang c6 nhiéu giang vién sir dung phwong phap
nay trong danh gia cudi mén hoc.Tuy nhién, trong qué trinh &p dung, tric nghiém khach quan
cling boc 16 nhiéu nhuoc diém.

Do dic thd caa hinh thirc thi nén dé dat duoc diém cao sinh vién thuong chon céch hoc
dan trdi, khong dao sau nghién ctru vé mdn hoc. Tuy nhién, véi cac mon chuyén nganh, sinh
vién can hiéu sau sic vé mot s6 Van dé .cua mon hoc. Do vay hinh thirc thi nay khong thé danh
gia duoc kha nang hiéu rd cac van dé vé chuyén mén. Va thuc té 1a nha tuyén dung hay gap cac
tan k¥ su, ctr nhan cai gi cling biét nhung khong 1am duoc gi ca.

Déi vai sinh vién khé gioi, tinh than hoc tap va kha ning tu hoc ctia ho di sdn c6 nén hinh
thirc thi khong anh hudong dén dinh huéng hoc tap ctua ho. Muc tiéu caa nhém sinh vién nay
ludn 1a diém 8, 9, 10. Tuy nhién, d6i v6i nhom sinh vién tép dudi, hinh thtc thi anh huong
nghiém trong dén tinh than hoc tap, vi muc tiéu cua ho 1a “dat”. Chung ta thir phan tich tam ly
ctia nhém nay. Vi thi trac nghiém, khong can hoc gi ¢ thi van dat dugc 2,5 diém (trung binh)
va ho chi can dat dugc thém 1,5 dlem nira la vira du dat. Mot dlem rudi ndy c6 thé c6 duoc tir
may man, tir quay cop hoac tur né luc hoc tap. Trong thuc té, da sé sinh vién phé mic cho may
mén. Hinh thic thi trac nghiém khong tao dugce dong luc hoc tap, nghién ciru cho sinh vién néu
khéng mudn néi 1a nguoc lai.

Khi ra trudng, ngoai kién thic chuyén mén, sinh vién con can trang bi cho minh nhiéu k§
ning mém nhu k¥ ning trinh bay, k¥ nang dién dat, ky nang sir dung ngdn ngir. Cac ky ning
nay can phai dugc luyén tap thuong xuyén va xen ké vao trong qua trinh hoc chuyén mén. Tuy
nhién hinh thac thi trac nghiém lai hoan toan triét tiéu nhitng co hoi dé sinh vién trao ddi cac
k¥ nang nay.

Céc nhuoc diém néu trén cua tric nghiém khéach quan hoan toan c6 thé duogc loai bo thong
qua hinh thizc danh gia ty luan. Xuét phat tir nhitng phan tich néu trén, nhém tac gia dé nghi,
d6i véi nhitng mén chuyén nganh, vai sb lugng sinh vién vira phai, ching ta nén t6 chic déanh
gia cubi mon hoc bang hinh thuc thi tu luan.

2. GIAI PHAP

Nham xay dung thuong hiéu Truong Dai hoc Cong nghiép Thuc TP.HCM, trong tuong
lai pén canh viéc dyy tri so lugng sinh vién dugc dao tao dap ing chq nhu cau caa xa hoi, ching
ta can dam bao chat lugng cua sinh vién dau ra, dap ung dugc yéu cau cua doanh nghiép.Trong
qua trinh dao tao, cong tac danh gia ket qua hoc tap dong mot vai tro v6 cung quan trong. Viéc
danh gia khach quan, chinh xéc va thuc t€ c6 thé gilp nang cao hi¢u qua dao tao. Trong pham
vi cac mon chuyén nganh, chiing t6i dé nghi giai phap sau:

— Sur dung bai tap Ion trong danh gia qua trinh;

— B thi giita ky ddi vai mén hoc chuyén nganh;

— Téng ty I€ cot diém qué trinh 1&n khoang 50% nham tao dong lyc cho sinh vién dao sau
nghién cuu céc kien thirc chuyén nganh, ting bude dap ung dugc nhu cau thuc té cia xa hoi va
doanh nghiép;

— St dung hinh thie thi ty luan cho danh gia cudi ky;

— Phong dao tao phai kip thoi phan hdi sém két qua hoc tap cho giang vién.
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PHAN TiCH MQT SO NGUYEN NHAN GAY HAN CHE TRONG KET
QUA PAO TAO SINH VIEN KHOA QUAN TRI KINH DOANH VA DU
LICH —- TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP THUC PHAM TP.HCM

Tran Vin Pat”
Khoa Quan tri Kinh doanh va Du lich, Truong PH Cong nghiép Thic phdam TP.HCM
“Email: tvdat@cntp.edu.vn

TOM TAT

Trong nhitng ndm gan day, triede tinh hinh dat nwéc ¢b nhiéu bién doi, kinh té phat trién
nhanh va manh, cac nganh ngogi thuong, du lich theo dé ma duoC mo rong vé quy mé, tien bg
cd vé chat va lwong. Triede tinh d6, dé c6 thé dao tao diroc nhitng sinh vién Khoa Quan tri Kinh
doanh va Du lich (QTKD&DL) c6 nang luc, pham chdt ddp 1tng nhu cau xa hgi, ching ta, bén
canh no luc sang tao khdng ngumng, ciing can phan tich thdt ki wdng va trung thyc nhing van
de con ton tai de hinh thanh nén nhizng nguyén nhan gay can trg, lam giam sut char lwong cua
ket qua dau ra noi cac Cuw nhan tre.
Tar khoa: han ché dau ra, nguyén nhan chi quan, nguyén nhan khach quan

1. CAC NGUYEN NHAN CHU QUAN HAN CHE TRONG KET QUA PAO TAO SINH
VIEN KHOA QTKD VA DL

C6 nhiéu nguyén nhan chu quan 1am han ché két qua dao tao sinh vién Khoa QTKD&
DL. Trong s6 d6, noi bat I&én ba nguyén nhén sau:

Mot 13, mic du giang vién cua Khoa du vé luong, dam bao vé trinh d6 chuyén mon va
phuong phép su pham, nhung tinh lién két trong hoat dong giang day con thap, su phdi hop
chua nhuan nhuyén.

Diéu nay thé hién rd qua viéc mdi giang vién hau nhu chi cé thé day tét trong nganh hep
ctia minh véi nhimg phuong phap chuyén biét va quan diém theo y minh. Céc giang vién con
yéu kién thic lién nganh, ma chinh kién thic lién nganh s& gop phan gidp giang vién trién khai
van dé tir nhiéu phuong dién, giac do hon, bao quat hon.

Sy phdi hop giang day cang yéu, khdng c6 mot hé thdng chuan quy that rd rang cho ca
Khoa d¢ dinh hinh cach day cho tirng giang vién noi theo thi tinh hinh s& bét nhau, chong chéo
nhau, cai du lai thém, céi thiéu lai cit bo. Dé khic phuc van dé nay, Khoa va cac bo mén phai
can xay dung mot chuan muc phéi hop gitra cac giang vién trong tirng nhdm mén hoc, tirng To
bo mon va Khoa. Ngoai ra, dé viéc phdi hop tdt gitra cac giang vién trong khoa thi céc bo mén
va khoa phai thuong xuyén trao d6i kién thirc vai nhau thdng quan nhiing budi Seminar chuyén
mén, nhiing budi hop chuyén mén, va dic biét trong nhiing budi hop chuy&n mén moi giang
vién phai m¢ long, phdi dénh gia, gop y ding ve chuyén mon. Trong nhiing budi hop chuyén
mon ngoal viéc giup giang vién hiéu nhau hon thi con mang lai kién thtc gidp giang vién b
tac dé phuc vu giang day tt hon.

Hai 13, sinh vién con qua thy dong, hoc theo cach d6i phé 1a chinh, sinh vién chua tiép
can phuong phap hoc & bac dai hoc ma con hoc thudc long, may méc nhu phan xa tir nhitng
nam hoc phé thdng trung hoc, va c6 thdi quen v lai,. Ttr thoi pho thdng, cach hoc tir chuong,
may méc, tra ng, ép budc da lam cho hoc sinh mét su lo so thudng truc, mot &p luc vo hinh dé
sau nay, du da trd thanh sinh vién, vin mang 4m anh tam ly, mot phan xa d6i pho trong bat ky
tinh hudng nao. Khi khao sat nhanh 100 sinh viéen QTKD&DL vé thoi cap 111, dd c6 két qua
nhu sau:
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Bdang 1. Nhiing kiéu hoc thai cap 111 khién hoc sinh hinh thanh su thu dong

Bi danh, mang Phai hoe mén hoc | P1a viét thugc Hoc véi Nhidu mang
Vi khong_ thuoc minh ghét "7 | long the9 ythay | phuong Rhap Kién thire vé ich
bai cod doc chép
44/100 57/100 82/100 91/100 38/100

(Nguon: Khao sat 100 sinh vién tai Truong DH Cong nghiép Thuc pham Tp.HCM)

V6i khuynh huéng xem viéc hoc dé ddi phd, mot giai toéa cho ndi so héi vo hinh, khién
sinh vién rat thu dong, ngai kho, ngai khé cuc, tim céch thoai thac trach nhiém, e dé hoat dong
nhom, tap thé. D6 chinh 1a diém rat kho khin cho cac giang vién trong viéc timg budc x6a bo
tam 1y “phong thu”, “tra ng” trén. Giang vién co sang tao gi di nira cling can c6 ngudi hudng
g tu sinh vién. Trai lai, thu dong va mong muén cho qua viéc, chang hao huang gi chuyén
hoc, nghién ciu cai méi, nghién ctu thuce tién dé hd tro cho viéc sau khi tét nghiép.

O cép phd théng, hoc sinh duoc day véi &p luc va 6c dinh kién van dé sau ning, khong
dugc ty do hoc cai minh yéu thich ma tat ca 1a phuc vu cho mong muén cua gia dinh, nhiéu khi
con 1a dé cha me nd may no mat voi hang xém. Lau dan, hoc sinh thanh ngudi may thu dong,
chi biét giai quyét viéc truéc mat, khéng c6 kha nang nhan dinh tuong lai hau xay dung ké
hoach va muc dich séng. Sinh vién hoc theo thay cd, khdng bao gi¢ dit van dé cling thao luan
véi thay c6 vi khong dam va ciing khong c6 nhu cau dao sau kién thirc. Két qua do ciing 1am
cho sinh vién ngdi ¢ giang dudng dai hoc khdng chi dong, khdng sang tao trong ho tap.

Ba 1a trinh d6 ngoai ngit, O y ndy mudn nhic dén ngoai ngix cua ca thay va trd. Thir nhat,
véi giang vién Khoa hién nay trinh d6 ngoai ngir tuy da dat chuan dau ra caa cao hoc, chuan
cua truong. Nhung that sy thi qua trinh hoc xong giang vién it tiép can vai tai liéu nude ngoai
cling nhy it dung dén Tiéng Anh, vi thé gay khé khin cho giang vién khi tiép can véi nhiing
hoi thao chuyén mén qudc té, kho khan tiép can vai cac cdng trinh nghién ctu thé gidi vé
chuyén mon. Nhu vay, ngoai ngit lai 12 rao can dé tiép can tri thac méi caa nhan lai. Bé giai
quyét van d& nay thi Giang vién phai tao méi truong trao doi ngoai ngir ¢é dap wng viéc doc tai
liéu nude ngoai va tham gia dugc nhitng budi hoi thao chuyén dé bang tiéng Anh. Thi hai, Vi
sinh vién cling roi vao trudng h0’p tuong tu, tuy sinh vién dai hoc da hoc xong nhitng 16p Anh
van tir Cap 2, 3. Vi trinh do nay Sinh vién c6 thé tu doc tai liéu, sach béo nude ngoai dé cap
nhat kién thirc nhung thyc ra da phan Sinh vién lai khéng 1am dwoc. Vi yéu ngoai ngit dan dén
khi yéu cau cap nhat kién thizc méi sinh vién lai rat ngai, vi da phan kién thic méi ¢ tai liéu
Tiéng Anh.

2. CAC NGUYEN NHAN KHACH QUAN HAN CHE TRONG KET QUA PAO TAO
SINH VIEN KHOA QTKD VA DL

Bén canh nhirng han ché chu quan thi két qua dao tao cua sinh vién Khoa QTKD&DL thi
con bi anh huang bai céc yéu té khac quan. Tuy ¢6 nhiéu yéu té chu quan tac dong dén két qua
nhung & ddy tac gia chi phan tich mot vai nhan t chinh tac dong manh dén két qua dao tao cua
sinh vién.

Thir nhat, thuc té x4 hoi thay dbi nhanh, nhitng kién thuc trong gido trinh tai liéu giang
day xuat ban nhitng nam truéc da khong con phu hop trigt dé Vi tinh hinh thuc té caa x4 hoi,
ma giang vién lai cap nhét cham hon so vai thay d6i cua thuc té dan dén két qua giang day phan
nao khdng thuc té. Bén canh d6, Khoa khong biét duoc hau hét cac yéu cau cua cac doanh
nghiép dé dao tao phii hop mét cach chinh xac cho cac doanh nghiép, vi thé sinh vién ra truong
thudng phai tbn mot it thoi gian tiép can vai thuc té doanh nghiép. Mot thuc té khac 13 khoa
gap kho khan khi phan b sinh vién tiép can thyc té bang nhitng dot kién tap, thuc tap ¢ céc
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doanh nghiép. Nhiéu doanh nghiép khdng nhan sinh vién thuc tap hoic cé nhan cling chi cho
sinh vién 1am nhiing viéc lat vit, nhiing viéc it dung chuyén mén cua sinh vién. Piéu nay da
dan dén sinh vién thiéu kién thtc thyc té mot phan.

Thir hai, nguyén nhan khach quan 1am han ché két qua hoc tap caa sinh vién khong thé
bo qua vé mdi trudng xa hoi va hoadn canh cua sinh vién. Mbi truong sdng caa sinh vién ludn
tac dong dén két qua hoc tap cua ho vi du nhu: cac trd choi game, cac mang xa hoi da phan nao
lam mat thoi gian hoc tap cua sinh vién, dan dén két qua hoc tap cua sinh vién bj thay doi dang
ké theo chiéu huéng xau. Xa hoi thay dbi di giup sinh vién ning dong hon nhung ciing c6 tac
dong nguoc tré lai nhu viéc sinh vién mudn va cham thuc té sém da tim cach vira di hoc vira
tim cdng viéc lam thém da vé tinh lam cho sinh vién tiéu t5n mot lwong thoi gian rat 16n cho
viéc hoc. Sinh vién chua dinh huéng dang, nhiéu sinh vién di lam chon nhitng cdng viéc nhu
phuc vu, giit xe... nhung nhitng cdng viéc nay lai khong gitip dugc gi nhidu chuyén mén cua
sinh vién ra truong.

Thi ba, diéu kién cac phong hoc thuc hanh thiéu. Truong chua xay dung dugc cac phong
mo phong cho khoa QTKD&DL, viéc hoc cac mon caa nganh quan tri va nganh du lich can
thiét nhitng phong hoc mé phong dé sinh vién thuc tap thyuc té nhung hién tai khong co. Diéu
nay da dan dén két qua sinh vién thiét kién thuc thuc hanh. Gia dinh néu c¢é nhiing phong hoc
mo phong sinh vién s& hoc tap tai phong nhung lai co duoc nhitng kién thuc thyc té thong qua
md phong thuc té. Vi du: cic mon ban hang c6 phong ban hang dé sinh vién dong vai, cac mén
nhu tuyén diém du lich c6 phong dé giang vién mé ta hét nhiing diém dén, hay cac mon vé
nghiép vu..

Truong, cac Phong, ban kha thién chi gitip d5, ho tro giang vién d6i moi phuong phap
giang day, tuy nhién, chinh sach diéu hanh cua nha trudng con cong kénh, niang né qua. Giang
vién muén thir nghiém phuong phap méi thi phdi qua nhiéu khau: dang ky doi moi, stra dé
cuong, xin trinh duyét ké hoach, danh gia chuan dau ra, Khoa duyét, phong Dao tao duyét. ..
roi phai xin cap phong hay cap phép st dung thiét bi, khong gian, khi thu nghiém khong hiéu
qua thi 1ap trc lai phai lam lai ca mot quy trinh dé tré vé& nhu cil. Giang vién rat ngai, vi tam ly
so “lam phién” cac phong, ban chi c6 mot mon hoc ma bat ca hé thong nha truong phai xem
xét, cap duyét, cap nhat, trong khi con bao thi viéc khac ho phai giai quyét, tir 46 ma ngai doi
méi, trudc sao sau vay cho no d& phién.

Luong bong tro cap giang vién méi thé hién tinh dong vién cht chua thyc su dat dén sy
hap dan. Mot cubn gido trinh viét ca ba bon nam kho cong ma chi tinh la nghién cau khoa hoc
va thu lao thi qua bat xtng, tac gia can cam ngay tién mat va s tién d6 phai du hap dan dé ho
khong quan cong kho ma vui sudng viét tiép cudn khac. Thu lao khong tuong xung Voi Cong
sic bo ra da tao ra hé luy nhiing tai liéu, gido trinh, bai giang khdng d¢am bao chat luong, dan
dén ngudn tai liéu cung cap cho sinh vién chua dat, nha Khoa va nha truong giam uy tin.

3. KET LUAN

Qua phan tich cho thay rat nhiéu nguyén nhan dan gay ra han ché két qua hoc tap cua sinh
vién. Nhung tap trung vao hai nhém chinh la nhom do bén trong va nhom do bén ngoai gay
nén.

’ ’Nh(')m chu quan dong vai tro chu dao hon, han ché do chu quan tac gia danh gia vao 3
yeu to chinh. Tha nhat, viéc ket hop cua d6i ngii giang vién trong khoa chua tot. Thur hai, vé
sinh vi@n 'ghi con bi dong, chua sér]g tao va chua tu‘chﬁ trong viéc dé}nh lay kien thac. Tha Qa,
han ché ve ngoai ngir. Vi han che nay thi ca ve thay va tro. Han che nay da gy kho cho thay
va tro trong qua trinh tiép can kién thicc mai cua nhén lai.

Nhom han ghé khach quan tuy khong déong vai tro chu dao nhung cling rat quan trong
trong viéc gop phan han che ket qua dao tao cua sinh vién khoa QTKD&DL. Han che thu nhat,
dornhﬁ’ng kien thuc thuc té thay’d()i nhanh, viéc ho trg tur cdc doanh nghiép chu’a nhiéu: Han
ché thir hai, do xa hoi tac dong dén sinh vién va hoan canh sinh vién tac dong dén chinh ket qua
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dao tao. Han ché cudi cung trong nhom nay 1a co s¢ vat chat va quy trinh, thi tuc cua nha
truong gay nén.

Qua phan tich tong quan vé nhitng nguyén nhan gay han ché dén két qua dao tao sinh
vién khoa QTKD&DL da cho thdy nhitng tic dong bén ngoai va nhiing tac dong bén trong
chinh Khoa. V6i nhitng bén ngoai thi khoa cd thé kién nghi nha truong tao diéu kién dé dap
ung, tao thuan lgi cho viéc hoc tap cua sinh vién. VVéi nhitng han ché bén trong cua Khoa thi
Khoa s& c6 huéng thay d6i ngay dé két qua dao tao cua sinh vién tét hon.

TAI LIEU THAM KHAO

[1]. Qué Thi Mai Huong (2016). Vin héa Gido duc, NXB Khoa hoc Xa Hoi.

[2]. Duong Thiéu Téng (2003). Suy nghi vé gido duc truyén thong va hién dai, NXB Tre.
[3]. Nhiéu tac gia (2015). Ban vé Giao duc, NXB Tri Thic.

[4]. John Dewey (2013). Dan chu va Giao duc, NXB Tri Thc.

[5]. J.J. Rousseau (2010). Emile hay la vé gido duc, NXB Tri Thic.

28



THUC TRANG VA NHUNG GIAI PHAP GOP PHAN NANG CAO CHAT
LUOQNG KIEM TRA, PANH GIA MON NHUNG NGUYEN LY CO BAN
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Khoa Ly ludn chinh trj, Truong PH Céng nghiép Thuc pham TP.HCM
“Email: thainp@cntp.edu.vn

TOM TAT

Nghi quyét Hoi nghi Trung wong 8 khéa XI xdc dinh doi méi thi, kiém tra, danh gid chat
lrong gido duc l1a 1 trong 9 nhiém vu giai phdp déi méi can ban, toan di¢n giao duc va dao
tqo; Bai viet nay chung t6i muon tdp trung phan tich thuc trang cua van de kiém tra, danh gia
mon hoc Nhitng nguyén 1y co ban cua Chu nghia Mac — Lénin tai Truong Dai hoc Cong nghi¢p
Thuc pham TP.HCM hién nay dé tir @6 kién nghi gidi phap nham nang cao chdt lwong cia van
dé.
Tir khoa: doi méi phirong phép danh gid, mén hoc Nhitng nguyén Iy co ban cia chii nghia Mc
— Lénin, Phuong phap danh gia.

1. MO DPAU

Tir khi khoa dugc thanh lap dén nay tap thé giang vién khoa Iy luan chinh trj néi chung
cling nhu cac giang vién phu trach giang day hoc phan Nhimg nguyén 1y co ban cua chu nghia
Méc — Lénin néi riéng ludn xac dinh doi méi phuong phap giang day, trong do c6 d6i méi
phuong phap kiém tra, ddnh gia két qua hoc tap caa sinh vién 1a noi dung hét stc quan trong.

. Voj Mmuc dich phén tich thyc trang két quavh()c tap cua sinh vién ddi Vgl mon hoc dé tur
do de xuat cac gidi phap doi méi phuong phép kiém tra, ddnh gid mon hoc nham dép tng dugc
yéu cau, muyc tiéu giao duc, dong thoi khac phuc nhiing han che cua phuong phap kiém tra,
danh gia truyen thong trudc day.

2. KET QUA VA THAO LUAN
2.1. Co s6 ly luan vé cdng tac kiém tra, danh gia két qua hoc tap
2.1.1. Mt sb khai niém co ban

2.1.1.1. Kiém tra

Trong Tir dién Gido duc hoq thi kiém tra duoc dinh nglﬁa 12 “Bo phan hop thanh cia qua
trinh hoat dong day — hoc nham na@m dugc nhitng thdng tin ve trang thai va ket qud hoc tap cua
hoc sinh, vé nhimg nguyén nhén co ban cua thuc trang do dé tim ra nhitng bién phap khac phuc
nhiing 15 hong, dong thai cang ¢ va tiép tuc nang cao hiéu qua cua hoat dong day — hoc”. Kiém
tra la viéc thu thap nhiing dir liéu théng tin vé mot linh vic nao d6 lam co sé cho viée danh gia.

1.1.1.2. Panh gia

Danh gid 14 qué trinh hinh thanh nhing nhan dinh, phan doan vé két qua cua cong viéc,
dua vao sy phan tich nhitng thong tin thu dugc, doi chieu véi nhitng muc tiéu, tiéu chuan da de
ra, nham dé xuat nhitng quyét dinh thich hop dé cai tao thyuc trang, diéu chinh néng cao chat
luong va hiéu qua céng viéc.

Dénh gia trong gido duc, theo Duong Thiéu Téng la qué trinh thu thap va xu ly kip thoi,
¢6 hé thong thong tin vé hién trang va hiéu qua giao duc. Can ctr vag muc tiéu day hoc, lam co
so cho nhirng cha truong, bién phap va hanh dong trong gi&o duc tiep theo.
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1.1.1.3. Két qua hoc tap

Két qua hoc tap hay thanh tich hoc tap trong tiéng Anh thudng sir dung cac tir nhu
“Achievement; Result; Learning Outcome”.

Theo Tir dién Anh Viét thi:

- “Achievement” c6 nghia la thanh tich, thanh tuu; su dat duoc, su hoan thanh.

- “Result” c6 nghia 1a két qua.

- “Learning Outcome” 1a két qua hoc tap.

Cac tir nay thuong duoc dung thay thé cho nhau, tuy nhién, tir chiing ta thudng gap khi
doc tai liéu ndi veé két qua hoc tap 1a “Learning Outcome”.

Trong cudn “Co s ly luan cua viéc danh gia chét lvong hoc tap ciia hoc sinh pho thong”,
tac gia Hoang Buc Nhuan va Lé Dirc Phic da dua ra cach hiéu vé két qua hoc tap nhu sau:

“Két qua hoc tap” 1a mot khai niém thuong dugc hiéu theo hai quan niém khac nhau trong
thyc té cling nhu trong khoa hoc:

(1) P6 1a mare do thanh tich ma mot chu thé hoc tap da dat, duoc xem xét trong mdi quan
hé véi cong stc, thoi gian da bo ra, voi myc tiéu xac dinh.

(2) B6 con la mirc do thanh tich da dat cia mét hoc sinh so vai cac ban hoc khac.

Theo quan niém tha nhat, két qua hoc tap 1a marc thuc hién tiéu chi (criterion).

Véi quan niém thi hai, d6 1a mac thuc hién chuan (norm).

Theo Nguyén Ptrc Chinh thi: “Két qua hoc tap 1a mirc d6 dat dwoc kién thirc, ki ning hay
nhan thic cua nguoi hoc trong mét linh vuc nao d6 (mén hoc).

Theo Tran Kidu, “du hiéu theo nghia nao thi két qua hoc tap ciing déu the hién & mue do
dat dugc cac muc tiéu caa day hoc, trong d6 bao gom 3 muc tiéu Ion la: nhan thire, hanh dong,
xuc cam.

Nhu vay c6 thé cho rang két qua hoc tap 1a gdm cac kién thirc, ki nang va thai d6 ma
nguoi hoc cé dugc trong qué trinh hoc tap va ren luyén tai Truong.

2.1.1.4. Panh gia két qua hoc tap

La danh gia cho biét két qua cua viéc day va hoc vao cudi méi hoc phan hay hoc ky. N6
duoc thiét ke dé xac ’dinhq xem muc dich day hpc da duoc hqc sinh Iinh héi & mac do ’néo vano
duoc sir dung chu yeu dé chiing nhéan bang cap hay cho diém hoc sinh. Danh gia ket qua hoc
tap duoc xem la xac dinh mirc d6 thanh cﬁpg trong hoc tap cua hoc sinh khi xem xét trong moi
quan hé vai muc ti€u da xac dinh, c&c chuan kién thic va ky nang dat dugcC so véi cdng suc va
thoi gian ma nguoi hoc bo ra. Theo dinh nghia nay thi danh gia két qua hoc tap 1a xac dinh muc
d6 thuc hién theo tiéu chi.

Nhu vay, danh gia ket qua hoc tap 1a xac dinh mirc do nam bat kién thirc, k§ nang, ky xao
cua nguoi hoc so vei yéu cau ctia chuong trinh dé ra. Pua ra nhitng nhan dinh, nhan xét vé muc
d6 dat duoc, vé tde d va trinh d¢ linh hoi tri thirc, k§ nang, k§y xao, thai do ¢ nguql hoc, tur @6
lam co s¢ cho viéc de ra nhitng bién phap thich hop nham nang cao hiéu qua, chat lugng day
hoc noi chung va két qua hoc tap noi riéng .

2.2. Thuc trang kiém tra, danh gia mén Nhirng nguyén ly co ban cia Chi nghia Mac —
Lénin ¢ Trwong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM hién nay

Két qua hoc tap cua mon hoc Nhimg nguyén Iy co ban cua chu nghia Méc -
Lénin dugc danh gié theo thang diém 10 vai cdc diém thanh phan nhu sau:

- Biém tiéu luan: trong s diém 1a 30%.

Hinh thirc: giang vién thanh 1ap cac nhom hoc tap, giao dé tai tiéu luan va chim diém theo két
qua lam bai cua nhom.

- Piém thi cudi ky: trong sé diém 1a 70%.
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Hinh thtc thi: trac nghiém khéach quan, khéng str dung tai liéu (noi dung cac chuong da

hoc theo d& cuong chi tiét mdn hoc)

Két qua hoc tap cuia sinh vién truong Dai hoc Cong nghiép Thuc pham doi véi mén hoc
Nhimg nguyén ly co ban cua Chu nghia Mac — Lénin trong giai doan 2012 - 2016 duoc the hi¢n

qua so liéu sau:

NAM HOC 2012-2013

[ | KémM 2% 6% 05%
TB Yéu 33% e
T Binh ]V
Kha ’ 51%

= Gidi

NAM HOC 2013 - 2014

B Kém 17% 2% 13%
TB Yéu ‘

mT Binh 239%
Kha

m Gidi

NAM HOC 2014 - 2015

® Kém 17% 2% 13%
B TB Yéu ‘

T Binh T

Kha 45%
= Gidi v

23%

HKI NAM HQC 2015-2016

= Kém 23% 1% 9%
‘ 15%
- L
Yéu

\ 52% ’

Hinh 1. Phan loai két qua hoc tip mén Nhiing nguyén Iy co ban caa Chu nghia Mac — Lénin

Vi viéc xép loai két qua hoc tap hién nay theo 5 cap d6 (kém, trung binh yéu, trung binh,
kha, gioi), Hinh 1 cho ching ta thiy duoc ty trong cua tirng mirc dé ma sinh vién caa truong da
dat duoc trong cac nam hoc vira qua. Tuy nhién, rd rang la s6 liéu nay chi cho ching ta thiy
duoc tri s6 so sanh trong mot nam hoc. Bé ¢6 thé so sanh su thay doi trong két qua hoc tap qua
cac nam hoc, chlng ta sé quan sat qua bang sau:

Bdng 1. Xép loai hoc luc qua cic nim

(Pon vi tinh: %)

Niim hoc Kém | TByéu Tbri‘;ﬂg Kha Giéi
2012-2013 6 8 51 33 2
2013-2014 8 6 38 43 5
2014-2015 2 23 45 17 2
2015-2016 (Hoc ky 1) 9 15 52 23 1

Tir bang 1, c6 thé cu thé hda xép loai hoc luc thong qua d6 thi sau:
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Hinh 2. Két qua mén hoc qua cac nim
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Thong qua céc d6 thi, bang biéu trén ching ta co thé thay: trong giai doan vira qua sinh
vién c6 ket qua hoc tap trung binh ludn chiém ty trong cao va khong c6 su chuyén bicn dang
ké. Ty trong dat loai gioi la rat thap (chi chiem 1 -2 %), dong thoi 9% so lugng sinh vién 3<ép
loai kém trong HKI ndm hoc 2015 — 2016 la nhitng so liéu budc ching ta phai suy nghi dé co
su thay doi cho phu hop, tit nhién & day chung ta khong phai chay dua theo thanh tich nhung
rd rang 1a sé liéu ndy & mot mic 6 nao d6 no ciing thé hién su twong tac trong hoat dong day
—hoc va céch thirc danh gia ma chung ta dang sur dung.

Thyc té hién nay, méc du phuong phap danh gia da cé nhiéu cai tién tich cyc nhung van
con nhiéu van dé can phai ban luan d¢ tiép tuc hoan thién:

- Hinh thirc t6 chic dénh gia diém qua trinh trén 16p: chua c6 sy thong nhat giira cac
giang vién, mot so giang vién dang st dung cach danh gia cua riéng minh ma khong thong qua
lanh dao don vi, do vay chua c6 dugc chuan chung trong viéc danh gia.

- Pham vi thi va kiém tra: Ngn hang dé thi (thi tric nghiém khach quan) chwa c6 trong
tdm, mang tinh dan trai. Bicu nay gay nhiéu kho khan trong qua trinh 6n tap cta sinh vién.
2.3. Mt so6 giai phap nhiam nang cao chat hrgng Kiém tra, danh gia mén Nhirng nguyén
ly co ' ban cia Chu nghia Mac — Lénin hién nay

Qua noi dung phan tich trén day c6 thé thay van con nhiéu diém han ché, thiéu sét trong
cong tac giang day, kiém tra, danh gid mon hoc. Nham thuc hién ¢ hiéu qua hon trong giai
doan tiép theo chung t6i xin dugc kién nghi mot sé giai phap sau day:

~ Thir nhat, vé dénh gia tiéu luan: Khi danh gia diém tiéu luan cac giang vién can thong
nhat phai c6 day du cac yeu to bat budc cua mot bai luan (dya theo dan y ma giang vién da pho
bién), khong dat yéu cau qua cao ve mat chat lugng khi cham bai vi doi tugng chu yeu la sinh
vién nam nhat.

Thi hai, vé thi cudi ky: Nén thyuc hién theo mét trong hai cach:

Céch 1. T6 chuc thi theo hinh thirc thi ty luan (mac du hinh thire nay khong dam béo dugc
tinh khach quan) nhung s€ phat huy va thé hién dugc kha nang 1y luan cua sinh vién, dong thoi
cau hoi s€ chu trong dugc nhitng noi dung trong tdm cua moén hoc.

Céch 2. Néu duy tri hinh thirc thi trdc nghiém thi nén sir dung dé thi doc Iap (khdng nén
sir dung ngan hang nhu hi¢n nay) vi chi c6 giang vién giang day méi c6 thé xac dinh dugc dau
14 noi dung can hoi nham khac phyc tinh trang dan trai hién nay.

3. KET LUAN

Thuyc tién cho thiy tinh dung din trong chu truong cua bang thong qua Nghi quyet Hoi
nghi Tmng wong 8 khoa XI. Cong tac kiém tra danh gla 1a hét strc quan trong, ma ¢ d6 két qua
cta no 1a thé hién sy twong tac cia ca cong tac day va hoc.

Mot céch thic Kiém tra, danh gia khoa hoc s& gitup cho ngudi hoc phat huy duoc hét kha
nang cua minh, gilp ho say mé hon déi véi mon hoc dong thoi cé dugc sy danh gia chinh xac
vé nguoi hoc. Thdng qua viéc kiém tra, danh gia nguoi day ciing c6 thé thay duoc nhitng diém
can phat huy ciing nhu cac van dé can khac phuc.
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THUC TRANG VIEC PANH GIA KET QUA HQOC TAP VA BIEN PHAP
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TAP CUA SINH VIEN KHOA PIEN — PIEN TU
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Khoa Cong nghé Ky thudt Pién — Pién tir, Truong BPH Cong nghiép Thirc pham TP.HCM
“Email: trucntt@cntp.edu.vn

TOM TAT

Kiém tra, danh gid két qua hoc tap 1a khau quan trong trong qua trinh day va hoc. Tuy
nhién, thyc té cho thay viéc kiém tra, danh gid ¢ mét s6 mon hoc chwa mang lai hiéu qua cao
cho viéc nang cao char lirong day va hoc. Trong bai viét nay, nhém tac gid tdp trung tim hiéu
vé kiém tra, danh gia mgt s6 mdn hoc tgi khoa Cong ngh¢ Ky thudr bien — bign i va dua ra
mét sé bién phap nham nang cao chat heong Kiém tra, danh gid két qua hoc tdp cua sinh vién
va hudng dén Muc tiéu dao tao nhan liee dép ving chudn dau ra cho xa hgi.

1. MO PAU

Trong bdi canh d6i mai cin ban, toan dién gido duc — dao tao theo chu truong ciia Pang
va nha nudec, viéc danh gia két qua hoc tap cua hoc sinh, sinh vién tai cac truong dao tao k¥
thuat la viée cap thiét va can duoc quan tdm hang ddu nham hudéng dén muyc tiéu dao tao sinh
vién t6t nghiép c6 thé 1am viéc dugc ngay va 1am viée c¢6 hiéu qua.

Cung hudng toi chu truong trén, khoa Cong nghé Ky thuat bién — Dién t& Truong Dai
hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM di khong nging phan déu doi méi tir két cau bai giang
dén viéc kiém tra danh gia két qua hoc tap cua hoc sinh, sinh vién. Hién nay, khoa c6 sé luong
cong chuc, vién chic khoa la 19, tong s6 HSSV khoa tinh dén ngay 10/05/2016 gan 1500 HSSV
va quan 1y 22 dau Iop, trong d6 c6 12 16p dai hoc, 6 16p cao ding chinh quy va 3 16p cao dang
nghé. Khoa d3 dao tao dugc hang ngan hoc sinh, sinh vién c6 tay nghé cao trong linh vuc k§
thuat Pién — Bién tar dap ang nhu cau nhan luc cua xa hoi. Tuy nhién, do loai hinh dao tao tai
khoa da dang vira c6 hé dai hoc, cao déng, cao dang nghé nén cong tac danh gia két qua con
gap nhiéu kho khin, nhét 12 viéc danh gia két qua chua dong bo & mot sé mén hoc, bac hoc. Do
do, trong bai viét nay, nhom tac gia tap trung phan tich tong thé két qua kiém tra danh gia chung
cua hoc sinh, sinh vién khoa Pién — Bién tir nam hoc 2014-2015, sau d6 phan tich chi tiét két
qua kiém tra danh gia hai moén hoc 1a Dién tir cdng suat va mén PLC & ca ba hé dai hoc chinh
quy, cao dang chinh quy va cao dang nghé. Tir do, rat ra két luan va dé ra bién phép nang cao
chat luong kiém tra dénh gia két qua hoc tap cua sinh vién.

Céc s liéu phan tich duoc lay tir ngudn sb liéu thuc tai phong Pao tao nam hoc 2014-
2015, 2015-2016 va két hop véi cac phiéu nhan xét két qua kiém tra danh gia mon hoc tai khoa
Cong nghé Ky thuat Bién — bién tu.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
— Phan tich téng hop, khai quét hda, hé théng hda cac tai liéu c6 lién quan dén dé tai.

— Phuong phép quan sat: Quan sat cach t6 chirc thyc hién viéc kiém tra danh gia thuong
xuyén, dinh ky, hét mén hoc.

— Phuong phap diéu tra: Sir dung bo phiéu diéu tra dbi véi hoc sinh, sinh vién va giao
vién dé phan tich thuc trang cong tac kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua sinh vién.

— Phuong phap thong ké toan hoc dé xtr ly sé liéu.
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3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1 Két qua

Theo nguén sd lieu thyc tai phong Dao tao vé viéc kiém tra, danh gia Kkét qua hoc tap cua
hoc sinh, sinh vién khoa Dién — Dién tir nam 2014 — 2015 nhu sau:

Bdng 1. Thong ké két qua hoc tap ndm hoc 2014 — 2015 cua sinh vién Khoa Cong nghé Ky
thuat bién — Dién tir

Xufit sic| Giai Khi TBKhi | Trung binh véu Kém

Stt Nginh SL

SL| % |SL| % | SL % SL %0 SL % | 8L | % SL %

Hé Pai hoc chinh quy

‘CﬁnEnEhéKT dién. dién ny 641 0 0 4 0.7 95 14.8 0 0] 265 41.3 0 0 277 432

HE Pai hoc lién thing

‘Cﬁns nghé KT dién dign ne 17 1] 5.9 3/17.6 13| 76.5 Y] 0 0 Y] 0 Y] 0

H& Cao ding chinh quy

‘Cﬁns nghé KT dién dign ne 344 O 0 1| 0.3 27 7.8 Y] 0] 121 352 Y] 0 195 56.7

H& Cao ding nohd
Bién 1t ciing nghiép 172 0O 0 1| 0.8 48 30 36 32 26 15 el 5.2 32| 18.6
Bién céing nghisp 131 © 0 1| 0.8 17| 12.9 46 351 23] 17.6 3 3.8 39| 208
TSng 1305 1] 0,1] 1] 0.8 200 153 102 7.8 435] 333 14 1.1 343| 41.6

Thong ké két qua hoc tip nim 2014-2015 ciia sinh
vién khoa Dién
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Hinh 1. Biéu do keét qua hoc tap nam hoc 2014 — 2015 ciia sinh vién Khoa Dién dudi dang
phan tram

Bdng 2. Théng ké két qua hoc tap mén Bién tir cdng suat, hoc ky 1 nim hoc 2015 - 2016

Stt H¢ SL Gioi Kha Trung binh Yéu Kém
1 Pai hoc 53 | 0 | 0% | 2 | 3.8% | 22 | 415% | 18 | 33.9% | 11 | 20.8%
2 Cao déng 91 | 0 | 0% | 8 | 8.8% | 21 |23.1% | 35 | 385% | 27 | 29.6%
3 | Caodéngnghd | 100 | O | 0% | O | 0% | 33 | 33% | 20 | 20% | 47 | 47%
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Bdng 3. Thing ké két qua hoc tap mdn PLC, hoc ky 1 nam hoc 2015 — 2016

Stt Hé SL Giéi Kha Trung binh Yéu Kém
1 Pai hoc 240 | 1 | 0.4% | 21 | 8.75% | 47 | 19.6% | 40 | 16.7% | 131 | 54.55%
2 Cao ding 64 | 3 | 47% | 9 14% | 17 | 266% | 8 | 125% | 27 | 42.2%
3 | Caodingnghé | 92 | 10 | 10.8% | 24 | 26.1% | 10 | 108% | 7 | 7.6% | 41 | 44.7%
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Hinh 2. Biéu d6 két qua hoc tap mén Bién tir cdng suét, hoc ky 1 ndm hoc 2015 — 2016 dudi

dang phan trim
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Hinh 3. Biéu do két qua hoc tap mdn PLC, hoc ky 1 nam hoc 2015 — 2016 dudi dang phan

tram
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Hinh 4. Két qua khao sat mic do hai long mén Dién tir cong suat caa sinh viéen 06CDNDC,
13CDDT, 03DHDT
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Hinh 5. Két qua khao sat muc do hai 1ong mén PLC caa sinh vién 06CDNDC, 13CDDT,
03DHDT

3.2. Thao luan
3.2.1. Thao luan vé két qua hec tap ciia sinh vién khoa Pién nim hoc 2014 -2015

Qua bang théng ké két qua hoc tap cia sinh vién khoa Dién nam hoc 2014 -2015, chiing
toi nhan thay rang:

S6 sinh vién dat két qua trung binh va kém chiém ty 18 cao, trong khi d6 sb sinh vién dat
ket qua xuat sac, gioi, kha chiem ty I¢ thap. Bac biét la ty I¢é xuat sac gan nhu 0%.

Két hop tim hiéu thuc té tir cac budi sinh hoat 16p cua cac giéo vién chu nhiém, c6 van
hoc tap, tir cAc phiéu khao sat su hai l1ong vai moén hoc va tham gia du gio giang truc tiép cua
cac giao vién chung t6i dugc cung cap thém nhirng nguyén nhan dan dén két qua trén nhu sau:

Thu nhét, phan I6n sinh vién dat mic trung binh va kém chiém ty I¢ cao Ia do ban than
sinh vién khong tham gia day du c&c buoi hoc, khéng chiu kho doc tai liéu, lam bai tap, cac em
chu yéu mat thoi gian nhiéu cho viéc ludt facebook va choi game.
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Thir hai, thoi dai cdng nghé phat trién, diéu kién co s& vat chat cua gia dinh va nha truong
cai thién da tac dong manh meé dén gidi tré, dac biét la sinh vién. Hau hét 1a 100% sinh vién
duogc gia dinh trang bi Qién thoai di dong hién dai cé thé ket n@i internet, khoang 50% duoc
trang bi laptop va mot so nho sinh vién dugc trang bi ca Ipad, vé phia Truong da tao dieu kién
cho sinh vién hoc tép trao d6i thong tin bang cach phu song wifi, vi thé ngay trong chinh gio
hoc ly thuyet, theo khao sat thuc té co khoang 90% sinh vién ludt web trong gio hoc ly thuyét
v&i muyc dich giai tri.

Thur ba, trinh d ngoai ngit qua kém, sinh vién khdng thé doc céc tai liéu tiéng anh vé
mon hoc, cac bai bao, cac chuyén dé nghién ctu vé chuyén nganh trén cac web ctia nudc ngoai.

Thr tu, cac gido vién chua that sy manh tay trong viéc cam thi va ky luat sinh vién, chua
kich thich dugc tinh than ham hoc héi, chiu khé nghién ciru trong sinh vién.

Thir nam, hinh thirc danh gia mon hoc phén nao ciing tac dong manh mé dén thai do hgc
tap cua sinh vién, doi v&éi mon hoc c¢é hinh thie thi tu luan thi sinh vién tham gia 16p hoc day
du hon, con doi vai moén hoc cd hinh thirc thi trac nghiém thi sinh vién tham gia 16p hoc it hon.

~ Thu séu, thai do vO cam cua sinh vién trong hoc tap phan nao da lam mét di tinh than
cong hién nhiét huyet caa giang vién, du cho diém danh gia kiém tra hay thi cir ma sinh vién
dat dugc nho hay 16n thi sinh vién ciing khong c6 cam giac buon hoac vui.
3.2.2. Thao luan vé mén hoc Pién tir cong suat

Qua bang théng ké két qua hoc tap moén Dién tar cong suat cua sinh vién ching tdi nhan
thay rang:

S6 sinh vién dat két qua trung binh va kém chiém ty 18 cao, trong khi d6 s6 sinh vién dat
két qua gioi la 0%, kha chiem ty I¢ thap.

K’ét hop \(c’yi viég: khe‘}o sat murc do hai long cua sinh vién d6i véi mdn hoc, ching tdi nhan
duogc két qua rang: hau hét cac em deu hai long véi muc tiéu chuong trinh mon hoc, phuong
phap giang day cua gidng vién, nhung do dac thu cua mon hoc c6 qua nhiéu cong thac nén khi
thi trac nghiém cac em khdng nhé hét cac cong thuc, giéo vién giang day chua tac dong tich
cuc dén tinh than ham hoc hoi caa cac em. Cac em mong muén cé thé duoc ting s tiét cia
mén hoc Ién.

Két hop tim hiéu viéc giang day va danh gia tir phia gido vién, ngoai nhirng nguyén nhan
duoc néu ¢ trén thi chung t6i duoc bict rang, dac th}] mon hoc nay cé nhicu cong thurc tinh toan,
do d06, doi hoi cac em phai chuyén can hoc tap, phan lon cac em dat két qua yeu kém la nhitng
em thuong xuyén bo tiét va khéng chiu kho hoc tap.

Vay, ddi véi mon hoc nay, chiing ta ¢6 thé doi sang mot hinh thirc dénh gia khac nhu van
dap chang han hoac cho cac em st dung tai li¢u khi thi. Luc do, cac cau hoi danh gia dua ra
phai nghiéng vé hudng tng dung thyc te.

3.2.3. Thao luan vé moén hoc PLC
Qua bang thdng ké két qua hoc tap mdn PLC cua sinh vién ching téi nhan thay rang:
~Sdsinh vién dat két qua gioi chiém gan 10%, kha 25%, trung binh 25%, dy 1a mot con
so het strc kha quan.

Két hop véi viéc khao sat mac do hai 16ng cua sinh vién dbi véi mén hoc, ching t6i nhan
dugc ket qua rang: phan 6n cac em deu hai long véi myc tiéu chuong trinh mon hoc, phuong
phép giang day cua giang vién. Hau hét, cac em yéu kém la nhirng em bo hoc hoac khéng tham
gia 16p hoc.

Vé mat tim hiéu tur phia gido vién va bo mon, ching tdi nhan dwoc rang: cac gido vién
giang day mon PLC rat tich cuc va nhiét tinh doi véi viéc giang day sinh vién, luén tiép thu cap
nhat ngi dung maéi dé dua vao giang day va danh gia dinh ky nghiém khac.

PLC la mdn hoc tuong dbi kho, doi hoi sinh vién phai siéng nang doc tai liéu, cong ngh¢
thay doi lién tuc, vi vay, doi hoi sinh vién phai ty cap nhat kién thic maéi hang ngay. Bac biét
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PLC la thiét bi cua cac hang caa nudc ngoai, vi vay tai liéu chi yéu 1a tiéng anh, day ciing chinh
la mét tré ngai I6n cho sinh vién troedong chung ta.

4. KET LUAN

Qua viéc phan tich kiém tra danh gia két qua mén hoc tai khoa Cong ngh¢ Ky thuat bi¢n
— Pién tr, chung t6i xin dugce dé ra mot sé giai phap nham nang cao chat luong kiém tra danh
gia két qua hoc tap cua sinh vién nhu sau:
4.1. Nang cao chat lwong ddi ngii gido vién, tam dic, trach nhiém ngudi thay

Nang cao nhan thirc cua gio vién vé vi tri vai tro, dao diic ciia nguoi giao vién, trong tién

trinh thyc hién nhiém vu dao tao, thdng qua cung cap va yéu cau gido vién thudng xuyén cap
nhat chinh sach trong quan 1y dao tao dé timg budc thay d6i nhan thic va hanh dong.

Dua ké hoach du gio 14 viéc lam thuong Xuyén cua bo mon, khoa va nha truong dé trao
dol chia s¢ kién thirc, phuong phap giang day. Ddi vai gido vién giang day khong dap tng yéu
cau can bé tri cdng viéc pht hop hon.

Thuong xuyén danh gia gido vién tir nguoi hoc va co hinh thic xtr Iy kip thoi véi nhiing
gi&o vién vi pham, tam dac trach nhiém cia nguoi thay.

4.2. Phat trién chwong trinh va tai liéu giang day

~ Can cu vao nhu cau thuc tién dinh ky danh gia chuong trinh dao tao dé c6 nhitng thiét
ke bo xung, sao cho chuong trinh dam bao tinh hoi nhap va tién tien hudng téi dao tao nhiing
gi X4 hoi can. Chuong trinh phai hudng dén dao tao hop ly 03 van dé (kién thic, k§ néng, thai
do, tly theo tirng nganh khéc nhau va ty 1, kién thic, ki niang khac nhau) va can giai quyét
dong bo cac budéc:

Budc 1: Thiét ké lai chuong trinh dao tao theo dinh hudng huéng nghiép;
Budc 2: Phét trién tai liéu giang day;
~ Budc 3: To chire dénh gid qué trinh dao tao, dam bao tinh lién théng va mém déo. Truong

can c0 19 trinh va nguon lyc thoa dang dé thyc hién cho dugc van dé nay.
4.3. Panh gia két qua hoc tap

Hang ndm ra soat, hoan thién ngén hang dé thi vai cac hinh thie dénh gia theo yéu cau
tinh chat caa mén hoc.

Cong khai diém rén luyén va diém thi giira ki trudc khi két thiic hoc phan.

Thay doi hinh thic thi cho phi hop véi tinh chat tirg mén hoc

Phéi hop véi nha tuyén dung danh gia ning luc cia sinh vién ra trudng theo cam két voi
xa hoi.

Xac dinh cac mon cha chét cua timg nganh va yéu cau sinh vién c6 diém danh gia tir diém
Ctro lén.

Céc khoa, bo mon thanh lap cac hoi dong dénh gia cac ki nang cha chét cia nganh.
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1. PAT VAN PE

Nghi quyét s6 29-NQ/TU ngay 4/11/2013 cua Ban Chip hanh Trung uvong Pang Cong
san Viét Nam khéa X1 d3 chi rd nhitng han ché cua gido duc dai hoc hién nay, d6 1a: “Bdo ta0
thiéu gan két véi nghién cizu khoa hoc, san xudt, kinh doanh va nhu cau cua thj friong lao
déng; chira chii trong diing mirc Viéc gido duc dao dirc, 161 song va kyf nang lam viéc. Phwong
phép gido duc, viéc thi, kiém tra va danh gid két qua con lac hau, thiéu thuc chdr” [1].

C6 nhiéu nguyén nhan dan t&i thuc trang ndy, mot trong s6 d6 bat nguon tir han ché cua
cong tac kiém tra, danh gia (KTDG) két qua hoc tap cua sinh vién. Nhin chung, hién nay cac
truong dai hoc chi mai chl trong vao viéc danh gia cac kién thac mang tinh han 1am théng qua
nhitng hinh thiic truyén thong nhu cac cau hoi trac nghiém va ty luan, voi nhitng bai KTPG
kiéu nay s& khong phat huy duoc tinh tich cuc, cha dong, kha nang tu duy va sang tao caa sinh
vién va két qua la chét luong ngudn nhan lyc sau dao tao chwa dap img dwoc yéu ciu cia thyc
tien.

Theo két qua khao sét tai 60 doanh nghiép trong linh vuc dich vu cng nghiép tai thanh
phd H6 Chi Minh vé danh gia mirc do hai 16ng cua doanh nghiép vé chit lugng cua sinh vién
duoc dao tao trong 5 ndm dau tién sau khi tot nghiép (danh gia dua trén cac tiéu chi kién thac
ly thuyét, k¥ ning thyc hanh, trinh do ngoai ngi, tac phong lam viéc va nang luc nghé nghiép),
chi ¢6 5% tong s6 sinh vién tham gia khao sat dugc danh gia ¢ mirc do t6t, 15% & mic do kha,
30% & mure d6 trung binh va 40% ¢ mirc 6 khong dat. Két qua nay khong chi phan anh su han
ché trong gi4o duc dai hoc & Viét Nam hién nay ma con gian tiép bao dong nguy co lao dong
Viét Nam s& tut hau so véi cac nudc khac trong xu thé hoi nhap quéc té. [2].

Trong linh vuc gido duc, danh gia 1a bo phan hop thanh rat quan trong, mot khau khong
thé tach roi ciia qua trinh gido duc va dao tao. Néu coi qua trinh gi4o duc va dao tao 1a mot hé
thdng thi KTDG dong vai trd phan hdi cia hé théng, cd vai tro tich cuc trong viéc didu chinh
hé thdng, 1a co s& cho viéc d6i méi va phét trién gido duc.

Qua trinh hoc tap
(Learning process)

Muyc Kiem tra Két qua

. tiew hoc tap
(RLH:;? _—— = === = = (Learning
o lwong va Luong gid - ;
Objectives g ong gic Outcomes)

[easurement) (Assessment)

Danh gia
(Evaluation)

Hinh 1. Vai tro va chirc nang cia danh gia trong qua trinh dao tao
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Do6i méi KTPG két qua hoc tap theo hudng tiép can ning lyc s& lam thay ddi cach hoc
cua sinh vién, qua d6 nang cao chat lugng dao tao hudng dén muc tiéu dao tao sinh vién tot
nghiép co thé lam viéc dugc ngay va lam viéc cé hiéu qua.

2. KIEM TRA DANH GIA TRUYEN THONG VA KIEM TRA PANH GIA THEO
HUONG TIEP CAN NANG LUC

C6 nhiéu phuong phap danh gia trong day hoc, tiy thudc vao muc tiéu danh gia ma lya

chon cac phuong phap danh gia cho phu hop. Tuy nhién, cling ¢6 nhimg phuong phap ap dung

cho nhiéu muc tiéu nén can c6 su linh hoat khi ap dung cac phuong phap. Khong c6 phuong
phép nao toi uu cho tat ca cdc myc tiéu.
2.1. Kiém tra danh gia truyén thong

Theo kiém tra danh gia truyén thng, cac giang vién thuong sir dung céc hinh thire sau dé

danh gia két qua hoc tap cua sinh vién:

- Kiém tra viét dang tu luan;

- Trac nghiém khéch quan:;

- Kiém tra van dap.

Céc phuong phap danh gia truyén thdng nay c6 nhitng han ché sau:

- Thiz nhat 1a chi trong dén muc tiéu kién thirc ma it chd trong dén muc tiéu ki nang va
thai do cua nguoi hoc, véi cach KTDG nay chi doi héi ngudi hoc tai hién lai nhiing
kién thirc hoac mot vg‘;\i ky nang da dugc hoc mz‘i hiém khi van dung nhirng kién thue da
hoc vao mt tinh hudng trong cugc song. Ket qua la khi tot nghiép nguoi hoc kho co
thé dap tmg dugc yéu cau cua doanh nghiép va xa hoi, dan dén lang phi khi phai dao
tao lai;

- Thit hai la kiém tra dénh gia truyén thong chi thé hién tu duy & mirc thap, theo thang
cap do tu duy ctiia Benjamin Bloom thi KTDG truyen thong chi dat muc 3 (biet, hicu
va ap dung) ma chua dat cac muc cao hon. Véi LorinAnderson thi muc thap nhat la
nhé va cao nhat la sang tao dugc thém vao;
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Hinh 2. Thang do 6 mac cua Benjamin Bloom (1956) va Lorin Anderson (2001)

- Thit ba 1a kiém tra danh gia truyén thong mang tinh ap dat, giam kha ning tu duy sang
tao ctia nguoi hoc vai viéc lya chon dung sai (hinh thac tric nghiém) va lam dang dap
ap mai duoc diém téi da, néu lam khac dap 4n sé bi diém thap du c6 tinh sang tao trong
bai lam (hinh thic tu luan).
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2.2. Kiém tra danh gia theo hwéng tiép cin ning luc [3]

Danh gia theo huéng tiép can nang luc 1a gi? Céc hinh thuc cia Kiém tra danh gia nang
luc?

“Péanh gi4 ning luc dua trén viéc miéu ta cac san pham dau ra cu thé, rd rang tgi muc
giang vién, sinh vién va cdc bén lién quan deu co the hinh dung twong do6i khach quan va chinh
xac ve thanh qua cua sinh vién sau qua trinh hoc tap. Danh gia nang luc cling cho phép nhin ra
tien bo cua hoc sinh dya trén muc d6 thuc hién cac san pham” (Wolf, 2001).

“Panh gia nang luc khéng chi la viéc danh gia viéc thuc hién nhiém vu hoic hanh déng
hoc tap. N6 bao ham viéc do luong kha néng tiém an cua sinh vién va do luong viéc sir dung
nhirng k[én thac, k¥ nang, va thai do can c6 dé thuc hién nhiém vu hoc tap téi mot chuan nao
d6” (Khéi thinh vigng Anh, 2003).

Nhu vay, danh gia theo huong tiép can nang lyc |2 theo chuan vé san pham dau ra, nhung
san pham nay khong chi la kien thuc, k§ ndng ma chu yeu la kha nang van dung kien thuc, ky
nang va thai dé dé thuc hién nhiém vu hoc tap téi mét chuan nao do.

Kiém tra danh gia theo nang luc I s dung nhiéu phuong phap khac nhau dé tap trung
danh gia nhitng néng lyc: ndng lyc ty hoc, nang lyc tu duy sang tao, nang luc giao tiep, nang
lyc t6 chirc, nang lyc giai quyét van dé, nang luc phat trién ban than. . .Thong qua vi¢c thyc hién
cac phuong phap danh gia khong truyén théng nhu: quan sat, phong van sau va hoi thao, bai
tap 16n, sinh vién ty danh gia két qua va sinh vién danh gia 1an nhau.

Nhimng dic trung cua kiém tra danh gia theo huéng tiép can nang luc gom:

- Paénh gia kha nang van dung kién thtrc, k§ ning, thai do vao viéc giai quyét tinh hudng

thuc te;

- Yéu cau sinh vién phai c6 mot san pham chir khdng phai chon ra mot cau tra 1oi ding

hay sai;

- Pénh gia ca qué trinh hoc tap cta sinh vién, khong danh gia kién thic tai mot thoi diém

nao do;

- Cho phép sinh vién boc 16 qué trinh hoc tap va tu duy thong qua thuc hién bai thi.

bay chinh la sy vu vi€t cua danh gia theo hudng tiép can nang lyc, n6 danh gia duoc ca
murc d6 nhan thure ndi dung kién thac va ca qué trinh van dung kién thire d6 vao thuc tien. Moi
sinh vién khac nhau c6 nhitng diém manh va yéu khac nhau, nang luc tiép nhan va xur ly khéac
nhau, do d6 véi cach danh gia theo hudng tiep can nang luc sé gidp sinh vién trinh dién nhiing
gi hoc dugc bang nhirng cach khéc nhau.

Bdng 1. So sanh dic trung danh gia truyén thong va danh gia theo hudng tiép can nang luc

STT | Panh gia truyén théng | Panh gia theo hwéng tiép can ning luc

1 | Lyua chon/viét cau tra loi | Hoan thanh mot nhiém vu cu thé
2 | Mb phong, tuong twong | Trong doi séng thuc

3 | Tai hién/tai nhan Kién tao/van dung

4 | Do giang vién lam Do sinh vién lam

5 | Minh chang gién tiép Minh chung truc tiép

Pénh gia truyén thong va danh gia theo hudng tiép can nang luc 6 loai trir nhau khdng?

Cau tra loi 1a “Khong”, nguoc lai ching con bd sung cho nhau nham danh gia sinh vién mot

cach toan dién va chinh xéac nhat trong viéc dat chuan dau ra cia mot mén hoc néi riéng va

chuong trinh dao tao néi chung. Viéc két hop danh gia truyén thong va dénh gia theo huéng
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tiép can ning luc gitp da dang hda cac kiéu danh gia va du cong cu do dé cd thé do ludong danh
gia chinh xéc két qua hoc tap cua sinh vién, gitp cho sinh vién tién bo khéng ngimng va dic biét
glup cho sinh vién gan két nhing kién thirc, k§ ning, thai d6 duoc hoc trong trudng dé giai
quyét van dé thyc tién caa cudc song.

3. MQT SO BIEN PHAP POI MOI KTPG KET QUA HQC TAP CUA SINH VIEN
THEO HUONG TIEP CAN NANG LUC
3.1. Nhan thire diing vé chirc ning cia Kiém tra danh gia [5]

Danh gia két qua hoc tap thudng huéng vao ba chie nang: dinh huéng, hd tro va xac
nhan. V¢i chirc ndng dinh hudéng, ket qua danh gia co the do luong va du béo trudc kha nang
cua sinh vién co thé dat dugc trong qua trinh hoc tap, dong thoi cling xac dinh dugc cac diem
yeu va diém manh cua sinh vién gilp cho giang vién thu thap dugc cac thong tin ve sinh vién
nhu: kien thirc, k§ ndng, thai do va hiing thu cua sinh vién véi mon hoc, xem xét sy khac biét
gitra cac sinh vién. Véi chirc nang dinh huéng nay gitip cho giang vién dua ra cac quyct dinh
lién quan dén cac van dé nhu: 1ap ké hoach, chuan bi noi dung, phwong phap giang day, cap
nhat tai licu..

Ngoal ra, cong tac kiém tra danh gia can dugc xem xét trong tong the qua trinh quan ly
hoat dong ddo tao ciia Truong, didu ndy c6 nghia 1a kiém tra danh gia phai gan lién véi viéc doi
mai: chuong trinh dao tao, phuong phap giang day, phuong phap hoc tép...

3.2. Xay dwng va thuc hién ding quy trinh kiém tra danh gia [5]

N Tuy thuoc vao muc dich danh gia, d6i tuong danh gia, gép d6 va pham vi danh gia ma
moi loai hinh danh gia s€ duoc tién hanh theo cac budc cu thé. Mot quy trinh danh gia thong
thuong c6 cac budc sau:

- Budc 1: Xay dung chuéan dau ra/két qua hoc tap mong doi ciia sinh vién, buéc nay la
xac dinh cac muc tiéu can dat duoc sau khi ket thuc hoc phan hoac khéa hoc, muc tiéu
nay phai rd rang va twong minh (kien thuc, k§ nang, thai do va cac néng lyc: tu duy,
Sang tao, hop tac, giai quyét van deé.. - Néu khong xac dinh duoc rd rang thi cac budc
tiép theo déu vo ich, do d6 budc nay rat quan trong.

(1) Xay dung
chuén Qﬁggy
két qua hoc tip
mong doi cia SV

(5)Sw dung . (2) Lwa chon
KQDG Quy trinh e
dé cai tién danh gia do lwong-
giang day danh gia

:n (3)Xac dinh tiéu
(#Thyc hi¢n chi danh gia/

hoatdong  § gi¢m chuin SV
danh gia can dat

Hinh 3. Quy trinh kiém tra dénh gia

- Budc 2: Lya chon cdng cu danh gia, viéc lya chon ding cong cu danh gia s€ danh gia
chinh xac duoc két qua hoc tap cua sinh vién, xay dung cac ma tran dé kiém tra danh
gia & gitip dua ra dwoc mot cu trdc hop 1y dé xac dinh day du, toan dién, can d6i pham
vi kién thuc, k¥ nang, thai d6 can danh gia.
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- Budc 3: Xac dinh céc tiéu chi danh gia, danh gia s& c6 gia tri néu céc cong cu thé hién
cac tiéu chuan va tiéu chi rd rang, tuc la co thé danh gia dung nhitng gi can danh gia.
Viéc thong bao rd céc tiéu chuan va tiéu chi danh gia cho ngudi danh gia va nguoi dugc
danh gia s& dua dén tinh thdng nhat, giam b6t ciang thang cd thé xay ra trong qua trinh
danh gia.

- Budc 4: Thuc hién hoat dong danh gia dam bao céc nguyén tic khach quan, cong bang,
toan dién... tap trung danh gia n6i dung dirng qué chu trong hinh thaec.

- Budc 5: Sir dung két qua déanh gia dé cai tién giang day, sau khi c6 két qua danh gid
can xu Iy ket qua va dem doi chiéu véi cac tiéu chuan dat ra ban dau dé cé thé két luan
va cai tien giang day.

3.3. Padang hoa céc hinh thirc Kiém tra danh gia [4]

Str dung nhiéu phuong phap danh gia khac nhau trong kiém tra danh gia s& cho két qua
danh gia chinh xac va toan di¢n, trong d6 cht trgng den cac hinh thire doi hoi sy chu dong, sang
tao, giao tiép, xir ly tinh hudng nhu: qun sat, vin dap, trinh bay dy an...chuyén danh gia ting
thoi diém sang ddnh gid qua trinh, tap trung vao sy phat trién nang luc cho ting sinh vién véi
cac nguyén tac:

- Cong khai, minh bach;
- Khéch quan;
- Ton trong sy khéc biét, kiém tra danh gia phai phat trién duoc ning lyuc riéng biét cua
tung cé nhan;
- Van dung duoc c4c kién thic, k¥ nang va thai o giai quyét dugc van dé thuc tién;
- Hinh thanh k§ ning hoc tap subt doi: tu hoc, tu nghién ctu. ..
3.4. Bdi dudng, tap huian nang cao chat lweng Kiém tra danh gia
Dé c6 thé thié‘t ké duoc bd h(f) so danh gia két qua hoc tap theo hudng tiép can ning luc
dap tmg dugc yéu cau cua xa hoi can:
- Truong thuong xuyén t6 chirc tap huan cho cac can bo quan ly va giang vién trong cng
tac kiém tra danh gia cac hoc phan va chuong trinh dao tao;
- Lanh dao Truong phai quan triét tu twong cho cac giang vién vé muc dich, ¥ nghia, ndi
dung va phuong phép kiém tra danh gia theo nang luc;
- Khoa va giang vién phai xay dung cac chuong trinh do tao gin voi cac yéu cau cua
cac doanh nghiép va xa hoi;
- Gidng vién phai dau tu thoi gian hon nita trong viéc cap nhat tai liéu, xay dung cac tiéu
chuéan danh gia, lua chon cac cong cu danh gia phu hop va sir dung ket qua danh gia dé
diéu chinh phuong phap giang day.

4. KET LUAN

Dé 6 thé dao tao ngudn nhan luc c6 trinh do dap tng nhu cau phat trién cua x& hoi trong
thoi ky hoi nhap qudc té. Can phai 6 sy thay d6i manh mé trong giéo duc va dao tao day Ia
mot cdng viéc rat khd va phai tién hanh trong thoi gian dai, tbn nhiéu cong sic va caa cai, do
d6 can c6 nhimg thay d6i nho trong hé théng va thay déi nay s& bat dau tir doi mai kiém tra
danh gia két qua hoc tap cua sinh vién theo huéng tiép can nang luc, yéu cau nay sé Ia tién dé
dé nang cao chat lugng dao tao ngudn nhan lyc, tao ra tac dong tich cuc téi viéc day va hoc dap
g duoc c4c yéu cau caa chuan dau ra gan véi nhu cau thuc tién caa xa hoi.
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NHUNG KHO KHAN TRONG HQC TAP CUA SINH VIEN NAM NHAT
TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP THU'C PHAM TP. HO CHi MINH

Tan Vin Hau", Nguyén Cao Hién
Khoa Céng nghé Héa hoc, Truong PH Cong nghiép Thuwe pham TP.HCM
*Email: hautv@cntp.edu.vn

TOM TAT

Pé cdp dén sinh vién, tirc la chung ta dang dé cdp dén thé hé tri thirc tré, dang trén duong
hodn thién sw hiéu biét vé nhitng tién bé ciia xa hoi, khoa hoc hién dai. Chinh vi thé, la thé hé
diu ddt cdc em, chiing ta phdi o nhitng goc nhin diing ddn vé nhitng thudn loi va khé khan hién
nay sinh vién dang gdp phdi, dé tir d chiing ta c6 thé hoan thanh sir ménh giang day va gido
duc thé hé tré. Bé dat dwoc muc dich nay, van dé dao tao, trao déz kinh nghiém, hoc tap, boi
dudng dé néng cao trinh do gzang vién la nhiém vu quan trong, cdp bach dé tiép can dwoc véi
nén gido duc tién tién cia cdc nwde phdat trién.

1.1. LI DO CHON PE TAI

Thuc té cho thy, thoi gian trude day sinh vién hoc theo hé nién ché, gido vién man hoc
nao cling yéu cau sinh vién l1am eminar theo dang chuyén dé, mat kha nhleu thoi gian. Van dé
nay con nhiéu tranh cai va khong dong tinh vé phia sinh vién do qué tai vé dau tu cong sirc clng
ltc cho nhiéu mén hoc khac nhau.

~ Quaphan tich thyc trang viéc tu hoc cua sinh vién cho thay con kha nhiéu dicu phai ban
dé cai thién viéc tu hoc cua sinh vién. Nhirng tré ngai chinh sinh vién can phai khac phuc trong
qua trinh hoc tap:

- Tinh thu dong ciia sinh vién, luoi doc sach, 6n bai ¢ nha, chi doi dén gio 1én lop 1a vao
hoc, khong dau tu kién thic chuyén mén mac du da co trang bi gido trinh, bai giang san co
trong tay.

- Chi hoc nhitng gi gio vién néu ¢ lop, néu gido vién tom tit van dé thi sinh vién moi
nam duoc, day la kiéu hoc ¢ bac pho théng, mang tinh tir chuong.

- Chua ndm dugc phuong phap tu hoc va cach hoc & bac dai hoc, nhat 13 budc chuan b1
ndi dung & nha cho lan Ién l6p ke ticp. That ra lan 1én I6p ke ti€p cach nhau 1 tuan , khong the
noi la khdng co thoi gian chuan bi cho 1 mon hoc!

- M6t tré ngai 16n nita 13 van d& muu sinh, sinh vién gap phai diéu kién kinh té kho khan,
phai di 1am thém, d6i khi khong du 16p va khéng c6 thoi gian tu hoc, vi thé chat lugng hoc tap
kém va khdng theo noi viéc hoc.

- Vén dé ngoai ngir 1a mot tré ngai lon d6i vai viéc sinh vién tu hoc. Khi da budc sang
nam thtr 2 va 3, tat yeu la sinh vién can phai doc thém nhicu tai liéu chuyén mon, da phan la
sach nudc ngoai, tai liéu tieng Viét khong nhiéu, vi the sinh vién khong thé tich 1oy kién thuc
chuyén nganh theo kiéu tu hoc qua sach, tai liéu chuyén moén ngoai ngir.

- Vn dé hoc nganh 2 la mot tré ngai trong viéc tu hoc vi phai mat kha nhiéu thoi gian
cho viéc hoc trén 16p, sinh vién phai tu giai quyét viéc trung lich hoc ly thuyét hoac lich thuc
hanh do dang ky qua nhi€éu mon hoc trong cung mot hoc ky. Viéc nay thuong la do y thich cua
sinh vién, mac du dugc Co van hoc tap phan tich va hudong dan ky ludng, nhung sinh vién van
mac phai.

Déi véi cap hoc phd thong, phuong phap chu yéu thay cd giang day la thuyét trinh, doc
cho hoc sinh ghi chép va ghi nhg, it c6 trao doi va thao luan nhom trong qua trinh hoc... Doi
v6i bac dai hoc, thi cach giang day cua cac thay cd chu yeu la huéng dan dan sinh vién (SV)
tra cau, tim kiém tai liéu trén nhieéu nguon khac nhau c6 thé trén sach bao, tai liéu tham khao,
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tap chi chuyén nganh va ngUOn tai liéu chu yeu trén cac trang web... nhitng loi giang cua cac
thay c6 chi mang tinh chét goi ¥, va huéng dan sinh vién thao luan, ty nghién ctu viét tiéu
luan... con chu yeu dya vao kha nang tu tiép thu, tw nghién cau va xu ly kle’n thac caa sinh vién
doi vaéi bai hoc do. Chinh vi sy khac nhau d6 ma lam cho rat nhiéu SV rat b& ngd trong viéc
xac dinh va tim kiém mét s6 phuong phap hoc hiéu qua nhat cho minh.

Khéi lwong kién thirc giang day ¢ bac DH 1a rat I6n, phwong phap va méi trudng hoc tap
cling khac so vdi bac hoc pho thdng. Vi vay, cac sinh vién (SV) can c6 dugc phuong phap hoc
tap thich hgp dé cd thé tiep thu hét khoi kién thire d6 s¢ d6. Budc vao DH, khong it cac tan SV
b ngd vi cach hoc, cach day moi. Do SV dugc coi 1a nhitng con ngudi da trusng thanh, viée
hoc va day & BDH nhan manh dén su tu gi&c va tu chiu trach nhiém veé két qua hoc tap ctia moi
ca nhan.

La mot can bo truc tiép giang day 1au nam, t6i thiét nghi can gép mot phan nhé cia minh
vao viéc nang cao nhan thuc, phuong phap day hoc cua ban than va phuong phap hoc tap phu
hop véi tung hoan canh khac nhau nham chiém linh tri thuc. Vi vay ching toi chon dé tai
“nhitng kho khan trong hoC tap Cua sinh vién nam nhat Truong Bai hoc Cong nghi¢p Thyc
pham TP.HCM”.

1.2. POI TUQNG NGHIEN CUU

- l\!hfmg khé khén trong hoc tap cua sinh vién nam nhit trudong Dai hoc Cong nghiép
Thyc pham thanh pho ho chi minh.

- Céc ky nang hoc tap cua sinh vién.

1.3. MUC PiCH NGHIEN CUU
- Tim hiéu co so I luan va huéng giai quyét cac van dé.
- Gop phan nang cao hiéu qua trong hoc tap.

2.CO SO LY LUAN [1-3]
2.1. Nhirng thuan lgi va kho khan cia sinh vién hién nay
2.1.1. Nhirng thuan lgi caa sinh vién hién nay

2.1.1.1. Yéu t6 cha quan

Sinh vién 1a nhiing nguoi c6 kha nang tur y thirc phat trién, sinh vién ¢6 nhiing hiéu biét,
thai d9, co kha nang danh gia ban than dé chu dong dieu chinh su phat trién ban than theo hudéng
phu hop véi xu the xa hoi. Nho khd ndng ty danh gid phat trien ma sinh vién c6 the nhin nhan,
xem xét nang luc hoc tap cta minh, két qua hoc tap cao hay thap phu thudc vao y thire, thai do,
vao phuong phap hoc tap cua ho.

O sinh vién da budc dau hinh thanh thé gigi quan dé nhin nhan, danh gia van dé cugc
sbng, hoc tap, sinh hoat hang ngay. Sinh vién la nhiing tri thire trong lai, & cac em sém nay
sinh nhu cau, khat vong thanh dat.

Mot ddc diém tam 1y noi bat nira ¢ Ita tuoi ny Ia tinh cam 6n dinh cua sinh vién, trong
do phai d@é cap dén tinh cam nghé nghiép - mot déng‘luc giup ho hoc tdp mét cach cham chi,
sang tao, khi ho thuc su yéu thich va dam mé véi nghé lua chon.

Sinh vién Ia lra tudi dat dén do phat trién sung man cua doi nguoi. Ho 13 16p ngudi giau
nghi lyc, giau udc mo va hoai bao.

Kha nang hoi nhap t6t: Voi su ning dong, nhiét tinh, ham hoc hoéi cua minh nén sinh vién
c6 kha nang hoi nhap tét. Hau hét sinh vién déu tich cuc tham gia céc phong trao cua lop, cua
truong. Ho nhanh chong hoa dong cung ban be cling nhu khoang cach thay tro ngay cang gan
nhau hon, tir 46 d& dang trao doi trong hoc tap ciing nhu cac van dé trong cudc sdng doi thuong.

2.1.1.2. Yéu to khéch quan
Chinh sach hé tro cho sinh vién caa nha nude. Nhu mién giam hoc phi cho sinh vién
ngheo, vung sau, vung xa, dan toc thiéu so...; Cac chuong trinh cho vay von vai 1ai suat 0%.
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H3 tro cho sinh vién vé phuong dién tai chinh tir céc to chirc doanh nghiép: cac phan hoc bong
cho céc sinh vién c6 thanh tich hoc tap tot cing nhu nghién ctru, nhitng sinh vién c6 diéu kién
kho khan. Xay dung Ky tdc xa cho sinh vién, giam gié vé xe buyt, thanh lap cac trung tam gidi
thiéu viéc lam.

Kinh té phat tricn, diéu kién song duoc cai thién nén nhiéu gia dinh c6 diéu kién lo cho
con cai cua ho c6 dicu kién hoc tap tot. Ky tic x4 duoc dau tu xay dung va nang cap mai voi
trang thiét bi hién dai dam bao méi truong song an lanh cho sinh vién sau gio hoc.

Sinh vién hién nay c6 co hoi khdng nhitng duoc giang day véi nhirng giang vién 16n tudi
giau kinh nghiém giang day va nghién cttu thuc tién ma con dugc truyen dat boi nhitng giang
vién tré, tam huyét voi nghe dugc dao tao & cac nudc tién tién, truyén tai kip thoi nhitng bai
hoc va kinh nghi¢m tién tién trén thé gigi. Bén canh do, cach day hoc chi dong, doi hoi su
tuong tac hai chiéu cua c4c giang vién hién nay tao diéu kién cho sinh vién phat huy dwgc nhitng
y Kién, suy nghi cua ban than, khoi day tinh sang tao va ham hoc hoéi, nang dong trong nghién
ctru cua sinh vién.

Pao tao theo hoc ché tin chi: Véi md hinh dao tao nay, sinh vién dugc tu do lua chon
chuong trinh va thoi gian hoc phu hop véi dieu kién ban than, tr do tang tinh chu dong cho sinh
vién, tang tinh ty hoc, tu tao ra kién thirc. Hay noi cach khac day 1a mo hinh dao tao kiéu mau,
coi ngudi hoc la trung tam cua qua trinh dao tao. Ngoai ra, m6 hinh dao tao nay con cho phép
sinh vién chuyén doi nganh nghe, chuyen doi truong hoc va tich lity kinh nghi¢m thuc te tir do
giup cho dao tao dap tng tot hon nhu cau x& hoi.

2.1.2. Nhirng khé khan cia sinh vién

Tuy sinh vién la lua tgéi dat dén o6 phat trién sung man cua doi nguoi. Nhung do quy
luat phat trien khong dong déu vé mat tdm ly, do nhiing diéu kién, hoan canh song va céch thic
giao duc khac nhau, khong phai bat ct sinh vién nao ciing duoc phat trien toi uu, d6 chin muoi
trong suy nghi va hanh déng con han che.

Sinh vién ciing khong tranh khoi nhiing han ché chung ciia lra tudi thanh nién. D6 1a sy
thieu chin chan trong suy nghi, hanh dong, dac bi¢t, trong viéc tiep thu, hoc hoi nhiing cai moi.
Sinh vién thuong thiéu tinh than ty giac va 16p qua dong nén khong c6 du thoi gian dé phan
chia thanh tng nhdm nho (2-3 SV/nhém) dé tham gia hoc tap theo phuong phép bao cao chuyén
de.

Hau hét cac mon hoc déu 4p dung phuong phéap bao cdo chuyén d¢, chinh vi thé sinh vién
bi qua tai trong viéc hoan thanh céc chuyén dé cho ting mon hoc. Tai ligu chuyén nganh bang
tieng Viét con han che.

Giang vién dua ra cdc chu d¢, sinh vién it khi dugc chu dong dé xuat van d& minh quan
tam, dé dau tu nghién cuu.

Nhiéu sinh vién ludn mudén khang dinh minh va dé cao tinh ca nhan mét cach thai qua
dan dén co6 nhiing hanh dong khong tot.

2.2. Nguyén nhan cua viéc hoc tap thu dgng trong sinh vién

Thir nhat: Sinh vién duoc tao théi quen doc chép tir thoi phd théng. Hau hét nhitng nim
di hoc tur ti€u hoc, trung hoc co so den thoi ky hoc pho thong da so6 viéc hoc va thi hét mon deu
on theo dé cuong, co trong tdm trong diém. Diéu d6 da hinh thanh cho sinh vién théi quen thu
dong tur phé trong viéc hoc tap. Budc vao mdi truong dai hoc, cach hoc va cach day hoan toan
khéc pho théng, nhiéu thay doi, cach biét lam nhiéu sinh vién khong theo kip bai, hoang mang,
bubng long chuyén hoc, doi phd sau cung lam cho sinh vién thu dong trong hoc tap.

Thr hai: Sinh vién chua st dung t6t khoang thoi gian khong c6 gio Ién 16p. Thay vi 1én
thu vién dé tim hiéu thém va dao sdu nhirng van d¢ da duoc thay c6 hudng dan trén 16p thi
nhiéu sinh vién lai dung khoang thoi gian nay vao nhirng hoat dong vui choi, giai tri, nghi ngoi
thu gian hodc di lam thém.

49



Tha ba: Sinh vién khéng hiéu hét dwgc muc dich va tdm quan trong cua cac mon
hoc. Phan 16n sinh vién cd tdm ly can nd lec ¢ cac mon chuyén nganh vi d6 1a nén tang cho
cong viéc twong lai cua ho, khdng hiéu hét tam quan trong cua nhitng mén chung hoic moén dai
cuong nén khong coi trong cac mon nay, chi hoc d6i phd. Vi vay su thu dong & cac mon chung,
mon dai cuong boc 10 rd rét hon so véi cac mon chuyén nganh.

Thi tu: Sinh vién thudng dit nang vin dé diém sb nén thuc hién cac hoat dong giang vién
y&u cau mot cach dbi pho. Cac bai vé nha chi chuan bi so sai, trén 16p sinh vién chi xem thao
luan va thuyét trinh 1a mot phan bt budc dé c6 diém phuc vu cho mén hoc, chwa hiéu hét y
nghia vé rén luyén ky nang dién dat, trinh bay van dé, k§ ning hop tac véi dong nghiép.

Thiur nam: Phuong phap giang day cua giang vién con don diéu, phu thudc vao giao trinh.
Hién nay hau hét giang vién dung PowerPoint trong giang day. Phan 16n noi dung giang day
cua giang vién déu nam trong gi4o trinh. Giang vién 1é thudc vao giéo trinh 1a mét trong nhitng
nguyén nhan khién cho bai giang tré nén nham chan, va sinh vién c6 tu teéng khdng can dén
|6p Vi tat ca da c6 trong gido trinh, chi can cudi hoc phan vao nghe thay cd phd bién lai cau hoi
6n thi hodc noi dung 1a du, s6 luong sinh vién bo tiét & cac 16p dong 1a phd bién. Ngoai ra, mot
sb giang vién con it lién hé ndi dung giang day vai thuc té cudc sdng hoic goi mé cho sinh vién
tu lién hé nén sinh vién khéng hung thu véi mon hoc.

Phuong phap giang day cua giang vién 1a mot trong cac yéu td tac dong truc tiép téi thai
do hoc tap ndi chung va su thu dong nai riéng cua sinh vién. Sinh vién thuong chon cach hoc,
cach tu duy, cach tiép can dé ph hop véi cach giang day cua giang vién. Néu giang vién thuong
xuyén ddt nhitng cau hoi mé rong, doi hoi sinh vién phai tim hiéu bai trudc khi dén 16p va phai
tich cuc dong ndo, hoic giang vién to chac nhiéu budi thao luan, thuyét trinh cho sinh vién thi
kha nang phan 16n sinh vién phai hoat dong theo sy huéng dan 4y caa giang vién, cho di myc
dich c6 1a nham dat dugc diém tot hay khong thi sinh vién ciing dugc luyén tap thoi quen chi
dong trong hoc tap.

3. KY NANG HQC TOT BAC PAI HQC [1, 3]
3.1. Ky ning hoc tap trén lop
3.1.1. Nghe giang

N Pé tap trung nghe giang ndm duoc bai ngay trén 16p khong phai 1a mot viéc don gian va
de dang. Hon nita, viéc tap trung duge hay khong doi khi con phy thuge vao thay giao, bai giang
hay cac nguyén nhan cha quan khac. Chi ¢ cach SV phai luyén tap, tranh dé ban than bi phéan
tam.

Tt nhat SV nén chon vi tri gan thy c6, vira ¢d thé nghe rd hon, vira ¢ kha nang it noi
chuyén. Viécﬁphét bié7u hay dac cau hoi cho thay co6 giao ciling la mot vcéch khiéen chl]n’g ta tap
trung hon. Dé phat biéu tot thi hdy ghi nhitng cau nhan xét hay phat bieu vao mot to giay truéc
khi phat biéu.

3.1.2. K§ nang ghi chép

_Can phai viét nhanh hon, ding nhiéu ky tu viét tit hon. Khong can phai ghi tat ca nhiing
gi thiy cd noi. Hay danh thoi gian dé nghe cac thay co giai thich ki hon vé dinh nghia, khai
niém, cach chung minh... Chi ghi chép nhiing gi ma chiing ta chua biét, nhitng diéu quan trong
ma sach khong c6. Ngoai ra, v& cua ngusi SV hoc s€ 1a tai lieu hiru ich vi co thé luc dang tri
SV bo s6t mot chi tiét quan trong trong bai giang.

3.1.3. Ky niing hoc ¢ nha

Can tim mét chd yén tinh, tranh tiéng on. SV nén chon mét thoi gian hoc ¢b dinh va tao
cho minh thdi quen hoc thoi gian d6. Ngoai ra, can c6 lich hoc that hop Iy, két hop gitra hoc tap
va giai tri nhu c6 thé mét ban nhac nhe nhang, hoic mot bai tap thé duc. Néu SV hoc phai phan
kho hiéu thi dé lai, hoc nhitng phan khac d& hiéu hon, sau khi thu gidn, thoai mai thi hoc tiép.
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3.1.4. Ky niang doc sach

Doc sach 1a k§ néng khong thé thiéu boi hoc dai hoc s& phai hoc rat nhiéu. Theo do, dau
tiép cac SV phai chon mét‘khéi luong vira du dé bat dau, co gang ndm duoc cach bo tri, hé
thong cua tu liéu, neu ¢6 phan tém luot cua tu liéu thi can phdi doc ngay né. Sau do, doc nhiing
gi SV hicu ro nhat dé xac dinh d¢ kho, chura lai nhiing gi khong hiéu. Bung nan chi néu khong
hiéu. SV nén dung but danh dau nhitng choé quan trong hay chua hiéu dé co6 thé xem lai. Trong
khi doc, thinh thoang diung doc va dat nhirng cau hoi kich thich va tu tim cau tra 1oi.

3.2. K§ ning chuan bi va lam bai kiém tra

Phuong phap ghi bai va tiép thu duoc 70 - 80% bai giang cua thiy co 1a SV da thanh cong
mot nura réi ddy. Budc vao ky thi, dau tién SV phai xac dinh cac tai li¢u lién quan dé on tap;
sap xép nhimg gi ghi chép duoc, hé thong‘ hoa kién thirc, wéc luong xem can bao 1au dé 6n tap.
Chia nho nhirng gi SV hoc thanh tirng phan.

SV nén thu xép mot budi tong 6n tap trude khi thi. Dac biét, SV nén cha y dén nhiing
thong tin dugc cac thay, cd chinh sira deén moi huéng dan ve hoc tép. Doi khi cac SV qua ban
vao mot cong Vviéc nao d6 ma sao nhang vi¢c hoc. Khi Cbrj it thoi gian dé 6n tap thi hoc nhoi
nhét. Dau tién hdy xem trudc tat cd nhitng tai lieu ma SV can phai hoc, lu6t qua cac chuong dé
nam duoc y chinh, bé qua nhitng phan ma SV khéng c6 thoi gian xem lai.

Khoa hoc da ching minh ring, néu SV hoc mot mon lién tuc qué 45 phit thi kha nang
nho s giam rat nhanh trong thoi gian sau do. Tom lai SV hay 1én mét cai lich cu thé cho hang
ngay, hang tuan, hang thang, vai thang. Dinh ra viéc gi la quan trong hon thi lam truéc. Dong
thoi tao théi quen “van 6n,‘V6 luyén”. Bay 1a mot viéc kh()ng khd, chi can chiu khé ngoi vap
ban hoc moi ngay thi dan dan s& tao nén thoi quen hoc tap nhat dinh. N6 s& giup SV gidi quyet
so lugng bai vo hang ngay.

3.3. K¥ ning tim kiém - sir dung tai liéu

Tai liéu, séch v o bac dai hoc cling d6 so nhu khéi lugng kién thic can tiép thu. Thong
thuong, ¢ bu0| hoc mé dau ciia mén hoc, thay cd sé& gisi thi¢u cac quyen sach can dung cho hoc
phan, cac quyén sach co thé tham khao thém. SV khdng can mua tat ca nhitng quyén sach nay,
nhung nén hop nhém va chia nhau mua 5iay du cac sach ma thay ¢ néu ra. C6 thé, SV khong
dung hét kién thic ctua sach, nhung s€ can mat vai diéu, mot vai cong thirc ma sach gido trinh
khong co.

4. KET LUAN

Hién nay viéc tu hoc caa SV that su chwa dugc thuc hién tét.Vé phia ngudi hoc, sinh vién
tuy c6 y thirc vé tim quan trong cua viéc tu hoc, co dong co hoc tap rd rang va cé khai niém
ban dau kha chinh xac vé tu hoc nhung dai da sé chua bién dong co thanh hoat dong hoc tap
tich cuc va chua c6 cach tu hoc hiéu qua. T4t nhién con nhiéu van dé can phai thao luan dé tim
ra cac giai phap hoan chinh hon, dong gop thiét thuc cho cong tac dao tao.

Qua qué trinh tim hiéu va tng dung chiing tdi nhan thay SV gap khong it kho khin trong
hoc tap. Nhiam gitp Cho SV dinh hudng va phat huy tinh tich cuc trong hoc tap, khong v lai,
thu dong trong hoc tap. Trén day chi la mot sé y kién dé gitap SV c6 duge phuong phap hoc tap
t6t hon, néu cao tinh than trach nhiém ban than trong hoc tap, ting muc do tri lyc cia SV qua
viéc tra 10i cac cau hoi tong hop, doi hoi so sanh, suy luan khi nghién cau séch, bai giang, giao
trinh tai 16p, tang cuong st dung cac bai tap doi hoi suy luén séng tao, giai quyét van dé hoc
tap tir thap dén cao...dé dat duoc muc tiéu dé ra.

Vi vay, hoc & truong dai hoc, SV can chu dong di tim kiém tai liéu lién quan dé hoan
thién kién thirc cho minh. Nhin lai, chia khéa thanh cng & bac hoc dai hoc khéng & dau xa, nd
nam trong chinh ban than SV, chinh Ia cach hoc cha dong, thai do séng tich cuc, lanh manh va
trach nhiém vai ban than minh.

51



TAI LIEU THAM KHAO

[1]. Nguy@n Xu&n Nguyén (2008), Giai Quyét Nhitng Khé Khan Trong Hoc Tdp, NXB Thanh
Nién.

[2]. Nguyén Ngoc Quang (1987), Khai niém phwong phap day hoc, Tap chi Thong tin KHGD
PH va THCN, s6 4 va 5.

[3]. http://lwww.education.vnu.edu.vn/

[4]. http://www.cee.hcmus.edu.vn

[5]. http://lwww.studygs.net/vietnamese/

52


https://www.vinabook.com/tac-gia/nguyen-xuan-nguyen-i211

NANG CAO CHAT LUQNG GIANG DAY O BAC PAI HQC BANG SU
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TOM TAT

Dd ¢6 nhiéu dé tai khoa hoc dé cdp dén nhitng phirong phdp giang day m&i voi hy vong
sé khdc phuc nhitng han ché ciia phwong phdp giang day truyen thong (con dwoc goi la Phuong
phdp thuyét trinh). Tuy nhién, di bdt ky phwong phdp ndo, bat ky mon hoc ndo va doi twong
hoc nao thi viéc lién h¢ thuc tién trong cdc bai giang van la yeu 16 V6 cing quan trong trong
day hoc. Lién hé thuc tién (LHTT) khéng chi giup nguoi hoc tiép cdn tri thirc mét cach hiéu
qud, chan thirc ma con gdy hing thi tqo thém niém tin cho nguoi hoc. Mat khac, LHTT con
phan anh von kién thirc ciia giang vién vé linh viee khoa hoc dé.

1. PAT VAN PE

Tim kiém mot phuong phap giang day moi dé gop phan nang cao chat luong gido duc
dai hoc tai Viét Nam dang 13 diéu tran tré ctia nhiing ai quan tdm dén sy nghiép trong nguoi -
tir cac co quan quan 1y gido duc, ldnh dao cac trudng dai hoc dén cac giang vién truc tiép ding
16p.

Thuc tién cho thay khong c6 mot phuong phap day hoc nao 1a “zodn nang”. NOi cach
khac, khong thé tim thay mét phuong phap giang day t6i wu dé ap dung cho moi bai giang.
Thong thuong trong moi bai giang thay gi4o phai két hop nhiéu phuwong phap va tay thude vao
mdi nhom d6i tuong hoc nguoi thay phai thay d6i “ham lugng” cac phuong phap dé kién thirc
duoc chuyén tai dén nguoi hoc hiéu qua nhat [2].

"Li lugn lién hé voi thyc tién" 1a mot yéu cau c6 tinh nguyén tic trong day hoc dugc rat
ra tir ludn diém triét hoc: "Thyc tién 14 nguon gdc ctia nhan thire, 14 tiéu chuan cua chén li". Chu
tich H6 Chi Minh d3 viét: "Thong nhét giira li luan va thuc tién 1a mot nguyén tdc can ban cua
chti nghia Méc - Lénin. Thuc tién khong c6 1i luan huéng dan thi thanh thyc tién mu quang. Li
lusn ma khong lién hé véi thyc tién 13 1i luan suong". Trong linh vuc Gido duc va Dao tao, Bac
1a nguoi c6 quan diém va hanh dong chién luvoc vuot tam thoi dai. Vé muc dich viéc hoc Bac
xé4c dinh rd: hoc dé lam viéc. Con vé phuong phap hoc tap Ngudi xac dinh: Hoc phai gin lién
v6i hanh; hoc tap subt doi; hoc & moi noi, moi lic, moi ngudi. Quan diém nay dugc Nguoi
nhén manh: "Hoc d¢€ hanh: Hoc véi hanh phai di doi. Hoc ma khong hanh thi vo ich. Hanh ma
khong hoc thi khong troi chay". Véan dé nay da dugc cu thé hoa va quy dinh trong Luat gido
duc nude ta (ndm 2005). Tai chuong 1, diéu 3, khoan 2: "Hoat dong gido duc phai dugc thuc
hién theo nguyén 1y hoc di d61 voi hanh gido duc két hop voi lao dong san xuat, 1y ludn gin
lién voi thye tién, gido duc nha trudng két hop voi gido duc gia dinh va giao duc xa hoi".

Trong cubn “ Nhimng nguyén tac trong giang day” cua nha nghién cru gido duc Ulrich
Lipp da két luan: “Gio gidang tot thuong dwege bat dau tir thiee tién va két thiic bang thuc tién”
[4].

Nhitng gi duoc day trén 10p phai gan voi cudc sdng bén ngoai, & qua khu, hién tai va
tuong lai ciia ngudi hoc. Khi nguoi hoc théy r0 loi ich cua viéc hoc, ho sé tiép thu bai tdt hon,
hoc tap trung hon. Sau khoi dau thuan loi, ngudi day c6 thé dua ra phan 1y thuyét nhu dinh
nghia, giai thich, quy tac... Dén cudi bai, nguoi day can phai thiét lap lai moi lién hé gitra bai
hoc véi thuc té ciia nguoi hoc. Bai hoc duge bt dau bang thuc tién va két thuc cling bang thuc
tién, nhu thé mai dam bao duoc viée hoc di d6i véi hanh.
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Mot gio giang t6t, co hiéu qua can go1 m6 va thu hut nguoi hoc bang nhing cau hoi lién
quan dén thuce té cong viée cua ho, cung cap cho ho kién thirc méi vé 1y thuyét va két thuc bang
cac yéu cau rét thuc té.

2. THUC TRANG VA GIAI PHAP
2.1. Thue trang

Theo s6 liéu thong ké ciia B6 Lao dong va TBXH cung cip cudi nim 2015, co gan 60%
sinh vién ra truong dang lam viéc trai voi chuyén nganh dugc dao tao, diéu nay mot phan trach
nhi¢m thudc vé cong tac gido duc va hudng nghié€p, ndi cach khéc 1a trong nén gido duc dai hoc
cuia chiing ta hién nay dang c6 sy “léch pha” giita 1y lusn va thuc tién.

Trong mot khéo sat gén day & cac truong dai hoc voi cau héi “Viée lién hé thuc tién trong
céc bai giang c6 1am ban hai 1ong?” Phan 16n cau tra 10 cho thay yéu cau kién thic 1y thuyét
trong mdi tiét giang 1a rat 1on nén thoi luong danh cho phan LHTT thudng it. Da sd sinh vién
chua that sy hai long [1].

D3 c6 nhiéu ¥ kién cho rang: Dé co thoi gian lién hé thuce té, noi dung bai giang nén dugc
cit giam va chi tap trung vao nhitng nd1 dung thyc sy can thiét. Thyc té cho thay, gio hoc &
Viét Nam hién nay phai truyen dat qua nhiéu ndi dung, vi vy ma mdi gido vién can phai linh
hoat trong viéc chon loc didu gi 13 ¢ ich nhat cho nguoi hoc.

2.2. Mt sb giai phap

LHTT trong giang day 1a yéu t6 mém déo va c6 mbi quan hé bién chiing voi nhiéu yéu td
su pham khac, do d6 can c6 su két hop hai hoa thi viéc lién hé thuc tién méi dat hiéu qua tot
nhat. Ching t6i xin dé xuit mot sb giai phap két hop sau:

- Lién hé thye tién két hop gidi thiéu cdc thanh tuu khoa hoc cong nghé méi:

LHTT trong giang day bac dai hoc khong chi 1a viée két ndi cac thong tin ly thuyet co san
trong tai liéu voi nhitng dién bién trong doi sdng hién tai ma con hudng dan ngudi hoc tlep can
v6i nhiing cong nghé madi, nhitng thanh tyu khoa hoc hién dai ma gido trinh chua kip dé cap.
Chung ta dang & trong thoi dai bung nd ctia khoa hoc cong nghé. Vi vy, du da rat c6 ging
trong viéc bo sung, d6i méi gido trinh tai ligu. .. nhung van khong thé bét kip tdc do phat trién
ctia thong tin khoa hoc. Pic biét ddi voi khdi tw nhién - k¥ thuat, v6i s6 lugng céc cong bd khoa
hoc lién tuc dugc bd sung va van dung thanh cong trong thuc tién, o nhitng moén hoc truc tiép
lien quan néu nguoi hoc khong duogc chia s& thong tin thi khong chi 1am giam strc hap dan cua
bai giang ma con khién ngudi hoc ¢6 cam giac 18i thoi trong chinh méon hoc ciia minh. Vi du:
O linh vyc Cong nghé Héa hoc khoang 5 nam trd lai day khoa hoc thé giGi da tong hop thanh
cong va gioi thiéu thuong mai hang loat hoa chat néng nghiép vOi nhirng uu diém vuot troi thay
thé rat nhiéu cac hoa chat da dé cap trong giao trinh tai liéu xuat ban trude 2010. Néu trong cac
bai giang cua minh giang vién van chi thuyet trinh rap khuon theo sach thi nguoi hoc khong chi
cam thay bi lac hau so véi phuong tién truyén théng ma tham chi con hoai nghi véi nhimg kién
thirc minh dang hoc.

- LHTT két hop truc quan héa.

Néu chi giang bang cach thuyet trinh, luong kién thure bi that thoat s& 1a bao nhiéu phan
tram? Céc nghién ciru di chi ra con s6 ay 1a 80%.

Con ngudi khéng chi hoc bang cach nghe, ma con hoc duoc nhiéu bang cach quan sat. Vi
thé, tit ca nhiing ndi dung quan trong can phai du’orc truc quan hoa, va trong sudt tiét hoc phai
lam cho ngudi hoc ¢6 thé nhin thdy cang lau cang tot.

Ngay nay voi su hd tro tich cuc ciia cac phuong tién day hoc ( trinh chiéu, phan mém
moé phong, internet...) cac ndi dung LHTT dugce gioi thi¢u dén 1 nguoi hoc mot cach hiéu qua
trong thoi gian ngan nhat. Tham chi voi nhiing thong tin thuc tién quan trong nhung can nhidu
thoi gian tim hiéu, giang vién chi can gi6i thiéu khai quat va cung cap ngudn truy cap cho nguoi
hoc, ho s& tu tim hiéu theo muc do quan tam cuia minh.
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- Lién hé thuee tién phdi théng qua tiwong tdc véi nguoi hoc.

Chat luong cua gio hoc duge nang cao, khong khi 16p hoc tr¢ nén s61 dong hon va nguoi
hoc s& himg tha hon khi cc cau hoi, cac tinh hudng lién hé thyc tién duoc xay dung trong mbi
quan hé hai chiéu. Nghia 1a ca nguoi day va nguoi hoc phai cung dugc tham gia tranh luén,
phan bién, trinh bay quan diém ctia minh...

Khong ai co thé hoc duoc trong mot thoi gian dai néu chi ngdi mot chd va tiép thu véi
tinh than thy dong. Khuyén khich nguoi hoc cé nghia 1a 1am cho ho van dong, chu dong, tich
cuc. Khi dugc khuyén khich, nguoi nghe s€ tré nén chu dong va hoc hoi vai tinh than sang
khoai, song dong. Néu khong, kho ai cé thé tap trung nghe gidng sudng dugc qua 20 phut.

Giang vién c6 thé to chire hoc chu dong bang nhiéu cach khac nhau, ching han: Thong
qua cac cau hdi lién hé thyc tién tao co hoi cho ngudi hoc dong gop v kién, lam vi¢c nhom,
tham gia hoi - dép...

Hién nay véi su da dang cua cac phuong tién truyén thong ngudi hoc ¢ thé tiép can va
kiém ching thong tin bang nhiéu cach, vi vay viéc tuong tac voi nguoi hoc cang co y nghia.
Nhitng ¥ kién tranh luan ctia nguoi hoc s& gop phan bd sung von kién thirc thuc tién cho giang
vién.

- Cdc giai phép dong bé khdc.

Viéc lién hé thuc tién trong giang day chu yéu phy thudc vao y thic trach nhiém cua
nguoi giang vién. Vé mit ly thuyét khong the dua ra mot quy dinh ctg nhic vé “ham lugng”
LHTT trong tiét giang. pé tang cu0’ng yeu t6 LHTT trong giang day ngoai viéc tuyén truyen y
thirc trach nhiém cua ddi ngil giang vién thong qua cac bubi sinh hoat chuyén mén, dy gio thao
giang, chuyén dé d6i mai PPDH...c4n ¢ nhimng giai phap dong b khac nhu:

+ Tang ty 1& cAu hoi lién hé thuc tién trong hé thdng ngan hang dé thi, dé kiém tra:

Giita phuong phép giang day va phuong phap kiém tra danh gia ludn c6 mdi quan hé
logic bién chimg. Mot khi ¢6 su di€u chinh cach ra d€ thi thi ca nguoi day va nguoi hoc déu
phai di€u chinh phuong phap day va hoc.

+ Thay d6i chuan diém trong phiéu danh gia gio day:

Mot hoat dong chuyén mén thuong xuyén va quan trong 1a du gio thao giang nhim nang
cao chat lugng day hoc. Két qua danh gia dugc phan anh trén phiéu du gio voi cac tiéu chi cu
thé. Bé xuat nghién ctru diéu chinh tdng chuan diém ¢ tiéu chi lién hé thuc tién dé phu hgp hon
vo1 xu thé gido duc hién nay.

3. KET LUAN

Pao tao nhitng nguoi lao dong phat trién toan dién, c6 tu duy sang tao, c6 nang lyc thue
hanh gioi, c6 kha nang dap ing doi hoi ngay cang cao trude yéu cau day manh cong nghiép hoa
- hién dai hoa gin vé6i phat trién nén kinh té tri thirc va xu huéng toan cau hod 1 nhiém vu cp
bach d01 voi nganh gido duc nudc ta hién nay. De thyc hién dugc nhiém vu do sy nghiép giao
duc can duoc d6i méi. Cung véi nhitng thay ddi vé noi dung, can ¢6 nhimng d6i méi can ban vé
tu duy gido duc va phuong phap day hoc, trong d6 gidng day gdn véi lién hé thiee tién 12 nhiém
vu uu tién.

Hién nay cac trudong dai hoc dang thyc hién d6i mai theo hudng tu chu, cung véi d6 ngudi
hoc luén c6 nhig lya chon thuc dung nhat. Viéc thay d6i phuong phap giang day nham gop
phan tao ra méi truong hoc tap hép dan 1a diéu can thiét. Tang cuong yéu tb thuec tién _trong moi
bai giang la nhiém vu tryc tiép cua giang vién, nhung dé thuc hién nhiém vu nay can sy phdi
hop nhiéu tir phia, dic biét 1a su chi dao thyc hién & cac don vi.

Con duong tur 1y luan dén thue tién khong bao gio' don gian. Nhung quang duong 4 ay xa
hay gan phu thugc nhiéu vao sy nd lyc va quyét tim ciia mdi ching ta.
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GIAI PHAP TANG CHAT LUQNG HQC TAP KET HQP VOI TANG
NANG LUC CANH TRANH CUA SINH VIEN SAU TOT NGHIEP

Nguyén Thuc Béi Huyén”, Tan Vin Hau
Khoa C6ng nghé Hoa hoc, Trirong PH Cong nghiép Thyc pham TP.HCM
*Email: huyenntb@cntp.edu.vn

TOM TAT

Pdnh gid chdt lwong hoc tdp cua sinh vién 1a khau quan trong trong chugi mdc xich vé
quan 1y gido duc (chwong trinh dao tao — gidi day va danh gid chdt heong). Vi thé viée danh
gia phdi chinh xac, phdan dnh ding trinh dg hoc tap ciia nguoi hoc dong thoi la thiede do hiéu
qua cong tac quan ly gido duc. Thong qua viéc xay dung ma trgn SWOT va phan tich cac cap
phai hop, ching t6i s¢ dé xuat mgt sé gidi phap ¢ cdp dé vi mé va vi mé. Cdc gidi phap nay sé
g6p phan nang cao chdr hrong hoc tdp, tao sy ham thich va sang tao cho sinh vién trong cac
hoat déng hoc tdp — nghién cizu khoa hoc dong thoi ting cieong nang lec canh tranh cho sinh
vién trude cde doi thi canh tranh hién tgi trong khu virc ASEAN.
Tir khoa: Chdt hiegng, dao tao, hoc tap, gidi phap, SWOT.

1. MO DAU

Nhu cau ciia ngudi hoc tang 1én khong ngumg theo da phat trién cua xa hoi va sy hoi nhap
vao nén kinh té khu vuc va thé gisi. bé dap tng nhitng nhu cau tat yéu do, trong nhimng ndm
qua Truong Dai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM da khong ngiing cai tién cac chuong
trinh dao tao dong thoi phat trién manh mé doi ngix can bo giang day. Cu thé sau mot chu ky 4
nam hoc, dudi su chi dao cua nha truong, cac Khoa da tien hanh thao luan, chinh stra va bo
sung d€ dua ra chuong trinh dao tao méi d€ phu hop véi cac h¢ dao tao va nhu cau cua xa hoi.
Hoa quyén véi xu the chung cua nha truong, Khoa Cong ngh¢ Hoa hoc (CNHH) da c6 mét s6
chuyén bién tich cuc vé chuong trinh dao tao nhu sau:

- Xay dyng thém mot s6 chuyén nganh mai pho hop véi nhu cau x& hoi va ngudi hoc:

Hoa m¥y pham, K¥ thuat Phan tich va Quan ly chat lugng...;

- B4 sung thém hoc phan tham quan va kién tap;

- Tang cudng mot s6 hoc phan thuc hanh, thi nghiém;

- Phan bo hop ly giita céc hoc phan ly thuyét va thuc hanh;

- Pua vao mot s6 moén mai co tinh duong dai.

_ Sau mot nam dua vao trién khai ap dung, thong qua nhitng cau hoi tham do so b9, cho
thay sinh vién da budc dau kha thich thi vé hoc phan tham quan kien tap, tao dieu kién cho
sinh vién hoc hoi va ti€p xUc véi thuc te san xuat va tng dung trong cong nghiép. Mot so sinh
vién cam ‘théy lo lang do c6 thém nhiéu do an trong khi mot so sinh vién khac lai cam thé}y tu
tin hon vé kha nang tim tai liéu, CéCh’tr\Inh bay mot do an; tir do s€ yén tam hon khi chuan bj
lam d6 an/khoa luan tot nghiép. Mot so chuyén nganh méi xay dung cua nha truong da lam cho
sinh vién phan khai thich tha chon lya khi di vao nhitng hoc ky chuyén nganh. Khong nhiing
thé ma ngay ca nhitng em hoc sinh pho thong ciing rat tam dac khi lya chon cac chuyén nganh
mai nay.

Vé doi ngii giang day, Khoa CNHH hi¢n c6 nhiéu giang vién c6 chuyén mén sau, 6 uy
tin trong giao duc va san xuat. Nhicu giang vién da tu nghi¢p va dao tao sau dai hoc ¢ nuéc
ngoai. Vi doi ngll can bo giang day néu trén, Khoa CNHH ¢ thé dam nhan gidang day sinh
vién nganh CNHH va dam nhén giang day thém cac hoc phan ve Hoa cho khoi nganh Hoa Sinh
va Thuc pham.
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Theo quan diém truyén thdng, viéc cai tién chuong trinh dao tao két hop véi viéc tang
cuong doi ngii giang vién cling nhu dau tu cac thiét bi s€ giup nang cao chat lugng hoc tap cua
sinh vién, dugc mo ta van tat theo Hinh 1 dudi day:

Déi ngii
giang day

Ra soat
Chinh sira

B6 sung

Nang cao
chat lweng

Cai tién

Nang cao cht
chwong trinh lwong giang

Hinh 1. So dé quy trinh nang cao chdt lwong hoc tap cho sinh vén

Thuc té cho thiy trong nam hoc 2014-2015 tai Trudong Dai hoc Cong nghiép Thuc pham
Tp.HCM thi két qua hoc tap cua sinh vién duoc cai thién, so lwong sinh vién hang kha ting va
giam s sinh vién hang trung binh. Trong hoc ky 2 cia nim hoc 2015-2016, s6 sinh vién cua
Khoa CNHH du diéu kién lam khoé luan tét nghiép ting 1én so v&i ndm hoc trudc.

Tuy nhién, khi xem xét thuc trang vé ngudn nhan lyc trén pham vi qudc gia, cho thay ca
nuéc Viét Nam hién c6 khoang 150.000 ngudi that nghiép (tinh dén thang 04/2016), trong do
chiém ty Ié cao nhat Ia sinh vién tot nghiép dai hoc va sau dai hoc. B&o céo tong két nam 2015
cua Hiép hoi Nhua thi nang luc canh tranh ctia doanh nghiép Viét Nam van con yéu so véi cac
nuéce trong khu vuc vé mire dau tur cong nghé va ca niang luc nguoi lao dong [1]. Theo Oxford
Economics thi Viét Nam cung Philipin va Indonesia c6 ting truong cao trong nim 2016 do 6n
dinh vi m6 va chi phi nhan cong ré [2]. Mot sé nghién ciru trude day cho thiy trinh do caa
nguoi lao dong con thap trong cac doanh nghiép vira va nho [3-5].

Tir thyc tién néu trén, ching toi s& nghién ctru dé xuat mot sb giai phap nham ting cuong
chat luong hoc caa sinh vién trong sudt qué trinh hoc ciing nhu ting cudng niang luc 1am viéc
sau khi t6t nghiép.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

~ Ching t0i s& tién hanh xay dung ma tran SWOT d¢ danh gia nhimg diém manh, diém
yeu, co hoi cling nhu thach thirc cua cac sinh vién trong boi canh Viét Nam hoi nhép vVao nén
kinh te the gi¢i va khu vyc. Tir ma tran SWOT, ching toi s& phan tich cac cap phoi hop co
nhiéu wu thé nhat (SO) va nhiing cap phoi hop c6 nguy co 16n nhat (WT). So sanh véi nang luc
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cua sinh vién cac nudce trong khu vuc tir d6 dé ra nhing giai phap cu thé nhat, trén 2 cip do vi
mo va vi mo.

3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. Xay dwng ma tran SWOT

Chdng t6i tién hanh nhan xét nhimg diém manh, diém yéu, co hdi ciing nhu thach thic
cua sinh vién Viét Nam:

a) Piém manh (Strengths)

- S1: Kha ning nhan xét, phan tich van dé kha tot

- S2: Ky ning thuc hanh tét, can than, tinh k¥ luat va an toan

- $3: Pugc huéng dan, hoc tap nhitng hoc phan ma x4 hoi dang ¢6 nhu cau

- S4: Pugc doanh nghiép danh gia tét vé tinh chiu khd, ham tim tdi hoc hoi.

b) Piém yéu (Weakness)

- W1: Ngoai ngir yéu hoac biét it ngoai ngir

- W2: Ky nang lam viéc nhém chua hi¢u qua

- W3: Chua tiép can k§ thuat hién dai

- W4: Tay nghé¢, kha ning van hanh thiét bi con han ché

- W5: K¥ ning giao tiép van chua dat

- W6: Chua dugc huan luyén bai ban dé Iam viéc trong méi truong nhiéu ap luc, canh

tranh.

¢) Co hoi (Opportunities)

- O1: Viét Nam hoi nhap vao thi truong thé gii va khu vuc ASEAN

- 02: Nhiéu nha dau tu nuéc ngoai vao Viét Nam

- 03: Nhiéu nha may va nhiéu dich vu sé& tao nhiéu viéc 1am

- O4: Tiép can nhiing thanh tuu vé khoa hoc k§ thuat va khoa hoc quan ly

- 05: Hoc tap, tu nghiép hoac lam viéc ¢ nudc ngoai

d) Théach thirc (Threats)

- T1: Lao dong nudc ngoai o tay nghé tran vao Viét Nam

- T2: C6 viéc 1am nhung chi yéu 1a lao dong phé thong

- T3: Co hoi viéc 1am it do doanh nghiép Viét Nam giai thé nhiéu

- T4: Céc chi phi vé dién, nudc, luong ting

- T5: CAc t6 chirc nudc ngoai s& wu tién viée 1am cho nguoi dan cua ho.

3.2. Phan tich cac cap phéi hop

Két qua phan tich ma tran SWOT cho thay:

- Véi nhikng cip phédi hop WT (nhitng nguy co 16n nhat can phong ngira)

Diéu déng lo ngai nhét ciia sinh vién Viét Nam hién nay Ia: trong b6i canh nguén lao dong
nude ngoai co trinh d cao, cu the 1a cac nude ASEAN dang c6 khuynh hudng do x0 vao thi
truong Viét Nam. Trong khi do, nguon chat xam caa Viét Nam van con yéuNtrén nhiéu linh vuc:
ngoai ngir, Ky ndng va ca chuyén mon sau. Ngoai ra, sinh vién Viét Nam van con bi dong tru¢c
nhfg:ng gién bien vé kinh té the gidi, chua dugc dau tu, trang bi dL'mg,mﬁ:c nhitng kién thuc can
thiet dé hoi nhap. Hé luy keo theo la sinh vién Viét Nam s€ khé kiém viéc lam ngay trén dat
nudc cua minh,

- Véi nhirng cip phdi hep SO (dung thé manh dé khai thac co hoi)

Nhirng cap SO ¢6 uu thé nhu: sinh vién Viét Nam c6 tinh can than, cham chi, ham hoc
hoi. Cong viéc s€ thuan lgi hon trong boi canh nhiéu nha may, nhiéu du an nudc ngoai dau tu
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vao Viét Nam. Tuy nhién, d & diéu kién thuan loi nhét thi nhimg wu diém cua sinh vién Viét
Nam néi chung van con thap, chua bat Kip sinh vién cac nudc trong khu vuc.
3.3. MOT SO GIAl PHAP CU THE

Vi vay chung toi dé& xuat mot sé giai phap ¢ 2 cap vi mo va vi mo.
2.2.1. Cac giai phap cap vi md

- Mé rfng hegp tac quéc té'; trén co s¢ hop tac song phuong hodc da phuong dé tiép nhan
Su tai tro cua cac To chuc trén thé gidi vé tai chinh cling nhu hoc bong cho sinh vién.

- Tang cwong hoat dgng hgp tac véi doanh nghiép dé tao diéu kién cho sinh vién hoc
tap, thuc hanh ciing nhu trau gidi thém mot sé ki ning mém va tuyén dung

- Hop tac véi cac Tinh thanh, dia phwong c6 nhu cau dao tao ngudn nhan luc, ¢ nhu
cau giai quyet nhirng van dé cap bach va can thiét cua tinh.

Vi du:

+ Nghién ctru tim dau ra cho cay thanh long & cac tinh Binh Thuan, Long An, Tién

Giang.

+ Giai quyét 6 nhiém mai trudng do cac co s¢ nau ché bién tinh bot san & tinh Tay Ninh.

+ Nang cao chat lugng dau dira va Xt 1y xo dira cho tinh Bén Tre.

+ An toan thyc pham va van dé quan Iy hoa chat trong chan nudi, ché bién thyc pham

va trong trot.

+ Nghién ciru sir dung higu qua cac phé pham néng nghiép nhu: rom ra & An Giang,

th&n cay chuoi ¢ Long Khénh, bd mia ¢ cac nha may duong.
2.2.2. Cac giai phap vi mo

Hién nay, viéc nang cao chat luong bao gom viéc nang cao chat lugng caa chuong trinh
dao tao va ting cuong chat lugng doi ngii giang day (Hinh 1). Cho nén cong tac quan ly chat
luong hoc tap lai qua chd trong dén viéc nang cao chat lwong cua nguoi thay va cac phuong
tién phuc vu (chuong trinh, tai liéu, may mac...), ma lai xem nhe hoat ddng ctia nguoi sinh vién.
Theo quan diém cua chdng toi:

- Sinh vién phdi c6 vai tro chu dao trong qua trinh hoc tap. Phai nd lyc va chuyén cér]
trong hoc tap. Tham nhuéan phuong chdm “Hoc tap la mét qua trinh xuyén suot va lau dai, ke
tir Khi vao hoc dén khi tot nghiép, di lam va mai vé sau”.

- Ngudi thiy dong vai tro rat quan trong, s& cung cap tri thire, huong dan, hd tro va diu
dat sinh vién trong sudt thoi gian hoc va chuan bi cho nghe nghiép sau nay. Bang tat ca tim

1ong, ngudi thay 1a “than tuong” 13 mau muc ma céac thé hé sinh vién tin twang, noi theo, yéu
thuong va kinh trong.

Mot vai giai phép ¢ cap do vi mo duoc dé xuat nhu sau:

- Ngudi thiy can rén luyén cho sinh vién tinh k§ luat, tw giac trong hec tap két hop
vai ren luyén tinh ky luét trong lao dong va san xuat. Trong qua trinh huéng dan sinh vién tham
quan kién tap va thyuc tap nghé nghiép, nguoi thay can xay dung moi quan hé hop tac tét gitta
Nha trudng, Vién nghién ctu va cac doanh nghiép san xuat, nham tao diéu kién tét cho sinh
vién hoc hoi va ma rong kién thc thyc té.

- Nguoi thiy phai chi trong, thic day tinh chi dgng hec tap cia sinh vién. Cing
nguoi thay, sinh vién tham gia xay dung buoi hoc, cu thé qua bai giang ly thuyet; bai thuc hanh
trong phong thi nghiém; cac do an. C6 nhu vay nguoi sinh vién s€ ren luyén tinh doc lap chu
dong trong viéc hoc va trong viéc lam sau nay.

- Nguoi thay can nghién ciru, mé rong cac khoa luan hogc dé tai nghién cieu khoa
hoc ¢ dang lién khoa, lién truwdng trong do c6 sinh vién cua nhieu khoa cung lam vi¢c dudi
su ho trg cta nhiéu giang vién c6 chuyén moén sau ¢ nhic¢u Khoa khéc nhau.
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Vi du:

+ Détai “Sur dung thuc pham an toan” s& lién quan dén 3 khoa Sinh, Hoé va Thyc pham.

+ D4 tai “San xuat gidy tir cac loai cay phi gb” s& lién quan dén cac khoa Sinh, Hoa, Co

khi va Tu dong...

O moi truong nghién cau nay, c&c sinh vién sé chu dong hoach dinh lich trinh lam viéc;
phan chia cdng viéc mot cach khoa hoc; ¢ kha néng thao luan va k¥ nang lam viéc nhom; tu
chiu trach nhiém cho két qua cong viéc da dugc phan cong.

- Téng cwdng phong trao hec tap va giao tiép biing nhiéu ngoai ngit: Cac té chirc
Doan, Khoa va Trung tam ngoai ngir ket hep nhau dé t6 chirc cac cau lac bo ngoai ngir, hoi
thao, budi thi hung bi¢n bang ngoai ngir. Bay la mau chot nham gilp sinh vién yéu thich hoc
ngoai ngir, cai thién kha nang tra ciru tai liéu dong thoi phat trién ki nang giao tiép bang ngoai
ngr.

- M6 hinh thyc tap tét nghiép két hgp lam vigc thir nghi¢m tir 3 dén 6 thang & doanh
nghiép: La m6 hinh méi ma doanh nghiép dang quan tdm. Sinh vién thay vi thuc tap tot nghiép
trong 2 thang s& dugc kéo dai den 6 thang. Thong qua moi quan hé gitra nguoi thay husng dan
va doanh nghiép, doanh nghié:p sé€ chiu trach nhiém dao tao lién tuc tai cho dé ph}] hop vai hoat
dong cua doanh nghiép ma van tra luong cho sinh vién (mét phan hoac toan phan) nhu nhitng
lao dong khac cua doanh nghi¢p. Sau 6 thang nhiing sinh vién c tiém nang s& dugc nha may
tuyén dung vao lam viéc.

NGi tom lai, mot s6 giai phap & cip do vi mé va vi mé duoc trinh bay tém tat theo hinh 2

dudi day: T8 chic
o chw
Hiép hoi nwéc Ngodi Nha
truong
Tinh, TP Doanh
nghigp
Chuwong trinh Thiét bi
dao tao

VVYVVY

y
Sinh vién

Iy

Ting chit
lwgng hoc

Tang nang
lwc canh

Hinh 2. Gidgi phap cu thé nang cao chdt lwong hoc tap
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Néu nhitng giai phap cu thé néu trén duogc thuc thi mot cach rdt rao va quyét liét thi hy
vong chat lugng hoc tap cua sinh vién s& c6 nhiing ket qua kha quan dac biét. Nha truong va xa
hoi khdng con lo lang vé giam cap chat lugng so véi cac nudc trong khu vuc va thé gidi

4. KET LUAN

Tur thuc trang hoc tap caa sinh vién, théng qua phan tich ma tran SWOT, chung t6i da dé
Xuat mot s giai phap cu thé & hai cip do: vi mé va vi md. Trong dé thé hién mdi quan hé gan
b6 giita nguoi thay va sinh vién. Néu thyuc hién tét mot s6 giai phap trén, ngudi sinh vién Viét
nam s& co dong luc hoc tap tot ddng thoi 6 kha ning canh tranh cao trude d6i thu hién tai 1a
ngudn nhan luc & cac nudc ASEAN.
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THUC TRANG VA GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUOQNG KIEM TRA
PANH GIA KET QUA HQC TAP MON TU TUONG HO CHI MINH
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TOM TAT

~ Kiém tra ddnh gid la bg phan khong thé tach roi cua qua trinh day hoc. N6 la khau then
chot cudi cung cua qua trinh day hoc, tac dong I6n den qua trinh nang cao chat luong dao tao.
Do viy, dé nang cao chat lwong day va hoc mon tw tiong Ho Chi Minh, khong thé khong chi
¥ den khdu kiém tra danh gid mon hoc.Vi vy, bai viet nay tap trung nghién cizu thuc trang va
de Xuat mot so giai phap nham doi méi hoat dong kiem tra, danh gia mon hoc tw twong Ho Chi
Minh cho sinh vién truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham Tp. Ho Chi Minh.
Tir khéa: Kiém tra, danh gia, tw tuwong Hé Chi Minh, H6 Chi Minh

1. MO DAU

Hoc tap la viéc nguoi hoc chiém linh tri thirc, tich Ity tri thirc mdt cach c6 chon loc thong
qua qua trinh tu hoc hoic c6 sy huéng dan cua ngudi day. Trong qua trinh hoc tép, dé nguoi
hoc nhén ra murc d6 tich liy tri thirc, thiy dugc su tién b cta minh, cung nhu dé nguoi day
diéu chinh hoat dong day ctia minh cho phul hop thi khau kiém tra, ddnh gia 1 vo cliing can thiét.
Viéc kiém tra danh gia khach quan, nghiém tuic, ding cach, dung huéng sé la dong luc manh
me khich I¢ sy vuron 1én trong hoc tap cua ngudi hoc, thic déy su tim toi sang tao khéng ngung
cla ca thiy va tro.

DPéi véi mén tu tudng Ho Chi Minh, muc dich mén hoc 13 nham trang bi cho sinh vién
nhiing kién thirc co ban ciia tu tuong Ho Chi Minh, tir @6 sinh vién rén luyén k¥ ning van dung
tu tuong HS Chi Minh vao trong thurc tién cudc séng, hoc tap va lam theo tim guong dao dirc
ctia Bac dé rén luyén nhiing pham chat dao duc tot dep cuia nguoi cong dan trong thoi dai moi.
Vi muc dich chu yéu 14 gido duc dao dirc cach mang, niém tin vao Bac, vao bang Cong San
Viét Nam, rén luyén va nang cao ban linh chinh tri cho sinh vién, mén tu tuong H6 Chi Minh
doi hoi phai c6 mot cach thire kiém tra danh gia khach quan, chinh xac va hiéu qua.

2. NOI DUNG
2.1. Vai tro, muc dich ctia hoat dong kiém tra, danh gia két qua hec tap

Kiém tra danh gia c6 vai tro rat to 16n trong viéc nang cao chat luong dio tao. Chiing co
moi lién h¢ chat ché voi nhau, trong do kiém tra 1a phuong tién con danh gia 1a muc dich vi
khong thé danh gid ma khong dua vao kiém tra. Két qua cia kiém tra danh gié la co s¢ dé dieu
chinh hoat dong day, hoat dong hoc va quan 1y gido duc. Néu kiém tra danh gia sai dan dén
nhan dinh sai vé chat lugng dao tao gy tac hai to 16n trong viéc st dung ngudn nhan lyc. Kiém
tra danh gid dung thuc t€, chinh xac va khach quan s€ giup nguoi hoc tu tin, hang say, nang cao
nang luc sang tao trong hoc tap.

Déi voi sinh vién, viéc kiém tra, danh gia mén hoc 1a khau bét budc, co ¥ nghia v6 cing
thiét thyc. Viéc danh gid co hé thong va thuong xuyén s€ phan héi kip thoi cho sinh vién nhiing
thdng tin, nhitng tri thirc ma ho da nam ving dén murc d6 nao hodc con chua nhén thirc rd, con
thiéu sot ndo can bd sung, didu d6 gitp sinh vién ¢ co s¢ diéu chinh hoat dong hoc ctia minh.
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Mat khac, thong qua viée kiém tra danh gia, sinh vién c6 diéu kién tién hanh céc hoat dong tu
duy nhu ghi nhd, tai hién, chinh xac héa, khai quat hoa, h¢ thong hoa kién thire, tao di€u kién
cho sinh vién phat trién tu duy sang tao, linh hoat van dung kién thirc dé gidi quyet cac tinh
hudng thuc te&. Tur do, tao dong luc cho sinh vién c6 tinh than trach nhi¢m cao trong hoc tap, co
y chi vuon 1én dat nhitng két qua cao hon, danh gid dugc nang lyc ctuia ban than, nang cao y
thirc tu giac, khac phu tinh chi quan ty man.

i véi giang vién, kiém tra, danh gia la co so thuc té dé nhéan ra nhiing diém manh va
diém yé€u cua sinh vién cling nhu ctia ban than, tir d6 nam bat dugc nang luc cua sinh vién cling
nhu tu hoan thién hoat dong day, phan dau khong ngirng nang cao chat lugng va hiéu qua day
hoc.

Déi véi can bo quan li gido duc: Cung cip cho can bo quan i gido duc nhimg thong tin
vé thue trang day va hoc trong mot don vi gido duc dé c6 nhiing chi dao kip thoi, uon nan duoc
nhting 1&ch lac, khuyen khich, hd tro nhiing sang kién hay, bao dam thyc hién t6t muc tiéu giao
duc.

Nhu vay, muc dich cta kiém tra, danh gid khong phai 1a gay ap luc cho ngudi hoc, nguoi
day ma n6 hudng toi viéc tao dong luc bén trong cho nguoi hoc trong qua trinh chiém linh tri
thirc. N6 khong chi nham muc dich nhan dinh thyc trang va dinh hudng, di€u chinh hoat dong
cua sinh vién ,tao di€u kién cho nguoi day thay duoc thyc trang va diéu chinh hoat dong day
ciia minh ma con 1a dong luc thic day cac qua trinh khac nhu d61 méi phuong phap day hoc,
doi mai cach thure t6 chirc hoat dong day hoc, doi méi quan 1y...

2.2. Thuc trang kiém tra, danh gia két qua hoc tip mén tw twéng H6 Chi Minh & Truong
Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM hién nay

2.2.1. Céch thic Kiém tra, danh gia mén tw twéng H6 Chi Minh hién nay ¢ Trwong Dai
hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM

Hién nay, & Trudong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM, két qua hoc tdp mon hoc
tu tudng HO Chi Minh dugc danh gid dugc theo thang diém 10 véi cac diém qua trinh nhu sau:

Ddnh gid tinh chuyén can ciia sinh vién: (twong dwong 30% sé diém)

Co s6 dé gidng vién danh gid tinh chuyén can ciia sinh vién:

- S6 budi tham gia 16p hoc cua sinh vién, sinh vién phai tham gia di s6 tiét hoc theo quy
dinh.

- Tinh than tham gia phat biéu, dong gop ¥ kién cua sinh vién trong céc tiét hoc va cac
gi0 thdo luan. Sinh vién tham gia 16p hoc 1a can thiét dé nghe gidng vién hudng dan nhiing ndi
dung co ban ctia mon hoc. Trén co s¢ do, sinh vién ty nghién cru va trinh bay y kién trong buoi
1én 16p.

- Tham quan hoc tp tai bao tang: voi mén tu tuéng H6 Chi Minh viéc tham quan béao
tang va cac di tich lich str c6 ¥y nghia gido duc v6 cung quan trong, thiét thyuc.

- Kiém tra trén 16p: tinh chuyén can cua sinh vién duoc dinh tinh théng qua tinh than phat
biéu, thai do hoc tap tich cuc, nhung né cling phai dugc dinh lugng mdt cach cu thé thong qua
mot diém soO nhat dinh. Trén co s¢ danh gid ¥ thuc hoc tap cung véi hinh thire kiém tra phong
phu, giang vién s€ c6 dugc mdt két qua danh gia khach quan, chinh xéc.

Hinh thirc kiém tra trén I6p ciia gidng vién rat phong phii:

Giang vién c6 thé kiém tra nhiéu lan trong qué trinh hoc véi thoi gian va hinh thirc thich
hop.

Giang vién c6 thé cho sinh vién viét mot bai viét trén 16p v6i thoi lugng mot t1et hoc hodc
ngan hon. Giang vién cling c6 thé kiém tra sinh vién duéi hinh thirc phat van truc tiép trén 16p
vé mot van dé cy thé, yéu cau sinh vién tra 10i trude tap thé. Viéc kiém tra nhu vay s& gitp
giang vién hiéu dugc trinh d§ hoc tip cua sinh vién va gitp sinh vién tich cuc hon trong hoc
tap.
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V&i mén tu tuéng H6 Chi Minh, gidng vién con c6 thé danh gia két qua hoc tap dua trén
trinh bay cta ca nhan va nhom vé tirng van dé dugc phan cong.

Didnh gid két qud thi cuéi ki ciia sinh vién:(twong dwong 70% sé diém)

Hinh thie danh gia két qua hoc tap cudi ky mon tu tuéng H6 Chi Minh hién nay dang ap
dung ¢ truong Pai hoc Cong nghi¢p Thyc pham TP.HCM 1a bai thi viét dudi hinh thirc thi tu
luan va dugc tham khao tai li¢u, thoi gian thi 1a 60 phut, voi két cau mat dé thi 1a 3 cau tu luan/
de thi.

V& quy trinh ra d@ thi, str dung ngan hang dé thi, nhan dé thi, coi thi, chdm bai thi, luu
gitr bai thi...thi tuan theo quy dinh ctia Truong.

2.2.2. Uu diém va han ché caia cach thirc Kiém tra, danh gia mén tw twong H6 Chi Minh
hién nay o trwong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM

U'u diém:

Viéc danh gia két qua hoc tap duoc ap dung theo cic qui ché hién hanh ciia Bo giao duc
va dao tao va cua Truong vé quy trinh kiém tra, danh gia, t6 chirc thi. K&t qua dat duoc la chinh
xac, cong bang. Cong khai dugc két qua hoc tap mon tu tuéng H6 Chi Minh cua sinh vién mot
cach khach quan, chinh xac, hiéu qua, phan anh trung thyc, day du nhirng kién thirc cling nhu
nang luc that sy cta sinh vién.

Tao dong luc cho sinh vién tich cuc hoc tap trau ddi kién thuc vé tu tudng HO Chi Minh,
nang cao y thuc tu giac hoc tap, rén luyén pham chat dao duc tot dep cuia nguoi cong dan trong
thoi dai mai.

Uu diém cua tieng hinh thie danh gid mén hoc tw twong Ho Chi Minh dwoc thé hién cu
thé nhuw sau:

Déi véi hinh thire danh gia bang viéc tham quan thyc té bao tang hodc di tich lich st
gip sinh vién tim hiéu nhitng hinh anh, tu lidu vé Bac Hb mot cach truc quan sinh dong, giap
ho nam bét dugc nhitng gi da dién ra trong lich sur chéng gidc ngoai xam, gbp phan gido duc
truyén théng yéu nudc cho sinh vién, giao duc niém tin yéu vao Bac HO va Pang Cong San
Viét Nam mot cach thue té va hidu qua.

Déi voi hinh thirc danh gia bang phat van truc tiép, bang y thirc tham gia phat biéu, xay
dung bai, chuyén can trong hoc tap: hinh thirc nay tao di€u kién cho sinh vién ndm dugc nhiing
ndi dung co ban cia mén hoc va dinh hudng ty nghién ctru, tu rén luyén cho ban than. Hinh
thirc phat van tryc tiép con c6 uu diém la c6 thé kiém tra kién thurc cua sinh vién tuong doi
rong, tao cho sinh vién c6 kha nang phan xa trudc cac van de, khac phuc dugc viéc hoc tu trong
sinh vién va két qua hoc tap dugc cong bo nhanh, xac dinh twong doi chinh xac két qua hoc tap
cua sinh vién.

Dbi v6i hinh thire danh gia bang thao ludn nhom, trinh bay van dé trudc tap thé 16p: Hinh
thirc nay giup sinh vién c6 cac ki nang lam viéc theo nhom, tranh ludn, trao dbi trong qua trinh
chuan bi va ting cuong kha nang thuyét trinh ctia sinh vién trudc dam dong.

Dbi véi hinh thirc thi viét: Phuong phap nay c6 wu diém 14 tao cho sinh vién c6 diéu kién
trinh bay cac van dé da hoc mot cach chu dong, ren luyén kha nang 1ap luén logic, phén tich,
tong hop kién thirc mon hoc.

Han ché:

D6i v6i hinh thirc thi viét:

Thoi gian lam bai dugc gidi han trong 60 phut. Do doé tinh chinh x4c va khach quan
trong danh gia bi han ché. Do s6 luong cau hdi trong mot dé thi khong nhiéu va khong bao trum
toan bd ndi dung mon hoc nén dé dua dén tinh trang hoc tu, quay cop va chi danh gia dugc mot
khoi luong kién thirc nhat dinh trong pham vi hep trong toan b chuong trinh ciia mon hoc nén
két qua thi c6 khi khong phan 4nh dung chat lugng cia ngudi hoc.

Noi dung thi va kiém tra: hién nay mén tu twong HS Chi Minh dugc t6 chic thi dudi
hinh thirc ty luin va duoc sir dung tai liéu nhung cac cau hoi thi va kiém tra con nhiéu trung
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lip, chua that su trong xtng véi dang dé thi mang tinh chat goi md. Nhiéu cau hoi chu yéu la
tai hién kién thic ly thuyét, tham chi ra ding nhu dé muc trong giao trinh, vi vay nhiéu sinh
vién bo tiét khong di hoc nhung van thi duoc la nho chép giong nhu trong gido trinh. Va kha
nang c6 nhirng sinh vién bi diém kém nhung chua chac kién thirc ma ho nam duoc vé mat thuc
té kém hon so vdi sinh vién thi cuing mon hoc duge diém cao do “md dling trang sach”.

Dbi véi hinh thirc kiém tra van dap, thao ludn, thuyét trinh trén 16p:

Hinh thirc nay lai doi hoi phai thoi gian twong ddi rong, nhung véi mon tu tuong HO
Chi Minh, v6i s6 tin chi 1a 2 va bo tri 2 tiét/ mgt budi hoc, va s6 lugng sinh vién trong mot 16p
thuong rat dong nén giang vién cling kho thyc hién vi¢ce kiém tra danh gia hét toan thé sinh vién
cling nhu kho ghi nhan duoc trinh d9, nang luc cia tirng sinh vién. Bén canh d6 hinh thic nay
cling c¢6 nhiing han ché 1a khong tao cho sinh vién c6 tu duy h¢ thong vi thoi gian tra 161 cac
cau hoi thi ctia moi sinh vién ngan nén cac van d¢ tra 101 chi 1a cac y, tdn man, va han ché kha
nang lap ludn cda sinh vién va viéc danh gia phu thudc vao y thirc chu quan cua giang vién.

[Ngoai ra, viéc tm 1y tuy tién trong cach danh gia két qua hoc tap cua giang vién ciing
gop phan lam cho két qua danh gia chua chinh xac va khach quan. Viéc danh gia sinh vién cua
mai giang vién chua thuc sy ddng nhat, co giang vién thi qua khét khe, c6 giang vién thi dé dai.
Bén canh d6, phuong phap danh gia sinh vién chua thuc sy dong vién sinh vién phan déu vuon
Ién trong hoc tap.

2.3. Giai phap néng cao chét lwgng kiém tra danh gia két qua hoc tip mén tuw twéng HO
Chi Minh ¢ truwong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM

Thir nhét, ndi dung thi phai dam bao toan dién, gan ly luan véi thyc tién, tranh tinh trang
tai hién don thuan ly thuyeét va thiéu tinh van dung sang tao, nham huong dén muc dich vira
kiém tra dugc trén dién rong nhirng kién thirc co ban vé tu twéng H6 Chi Minh ma sinh vién
can nam, vua tao diéu kién cho sinh vién duoc ren luyén, trau doi nhitng pham chat dao dac va
ban linh, 18p trudng chinh tri viing vang.

Thr hai, qui trinh xay dung ngan hang dé thi phai chat ché, khoa hoc, dam bao kién thurc
nén tang va sy goi mo, van dung kién thirc dugce hoc vao trong thyuc tien cudc song cua sinh
vién.

Thir ba, giang vién can dau tu hon trong cong tac kiém tra, ddnh gia, thong nhit cach
danh gia, hinh thirc danh gia, cach tinh diém ting qua trinh trong toan b giang vién giang day
mon tu tuéng H6 Chi Minh.

Thir tu, b tri si s6 16p hoc khong qua dong, khoang tur 100 sinh vién tre xudng dé viéc
kiém tra, danh gia c6 hiéu qua thyc té.

Thr naim, Khoa/Bo mén can thé hién vai tro quan 1y chuyén mon, xay dung lai ti 18
trong thang diém danh gid cia mon hoc tu tudéng HO6 Chi Minh. Phong Bao tao can lap ke hoach
dao tao hop ly va quan 1y chat ché két qua hoc tap va nha truong can ban hanh quy ché thi, kiém
tra phu hop.

3. KET LUAN

Kiém tra, danh gia két ‘qua hoc tap cua sinh vién c6 thé hiéu 1a sy so sanh, ddi chiéu kién
thire, k§ nang, thai do thuc té dat dugc cua sinh vién sau mot qua trinh hoc tap v6i két qua thuc
té va muyc tiéu day hoc ban dau dé ra. D6 d6 n6 co y nghia v cung to 1on va thiét thyc, dac biét
dbi voi mén tu twong HO Chi Minh, la mot bo mon cung cap khéi luong kién thirc co ban vé tu
tuong H6 Chi Minh noi chung va tam guong dao durc cua Ho6 Chi Minh néi riéng. Muc dich
cudi cung cua moén hoc la nham trang bi niém tin vao Bac, vao Pang Cong San Viét Nam, rén
luyén pham chét dao dirc cach mang, 1ap truong chinh tri viing vang, do d6 dénh gia ket qua
moén hoc doi hoi phai cong bang, khach quan moi tao duoc dong luc cho sinh vién tlep tuc
nghién ctru thém vé tu tuong HO6 Chi Minh va dong lyc dé trau doi nhitng pham chét tot dep
clia con nguoi trong thoi dai mai.
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TOM TAT

Kiém tra, danh gid la khau then chét cudi cung cua qué trinh day — hoc va diroc thé hién
qua bdng diém ciia sinh vién. Pdy ciing la khdu quan trong tic déng to lém dén viéc nang cao
chdt hwong gidang day, ddo tao. Viéc kiém tra, danh gid khach quan, nghiém tuc, khoa hoc se la
dong luc manh me kich thich su vuon lén trong hoc tap, thuc ddy suw tim toi, sang tao khong
ngung cua sinh vién. Dong thoi, né c6 tdc dong sau sdac dén viéc nang cao chat hirong ddo tqo.

1. MO PAU

Trudng Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM dang trién khai qué trinh nang cao
chat lugng giang day cac mdn hoc noéi chung va mon Puong 16i cach mang cia Pang Cong san
Viét Nam néi riéng theo hudng phat huy tinh tich cuc, chit dong, sang tao ciia ngudi hoc thé
hién qua viéc danh gia két qua theo hudng khoa hoc, hién dai. Do d6, can phai ¢ nhiing thay
doi vé noi dung, phuong phép va hinh thuc kiém tra, danh gla mai sao cho ¢ thé dap ung duoc
su phat trién cua thoi dai, dép ¢ ‘ung dugc yéu cau, muc tiéu giao duc, d6ng thoi khic phuc nhing
han ché ciia phuong phap kiém tra, danh gia tmyen thong trude day. Chinh vi vy, trong bai
viét tap trung nghién ctru thuc trang va dé xuat mot sb giai phap nham cai tién cong tac kiém
tra, danh gia moén hoc Puong 16i Cach mang ciia Dang Cong san Viét Nam cho sinh vién truong
Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM.

2. NOI DUNG
2.1. Co sé ly luan vé cdng tac kiém tra, danh gia két qua hoc tap
2.1.1. Mt s6 khai niém co ban

2.1.1.1. Kiém tra

Trong Dai tir dién Tiéng Viét, Nguyén Nhu Y dinh nghia kiém tra I xem xét thuc chat,
thuc te. Theo Buu Ké, kiém tra la tra xét, xem xét, kiém tra la §oét xeét lai cong yiéc, Kiém tra
|q xem xét tinh hinh thuc té dé danh gia, nhan xét. Con theo Tran B& Hoanh, kiém tra la cung
cap nhitng dit kién, nhitng thong tin lam co sé cho viéc danh gia.

Nhu vy, cac nha khoa hoc va céc nha gido duc déu cho ring kiém tra vi nghia la nham
thu thap so liéu, chirng cir, xem xeét, soat xét lai cong viéc thuc té dé danh gia va nhan xét.

Trong gido duc, kiém tra c6 cac hinh thirc nhu kiém tra thuong xuyén (kiém tra hang
ngay), kiém tra dinh ki (kiém tra hét chuong, hét phan...) va kiém tra tong két (kiém tra cuoi
hoc ki).

2.1.1.2. Panh gia

Panh gia 1 qua trinh hinh thanh nhiing nhan dinh, phan doan vé két qua cong viéc dya
vao sy phan tich nhitng thong tin thu duogc, d6i chiéu vai nhitng muc tiéu, tiéu chuan dé ra,
nham dé& xut nhitng quyét dinh thich hop dé cai thién thuc trang, dleu~ chinh nang cao chat
luong va hiéu qua cong viéc. Cling theo dai tir dién Tiéng Viét cua Nguyén Nhu Y, danh gia la
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nhan xét binh pham vé gia tri. Theo tir dién Tiéng Viét cia Vin Tan thi danh gia 12 nhan thac
cho rd gia tri cia mot ngudi hoac mot vat.

Dénh gia trong gido duc, theo Duong Thiéu Téng la qua trinh thu thap va xir Iy kip thai,
c6 hé théng thdng tin vé hién trang va hiéu qua gi4o duc. Can ctr vao muc tiéu day hoc, 1am co
s& cho nhiing chi truong, bién phap va hanh dong trong giéo duc tiép theo. Ciing c6 thé noi
rang danh gia 1a qua trinh thu thap phan tich va giai thich thdng tin mot cach hé théng nham
xé4c dinh mirc d6 dat dén cua cac muc tiéu giéo duc vé phia hoc sinh. Panh gia c6 thé thyuc hién
bang phuong phép dinh lwong hay dinh tinh.

Nhu vay, danh gia 1a viéc dwa ra nhitng két luan nhan dinh, phan xét vé trinh dé hoc sinh.
Muén danh gia két qua hoc tap cua hoc sinh thi viéc dau tién 1a phai kiém tra, soat xét lai toan
bo cong viéc hoc tap cua hoc sinh, sau d6 tién hanh do luong dé thu thap nhirng thong tin can
thiét, cudi cung 1a dua ra mot quyét dinh. Do vay, kiém tra va danh gia ket qua hoc tap cua sinh
vién la hai khau cé quan h¢ mat thiét v6i nhau. Kiém tra nham cung céap thong tin dé danh gia
va danh gia thong qua két qua cua kiém tra. Hai khau d6 hop thanh mét qué trinh thong nhat 1a
kiém tra - danh gié.

2.1.1.3. Két qua hoc tap

C6 mot s quan niém vé két qua hoc tap.“Két qua hoc tap 1a bang chung sy thanh cong
cua hoc sinh/sinh vién vé kién thire, ki nang, ning luc, thai do da duoc dit ra trong muc tiéu
gido duc” (James Madison University, 2003; James O. Nichols, 2002). Mot quan niém khéc la
“Két qua hoc tap la két qua cua mot mdn hoc, mot chuyén nganh hay caa ca mot khoa dao tao.”
hay “Két qua hoc tap caa sinh vién bao gom cac kién thic, ki ning va thai d6 ma ho c¢6 dugc”.
Céc kién thirc, ki nang nay duoc tich lity tir cac mdn hoc khac nhau trong sudt qué trinh hoc
dugc qui dinh cu thé trong chuong trinh dao tao. Trudng Cabrillo quan niém vé két qua hoc tap
cua sinh vién “Ia kién thirc, k¥ nang va thai d6 sinh vién dat duoc va phat trién trong suét khoa
hoc.”

Nhitng quan niém nay tuy cach néi khac nhau nhung tat ca déu cho rang két qua hoc tap
la gom céc kién thirc, k§ ning va thai d6 ma ngudi hoc co dwoc trong qué trinh hoc tap va rén
luyén tai truong.

2.1.1.4. Panh gia két qua hoc tap

Danh gia két qua hoc tap 1a qua trinh thu thap thdng tin va nhiing thong tin nay s& thong
bao cho co s& dao tao biét liéu rang nhing dich vy, hoat dong cua co s& dao tao hoic nhitng
thuc nghiém dang duoc co sé dao tao &p dung co tac dong nhu mong mudn Ién nhitng nguoi
tham gia vao nhitng dich vu, hoat dong hodc nhitng thuc nghiém dé hay khong. Mat khac, co
SO d6 co tao ra mot sy khac nhau trong doi SOng gitra cac c& nhan no phuc vu hay khong.

O bac dai hoc, danh gia két qua hoc tap gom c6 03 giai doan:
- Xéc dinh nhitng muc tiéu quan trong nhat sinh vién can dat duoc.
- Banh gia sinh vién thuc su dat dugc muc tiéu & muc do nao.
- Sir dung két qua cai tién dao tao.
2.2. THUC TRANG KIEM TRA, PANH GIA MON PUONG LOI CACH MANG CUA

PANG CONG SAN VIET NAM O TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP THUC PHAM
THANH PHO HO CHI MINH HIEN NAY

Két qua hoc tdp cua mon hoc Puong 16i cich mang cua Pang Cong san Vit
Nam dugc danh gia theo thang diém 10 véi cac diém thanh phan nhu sau:

- Diém tiéu luan: trong sb diém la 20%.

Hinh thirc: giang vién dua ra yéu ciu va danh gia dya vao: tinh chuyén can cua sinh vién,
phan cong sinh vién lam bai tiéu luan, tham quan thuc té tai cac bao tang hoac nhirng buoi thao
luan trén 16p.

- Piém thi giira ky: trong sé diém la 30%.
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Hinh thic thi: tric nghiém khéch quan, khong sir dung tai liéu (noi dung cac chuong da
hoc theo d& cwong chi tiét mdn hoc).

- Diém thi cudi ky: trong s6 diém 1a 50%.

Hinh thaece thi: tu luan, duoc st dung tai liéu (NOi dung cac chuong con lai trong chuong
trinh mon hoc).

Pdnh gid tinh chuyén can cia sinh vién: Dé danh gia tinh chuyén can cua sinh vién, giang
vién dwa vao: sé budi tham gia 16p hoc cua sinh vién, tinh than tham gia caa sinh vién trong céc
tiét hoc va céc gio thao luan. Sinh vién tham gia 16p hoc 1a can thiét dé nghe giang vién truyén
dat nhitng noi dung co ban cia mén hoc. Trén co so dd, sinh vién tu nghién cuu va trinh
bay y kién trong nhitng budi thao luan. Vi vy, viéc danh gia tinh chuyén can sé tao diéu kién
cho sinh vién nam dwoc nhirng nodi dung co ban cia mén hoc va dinh huéng tu nghién ctu cho
minh.

Dai véi sinh vién, viéc cho diém tiéu luan 1a diéu kién thuan lgi dé ho d& dat duoc diém
cao caa mon hoc. Boi vi, & phan ndy sinh vién dugc nhiéu quyén cha dong, cé nhiéu thoi gian
thuc hién céc yéu cau cua thay c6. Khi sinh vién dat diém cao ¢ phan nay ho sé ¢ kha nang dat
diém cao caa moén hoc, s& giam ap luc trong ky thi hét mén, sé tao dugc su phan khich nhat
dinh trong sinh vién. Pong thoi, khi cho phan diém tiéu luan & mic 20%, giang vién s& c6 co
s dé yéu cau sinh vién lam nhiéu viéc lién quan dén noi dung bai giang trong qua trinh hoc,
Pay ciing chinh 13 yéu t6 gop phan lam tang chét luong trong qué trinh hoc tap. Trong nhiéu
nam qua viéc danh gia két qua diém qua trinh mon Puong 16i cach mang caa Dang Cong san
Viét Nam gitra cac thay cd trong mot mon hoc thudng chua cé su thong nhat, vi phan diém nay
con tly thudc vao su can cl, cha déng va tich cuc caa sinh vién trong tirng nhém day.

Tham quan hoc tdp tai bdo tang: gidp sinh vién tim hiéu nhiing hinh anh, tu liéu, nhitng
gi da dién ra trong lich sir chéng giic ngoai xam gop phan gido duc truyén thong yéu nuée cho
sinh vién mot cach thuc té.

Padnh gid két qua kiém tra giza ki: hinh thac thi tric nghiém khach quan. Day 1a phuong
phép kiém tra, danh gia doi hoi nguoi hoc phai nam viing kién thie dé chon dung dap an. Viéc
danh gia két qua cia ngudi hoc theo hinh thirc ndy mang tinh khach quan vi két qua cham thi
hoan toan khong dya vao y chii quan ciia ngudi cham.

Pdnh gid két qua thi cudi ki: diém thi cudi ky 1a diém két qua bai thi két thdc mot mén
hoc (hoc phan). Biém nay do giang vién truc tiép giang day cham hozc do cac giang vién trong
cling mdn hoc cham. Trong s6 diém thi hét mdn (hoc phan) 12 50%, viéc gianh diém cao ¢ phan
nay maéi thyc su 1 yéu té quyét dinh diém cao ciia mdn hoc (hoc phan) va day con 1a yéu té
thuan lgi cho mét s6 sinh vién. Bai vi, néu vi 1y do nao d6 sinh vién khong di hoc duoc, khong
c6 diém tiéu luan hoac diém thi giira ky thip, nhung sinh vién cd gang lam tét bai thi cudi ky
thi ciing c¢6 co hdi vuot qua dugc mén hoc. Vi trong sé diém cao ¢ phan diém thi hét mén (hoc
phan) thi két qua diém thi quyét dinh diém cao hay thap cua mot mén hoc. Hinh thic thi ty
luan, duoc sir dung tai liéu: phuong phap nay c6 wu diém 13 tao cho sinh vién co6 diéu kién trinh
bay cac van dé da hoc mot cach chu dong, rén luyén kha niang tu duy, 1ap luan logic, phan tich,
téng hop kién thic mén hoc.

Thuc te hién nay, mac du phuong phap danh gia da co nhiéu cai tién tich cuc nhung van
con nhiéu véan @& can phai ban luan dé tiép tuc hoan thién:

- Hinh thirc thi va kiém tra: chwa phong phu, chii yéu van la thi va kiém tra viét.

Hinh thirc thi tu luan duoc tham khao tai liéu nhung lai chi yéu cau sinh vién trinh bay
mot hay mot s6 nodi dung nao dé trong mén hoc. Nhu vay, sinh vién chi can chép that nhiéu noi
dung trong gi4o trinh vao bai lam cua minh 1a chic chin dat tir diém khé trg 1én (trir truong hop
chép nham do khong doc ki cau hoi). Nhu vay, dan dén hién tuong nhiéu sinh vién khéng quan
tam dén viéc hoc tap noi chung, dn tap néi riéng. Nhitng ndi dung cia mdn hoc do thay cd phan
tich, giang giai s& khong dong lai nhiéu trong dau sinh vién, chat lugng giang day vi thé ciing
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han ché. Mt khac, voi cach ra dé thi nay s& khong danh gia, phan loai dugc chét lugng thuc su
cua sinh vién.

- Pham vi thi va kiém tra: van con tinh trang noi dung gigi han thi con nhiéu (thi trac
nghiém khach quan), chua c6 trong tam, tinh trang sinh vién hoc tu, hoc Iéch, hoc d6i pho.

- Noi dung thi va kiém tra: cac cau hoi thi va kiém tra van con trang ldp, chua that sy phat
huy tinh sang tao, tinh thyc t. Nhiéu cau héi chu yeu la tai hi¢n kien thic ly thuyet, tham chi
ra ding nhu d¢ muc trong bai. Vi vay, nhieu sinh vién bo tict khong di hoc nhung van thi dat
diém cao la nho hoc thudc long (hoc vet, khong can hiéu) hoac quay cop khi thi.

3. MQT SO GIAI PHAP NHAM NANG CAO CHAT LUQNG KIEM TRA, PANH GIA
MON PUONG LOI CACH MANG CUA PANG CONG SAN VIET NAM HIEN NAY

Qua phan tich thyc trang giang day, kiém tra, danh gi4 mon Duong 16i cach mang cia
bang Cong san Viét Nam hién nay tai truong Dai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh phé Ho
Chi Minh c6 thé thdy van con nhiéu diém han ché, thiéu s6t. Vi vay, dé cong tac giang day,
Kiém tra, danh gia mén hoc ¢6 hiéu qua hon can thuc hién tét nhiing giai phap sau day:

Thir nhat, théng nhét vé cac hinh thirc kiém tra, danh gia két qua hoc tap cho cac diém
thanh phan. Cu thé:

- Théng nhéat vé quan diém danh gia diém tiéu luan. Khi danh gia cac yéu té caa diém
tiéu luan nhu chuyén can, bai tap thao luan nhém, tham quan bao tang, cac thay ¢ khong nén
dat nang vé chat luong ma nén dat nang vé y thic tham gia thuc hién cac yéu tb cua sy chuyén
can nhu: ¢6 lam va dat mac trung binh cac bai tap thao luan nhém khdng, c6 tham gia véi nhém
lam bai thuyét trinh khong, c6 tham quan bao tang khong.

- Khi danh gia diém tiéu luan céc giang vién can thong nhat phai c6 day du cac yéu to la
diém chuy@n can va diém bai tap thao luan nhom, diém tham quan bao tang. Bai vi day 1a nhiing
yéu t6 co ban phan &nh su chiam chi ciing nhu y thic hoc tap caa sinh vién.

- Théng nhat vé sb lugng cac yéu té cua phan diém chuyén can. Cac yéu té nay can dugc
néu ra cu thé nhu: tham gia hoc tap trén 16p bao nhiéu budi; c6 may hoat dong khac trong qua
trinh hoc nhu: bai thuyét trinh nhém, bai thu hoach sau budi hoc thuc té. Khi ¢ sy thong nhat
nhiing noi dung co ban caa viéc danh gia diém tiéu luan nhu vay thi két qua danh gia s& cong
bang hon giita cac sinh vién trong cting mot khoda hoc, s& tao co hoi dé sinh vién dat diém cao
ciia mon hoc va diém cao khi két thic khéa hoc.

- Théng nhét ra cac dang dé thi duoc tham khao tai liéu nham phat huy tinh nang dong
sdng tao trong viéc hoc tap cua sinh vién.

- Pic biét dbi véi dang dé thi duoc tham khao tai liéu, trong mdi cau hoi can chia lam
hai phan véi hai mirc diém khac nhau. Phan yéu cau sinh vién trinh bay mot hay mot sé noi
dung trong mdn hoc, chi nén cho thang diém bang 1/3 tong diém cua cau hoi do, boi vi ¢ phan
nay sinh vién chi can chép lai nhitng noi dung trong tai liéu dé tra 16i cho cau hoi thi. Con phan
yéu cau sinh vién phai tu luan (viét ra nhitng 1ap luan, phan tich, ly giai,... thé hién sy hiéu biét
thuc su) nén cho diém ¢ mic cao bang 2/3 téng diém cua cau hoi do. Nhu vay, s& c6 co sd dé
danh gia, phan loai dugc chat luong sinh vién.

- Khi ra mét cau hei thi c6 nhiéu phan (ndi dung) sau mdi noi dung nén viét ca trong sé
diém cua phan dé. Boi vi, lam nhu vay. dé sinh vién c6 co s tinh toan thoi gian cho tung phan,
tung noi dung, tranh tinh trang mat nhiéu thoi gian cho phan c6 trong sé diém thap (vi sinh vién
khong duoc biét trong sé diém), dén phan cé trong s6 diém cao thi con it thoi gian, tham chi
khong con thoi gian lam bai thi.

Thi hai, vé bé tri 16p hoc va trong sé diém tiéu luan:

- V& bé tri 16p hoc: st s6 phii hop (dudi 80 sinh vién). Khi dénh gia két qua hoc tap, giang
vién cac mon ly luan chinh tri cting phai thuc hién day du cac yéu cau caa viéc danh gia két qua
hoc tap, nhu thao luan, thuyet trinh nhdm, kiém tra.Véi so lugng sinh vién qua déng chac chan
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s& rat kho cho giang vién trong viéc giang day ciing nhu trong viéc danh gia két qua hoc tap.
Diéu d6 s& anh huong dén chit lugng giang day cua giang vién va chét luong hoc tap cua sinh
vién, dong thoi cung anh huong dén chét lugng dao tao cia nha truong.

- Vé trong s6 diém tiéu luan: nén tiang trong sé diém tiéu luan 1&n 30% (hién nay la 20%).
Khi nang trong s6 diém tiéu luan cao, mot mat khi giang vién dua ra duoc nhiéu hinh thic hoat
dong cho sinh vién thyc hién trong qua trinh hoc nhu tham quan bao tang, lam bai tap ¢ nha,
lam bai thuyét trinh nhém, c& nhan... Pay chinh 13 “ap lyc” budc sinh vién luén ludn quan tam
dén mdn hoc, tir 46 ma ning cao chét lugng hoc tap cua sinh vién. Mt khéc, véi viéc danh gia
cao diém qua trinh, sinh vién duoc chi dong thuc hién cac noi dung trong qua trinh hoc, do do6
duoc diém qua trinh cao. Py 1a diéu kién thuan loi dé sinh vién dat diém cao cua tirng mon
hoc va diém trung binh chung cao cua ca khéa hoc.

4. KET LUAN

Kiém tra, danh gida mon hoc Puong 16i Cach mang cua Pang Cong san Viét Nam 1a mot
cong viée c6 ¥ nghia hét sic quan trong ddi vai ca giang vién va sinh vién. Poi véi giang vién,
thdng qua cong tac kiém tra, danh gia s& lam sang to mirc d6 dat duoc va chua dat duoc vé cac
muc tiéu day hoc, tinh trang kién thirc, k¥ niang, thai do caa sinh vién so véi yéu cau cta chuong
trinh mdn hoc, dong thoi gitip cho giang vién ¢6 co so thuc té dé nhan ra nhimg diém manh,
diém yéu caa minh, ty diéu chinh, hoan thién hoat dong giang day, phan dau khong ngimg dé
nang cao chat lwong va hiéu qua day hoc. Déi vai sinh vién, viéc klem tra, danh gia thong qua
nhitng lan thi gitra ky, nhiing bai thuc té, tieu luan hay bai thi cudi ky sé& gidp sinh vién thay
duogc kién thirc ma minh tiép thu trong qué trinh hoc tap mén hoc & muic d6 nao, con khiém
khuyét & noi dung nao dé ty diéu chinh hoat dong hoc tap caa ban than, cang ¢ va phét trién
tri tug, gido duc cho sinh vién nhitng pham chét, dao dtc nhat dinh. Chinh vi vay, yéu cau dat
ra la khi tién hanh kiém tra, danh gia can phai dam bao tinh khach quan, toan dién, hé thong va
cdng khai cho sinh vién. Thuc hién tét nhitng y&u cau trén s& gop phan nang cao chat luong
cong tac kiém tra, danh gia ddi vai mén hoc Puong 16i Cach mang caa Pang Cong san Viét
Nam cua truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM.
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TOM TAT

Péi méi danh gid két qua hoc tdp mén hoc theo hudng thiét thuec, hiéu qua phi hop véi
chirong trinh dao tao theo hoc ché tin chi dirge xdce dinh 1a mgt nhiém vu trong tam cua cud
giao duc dai hoc trong giai doan hién nay. Thuc hién theo s chi dao cua Trurong va Khoa Ly
lugn chinh tri, b6 mén Phap ludt da, dang thuc hién viéc déi méi danh gid két qua hoc tdp mon
hoc cua sinh vién song song vdi doi méi phwong phdp giang day va tai liéu hoc tdp. Thong qua
bai viét nay chiing t6i mudn duwa ra nhitng kinh nghiém trong viéc thic hién danh gid két qua
hoc tdp mén Phép ludt dang tién hanh hién nay qua dé danh gid wu diém, nhwoc diém va dua
ra mot s6 gidi phap cho viéc tié'p tuc doi méi déanh gid két quad hoc tap cac mon hoc noi chung
va mén Phap ludt dai cwong noi riéng.

1.1. PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA SINH VIEN: THUAT NGU VA KHAINIEM

Danh gid 1a qua trinh hinh thanh nhing nhan dinh, phan doan vé két qua cong viéc dua
vaq su phén’tich nhing thong tin thu duoc, qéi chiéu véi nhiing muc tiéu, tiéu chuan de ra,
nham d€ xuat nhitng quyet dinh thich hop dé cai thién thuc trang, di€u chinh nang cao chat
luong va hiéu qua cong viéc. Theo Dai tir dién Tieng Viét cua Nguyen Nhu Y, dénh gid 1a nhén
xét binh pham vé gié tri. Theo tir dién Tiéng Viét cua Van Tan thi danh gia la nhan thuc cho r6
gia tri cia mot nguoi hoac mot vat.

~ Nhuvay, bat cir mot cdng viéc hay mot qua trinh nao ciing déu dwoc kiém tra va danh gia

dé xac dinh ket qua. Trong giao duc cling vay, qua trinh hoc tap cua sinh vién dugc danh gia
bang ket ket qua hoc tap. Do 1a mot qua trinh thu thap va xu ly kip thoi, ¢6 h¢ thong thong
tin vé hién trang va hiéu qua giao duc dé lam co s¢ cho nhitng chu truong, bi¢n phap va hanh
dong trong gi&o duc tiép theo. Ciing c6 thé noi rang danh gia la qua trinh thu thap phan tich va
g[al thich thong tin maot cach hé thong nham xéac dinh mic d6 dat dén cua cac muc tiéu giéo duc
Ve phia sinh vién. Panh gia c6 thé thuc hién bang phuong phap dinh lugng hay dinh tinh.

Mudn déanh gid két qua hoc tap cua sinh vién thi viéc du tién 1a phai kiem tra, soat xét
lai tqén bércéng,viéc hoc tap cta sinh vién, sau do ti€n hanh do luong dé thu thap nhirng thong
tin can thiét, cuoi cung la dua ra mot quyet dinh.

Két qua hoc tap la mue do dat dugc kién thire, ki nang hay nhan thic ciia nguoi hoc trong
mot linh vuc nao dé (mdn hoc)

Vay danh gid két qua hoc tdp la gi?

banh gia két qua hoc tap la thuét ngtr chi qua trinh hinh thanh nhtrmg nhén dinh, rat ra
nhimg két luan hodac phan doan vé trinh d9, pham chat cua nguoi hoc. Viéc danh gia két qua
hoc tap cua sinh vién nhémg nhan dinh thyc trang, dinh huéng di€u chinh hoat dong hoc tap
cua sinh vién, dinh hudéng diéu chinh hoat dong giang day cia gidng vién.

1.2. TONG QUAN VE PHUONG THUC PANH GIA KET QUA HQC TAP MON PHAP
LUAT PAI CUONG

Mon hoc Phép luat dai cuong 1a mon hoc thudc phﬁn kién thtrc dai cuong gém hai tin chi
va thuong dugc xép ¢ hoc ky 1 nam thur nhat cua tat ca cac hé dao tao.
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No1 dung cua mén hoc bao gdm céc van dé Iy ludn chung vé nha nudc va phap luat va
mot sO ché dinh phap luat co ban trong cac nganh luat Hién phap, Luat lao dong, Luat dan sy,
Luat hon nhan gia dinh va Luat hinh sy, Luat phong chong tham nhiing.

Muc tiéu cua mon hoc 1a sinh vién phai van dung duoc cac quy pham cua phap luat dé
giai quyet duoc cac tinh huong phap luat don gian trong cuoc song qua do nang cao y thurc phap
luat cua sinh vién trong hoc tap, lao dong va trong cudc song

DE néng cao chét lugng giang day, bén canh viéc doi mai vé gido trinh, bai giang, phuong
phap hoc tap, Khoa Ly luan chinh tri da chi dao b mén Phéap Iuag d6i méi cach danh gia ket
qua hoc tap mdn hoc. Dya vao myc dich cta hoat dong danh gia ket qua hoc tap cua sinh vién
theo hoc ché tin chi lade: Phan loai v@ tuyén chon nguoi hoc; gjuy tri chuan chat luong; dong
vién hoc tap; cung cap thong tin phan hoi cho ngudi hoc; cung cap thong tin phan hoi cho ngudi
day; chuan bi cho ngudi hoc vao doi, bo mon Phap luat da dua ra phuong thirc danh gié ket qua
hoc tap cua sinh vién, cu thé nhu sau:

Didnh gid qud trinh (50%): Puoc tich liiy béi cac thanh phan sau:

Piém thuyét trinh, tiéu lugn nhém, diém chuyén can: 20%.

Giang vién cho sinh vién lIam tiéu luan va thuyét trinh trudc 16p mot van dé nao do. Vi
du: Toi pham va cac dau hiéu cua toi pham, quy dinh cua phép luat vé két hén va Ix hon trong
Luat Hon nhén va Gia dinh 2014, ciing c6 the la mot tinh huong phap luét dat ra d€ sinh vién
giai quyet sinh vién c6 thé dong kich mot vy an nao d6. Noi chung diém sé nay la tich hop cua
nhiéu yéu tb: kién thic, ky nang thuyét trinh, ki nang giai quyét tinh hudng phap luat, su chuyén
can.

Sinh vién c6 thé cai thién diém bang cach 1am céc bai tap tinh hudng tai 16p.

piém thi giza ky: 30%. Hinh thic thi trac nghiém khach quan.

Hinh thlﬁ:c thi tric nghiém khach quan dugc td chirc sau khi sinh vién da hoc mf)n hoc
duoc tam tuan. Cach dénh gid truyen thong nay dudng nhu méi ki€m tra dugc phan kien thuc
ly thuyét cta nguoi hoc.

DPiém két thuc hec phan (50%): Hinh thic thi tu luan

Trude kia dé thi két (hUC hQQ phan 1a d thi tric nghiém khach quan nhung tir ndm hoc 2015
— 2016, bo moén ap dung de thi cuoi ky dudi hinh thuc tu luan. e thi tu luan 1a dé dong, tich hop
duoc 4 mirc do tu duy theo thang Bloom (nh¢, hiéu, van qUng, phén tich, danh gid,). Thong thuong
de thi duoc thict ke dusi cac dang cau hoi dung (sai), dien vao cho trong va bai tap tinh huong ve
chia thira ké va luat hinh su. Ket qua xep Iqai mon hoc nam hoc 2015 — 2016 cho thay co su ‘phén
hda 6 rét so véi hinh thirc thi tra nghiép cuoi ky. Ti 1€ xep loai gidi tang 1én nhung khong nhieu, ty
Ié yéu kém tang cao. Nguyén nhan 1a dé thi tu luan mang tinh van dung cao hon nén doi h(“)i‘ sinh
vién phdi co kien thuc tong hop, khong hoc vet, phai bict ap dung cac quy pham phap luat de giai
quyet cac tinh huong phép luat thyc té. Do vay viéc ap dung hinh thic tu luan la phu hgp véi mén
hoc hién nay.

Bdng 1. Két qua hoc tap mén Phap luat dai cwong nam hoc 2014 — 2015, 2015 — 2016

Nimhoc | Gidi (%) | Kha (%) | Trungbinh (%) | Yéu (%) | Kém (%)
2014 - 2015 5.4 31 41 14 8,6
2015- 2016 8,6 23 25 21 224

(Nguon: Phong dao tao — Trudng Pai hoc cdng nghiép Thuc pham)
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~ Nhu vy, phuong thirc dénh gia nhu trén da da két hop duoc ca phuong phip danh gia truyén
thong (trac nghiém va tu luan von chi kiém tra dugc kien thuc ly thuyet) va phuong phap danh gia
thuc (danh gia dua trén mot yéu cau cong \{iéc doi voi nguoi hoc: thuyet trinh, dong kich tinh huong
phap luét...). Trong qué trinh thyc hién doi méi danh gia ket qua hoc tap, B6 mdn Phap luat nhan
thay phuong thirc danh gia trén da phat huy hiéu qua trén ca nguoi day lan nguoi hoc.

Poi véi ngudi day:

Vi qua trinh danh gia dugc tién hanh thuong xuyén trong suét qua trinh hoc nén giang vien
phai dau tu cai tien phuong phap giang day, bién soan va cap nhat gio trinh, bai giang nham nang
cao chat lugng giang day

“Luon theo ddi, huéng dan cac nhom thuyét trinh dé gip nhom hoan thanh bai tieu luan,
thuyét trinh mot cach tot nhat. Tur do gitp cho moi quan hé gitra ngudi day va nguoi hoc gan gii
va théan thién hon.

Poi véi nguoi hoc:

Sinh vién di hoc twong doi ddy di. S6 sinh vién vang hoc giam hin so véi trude va da s6 chi
tap trung vao mot so sinh vién hoc lai.

Y thirc hoc tap cua sinh vién, kha nang tu hoc, tw nghién ctu ¢6 chuyén bién, phan Ién sinh
vién c6 y thuc chuan bi bai trudce khi dén l6p.

S lwong sinh vién phat biéu y kién dé tich liy diém chuyén can nhiéu hon.

Phuong phap danh gia dugc do6i moi khong tao ap luc d6i vai sinh vién, vira kiém tra dugc
su linh hoi nhitng kién thirc co ban cua h9c phan, vira phat huy dugc tinh séng tao, kha nang van
dung cac quy pham phép luat dé giai quyet cac tinh huong phép ly, ky nang thuyét trinh. . .

Diém sb duoc phan loai twong di chinh xac.

~ Dinh gia dugc toan bo qua trinh hoc tap mdn hoc, tao co'hdi cho sinh vién phan dau cai thign
diém so.

Nang cao y thirc phap luat cho sinh vién.

Mot s6 han ché:

Viéc danh gia phan 16n méi chi dya trén kién thirc chir chua thuc sy danh gi duoc ky
nang bdi vi véi 80% diem la thi gitra ky va cuoi ky, trong khi d6 hai ky thi nay phan 1én la
danh gia vé mat kien thuc ly thuyét, chi c6 20% so diém danh cho diém thuyét trinh, tiéu luan
va cac hoat dong ngoai khda khéc.

Mot s6 sinh vién dit nang van dé diém s6 nén chi xem thao luan nhém va thuyét trinh Ia
mot phan bat bude dé co diém phuc vu cho hoc phan ma thdi chur hieu heét y nghia ve ren luyén
ky nang dién dat, trinh bay van dé, k¥ nang hop tac vai dong nghiép.

Mot s6 16p qua dong sinh vién, dan téi han ché trong hoat dong thao luan nhém, giang
vién khong quan tdm dugc het viéc hoc cua ting ca nhan trong 16p va_khong theé dam bao cho
tat ca sinh vién déu c6 co hoi phat biéu thao luan. Van dé tuong tac thay va tro bi han che.

Viéc t6 chir ky thi giira ky ( trong khi thi giira ky chi chiém 30%) tn nhiéu cong st cua
giang vién va sinh vién, chi phi vat chat cao.

1.3. MQT SO KIEN NGHI

D& nang cao chat luong day hoc, dam bao hiéu qua hoat dong dénh gia két qua nguoi hoc thi phi
cai tien phuong phap giang day, tai liéu hoc tap va d6i méi phuong phap danh gia két qua nguoi hoc.

Trong danh gia can tién hanh thuong xuyén trong sudt qua trinh hoc tap, da dang cac hinh

thirc danh gia dam bao tinh hiéu qua, thiét thyc. Két hop gitta danh gia truyén thong (thi, klem tra)
va danh gia thuc (k§ ndng, tu duy, kha ndng hoan thanh cong viéc). Khong chi danh gia vé kién
thirc ma con dénh gia dugc ning luc tw hoc, kha nang tr duy, sang tao, giai quyét van dé cua sinh
vién.
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Nén bo ky thi gitra ky, thay vao d6 thang diém qua trinh s& 12 30% cho thuyét trinh va thao
luan, hoat dong ngoai khoa, chuyén can, k§ niang, 20% kiém tra tai 16p, 50% s6 diém con lai 1a thi
cudi ky.

Pa dang cac hinh thirc kiém tra, danh gi4 thong qua cac hoat dong tai 16p va hoat dong ngoai
khéa nhu thuyét trinh, déng kich tinh hudng, phién toa gia dinh, cac cudc thi tim hiéu phap luat dé
nang cao ky ning séng cho sinh vién.
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POl MOI KIEM TRA, PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA SINH
VIEN TRUONG PAI HOC CONG NGHIEP THUC PHAM THANH PHO
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TOM TAT

Kiém tra, danh gid két qua hoc tdp 1a khau cudi ciing va quan trong trong qua trinh day
va hoc. Tuy nhién, thuc té hieén nay cho thcfy, kiem tra, danh gid tai cdc truong dai hoc o Viét
Nam noi chung va Truong Dai hoc Cong nghi¢p Thuc pham TP.HCM néi riéng chira mang lai
hiéu qua cao cho viéc nang cao chdt lwong day va hoc. Trong bai viét nay, tac gid tap trung
tim hiéu thyc trang vé kiém tra, danh gid, dong thoi dwa ra mét sé gidi phap gop phan déi méi
cong tac nay tai Triwong Pai hoc COng nghiép Thuc pham TP.HCM, hwéng dén muc tiéu dao
tao nhan lyc dép g chudn ddu ra da tuyén bé Véi xa hgi.

1. MO PAU

Nghi quyét s6 29-NQ/TU ngay 4/11/2013 ctia Ban Chap hanh Trung wong Dang Cong
san Viét Nam khéa XI di chi rd nhitng han ché cua giéo duc dai hoc hién nay, d6 1a: “Pao tao
thiéu gan két véi nghién cizu khoa hoc, san xudat, kinh doanh va nhu cdu cua thi trieong lao
dong; chwa chii trong diing mirc Viéc gido duc dao dirc, 10i song va Ky nang lam viéc. Phirong
phap giao duc, viéc thi, kiém tra va danh gid két qua con lac hau, thiéu thyc chdr”.

C6 nhiéu nguyén nhan dan dén thyc trang nay, trong s c6 thé ké dén nhiing nguyén nhan
co ban sau. Thir nhat, gi4o duc dai hoc Viét Nam dang dung trudc nhitng co hoi méi va ciing
day nhiing thach thirc méi. Yéu cau caa xa hoi ngay cang cao, do d6 quy mé dao tao cling Vi
loai hinh dao tao ngay cang dwoc ma rong. Trong khi cac nguon lyc cla co sé dao tao con han
ché, chua du kha nang dap tng nhu cau hién tai thi vin dé dam bao chat luong dang dugc xem
nhu mét van dé cap thiét trong toan x& hoi. Viéc cai tién va nang cao chét lwong gi4o dyc da
dugc dat ra cho cac co s¢ dao tao. Tha hai, han ché ciia cong tac Kiém tra, danh gia (KTDG)
két qua hoc tap ciia sinh vién. Panh gia qua trinh hoc tap dugc thé hién théng qua bang diém
cua sinh vién va viéc danh gia két qua hoc tap mot cach khéach quan, nghiém tac sé tao dong
lyc, thac day sy tim toi sang tao khdng ngirng cua sinh vién.

Panh gia két qua hoc tap caa sinh vién 1a mot viéc 1am hét sic quan trong, bai vi nd ¢6
tac dong 16n dén viéc nang cao chét lugng dao tao. Poi moi phuong phap danh gia két qua hoc
tap cuia sinh vién sé 1a dong luc thuc day cac qua trinh khac nhu d6i méi phwong phap day hoc,
cach thic to chirc hoat dong day hoc va trong cong tac quan ly caa hé thong truong dai hoc noi
chung va Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM ndi riéng.

KTDG két qua hoc tap 1a viéc 1am cip thiét can duoc vu tién hang dau, huéng dén muc
tiéu ddo tao sinh vién tét nghiép cd thé 1am viéc dugc ngay va lam viéc c6 hiéu qua.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Thuc trang danh gia két qua hoc tap tai Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham
TP.HCM hién nay

Veé cach danh gia:

Két qua hoc tap cua cac hoc phan tai trudng hién nay dugc danh gia theo thang diém 10
VGi cac quy ude: DPoi vai mon hoc 2 tin chi, danh gia két qua gom 2 cot diém theo ty & nhu
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sau: 30% (trén téng diém) (ky hiéu la D1), 70% (trén tong diém) (ky hiéu 1a D3). Déi véi mdn
hoc tir 3 tin chi tro 1én, danh gia két qua gom 3 cot diém theo ty I& nhu sau: 20% (trén tong
diém) (ky hiéu 1a D1), 30% (trén téng diém) (ky hiéu 12 D2), 50% (trén téng diém) (ky hiéu l1a
D3).

Tuy nhién, trong cach danh gia hién nay, nha truong chua c6 quy dinh théng nhat, nén
cac giang vién thuc hién theo nhiéu céch, pho bién nhu cac truong hop sau:

Bdng 1. Panh gia Piém D1 tinh theo thang diém 10

DPiém thao luan

Truong hop Diém chuyén can nhémy Tidu luﬁn Diém kiém tra
1 10% 40% 50%
2 20% 40% 40%
3 30% - 70%
4 — - 100%

Bdng 2. Banh gia Piém D2 tinh theo thang diém 10

Truong hop Hinh thtrc thi
1 Tu luan
2 Tric nghiém khach quan
3 Van dép

Bdng 3. Panh gia Piém D3 tinh theo thang diém 10

Truong hop Hinh thuc thi

1 Ty luan
2 Trac nghiém khach quan
3 Van dap

4 Béo cao nhom

Vé thoi gian thi: Cac hoc phan ciing sé tin chi chua thong nhat vé thoi gian thi, 6 hoc
phan thoi gian thi 1a 45 pht va c6 hoc phan dén 90 pht.

Veé hinh thic thiz Chi yéu van la thi theo hai hinh thirc tu luan va tréc nghiém khach quan
(chlem khoang 90%), van dap (khoang 5%), bao cao nhdm (5%). Cac hinh thuc nay chu yeu la
kiém tra kha nang nam ving kién thirc da hoc dé giai mot s bai tap, giai thich mot s6 hién
tuong lién quan hay thuc hién mot sé thao tac da duoc hoc. Pidu ndy dan dén mot thyc trang la
c6 nhiéu sinh vién hoc kh4, gioi nhung khi tét nghiép lai thiéu ky nang lam viéc.

Vé ngi dung thi: Ngan hang cau hoi it dwoc cap nhat méi ma duoc st dung qua nhiéu nim
hoc lién tiép. Tham chi c6 nhitng d& thi con chinh sira, mac 15i chinh ta, ngit phap. Van con
nhitng cau hoi thi con mang tinh chat chung chung, chii yéu tap trung vao phan kién thuc Iy
thuyét it mang tinh van dung.
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Vé doi ngu giang vién: Giang vién da quen voi cach tinh diém theo hé 10 (dao tao theo
nién ché), nén khi chuyen sang dao tao theo hoc ché tin chi con c6 nhiing giang vién con ling
tang trong cach cho diém vi chua nim duoc hét cac thang diém va khong nhé diém A ‘tuong
ung voi diém nao cua hé 10. Bén canh d6 cling con nhiéu giang vién chua tich cuc ddi moi
phuong phap danh gia theo dung nang lyc caa tirng sinh vién.

Vésinh vién: Pa s6 sinh vién di quen voi C{SlCh kiém tra, danh gia truyén thong tir chuong
trinh pho thdng nén con kha bd ngd va khong tiep can dugc vei nhimg phuong phap danh gia
M1 nhu bao cdo nhom, van dép.

2.2. Giai phap

Nghi quyét Hoi nghi lan thi 8, Ban chap hanh Trung wong khéa X1 (Nghi quyét s6 29-
NQ/TW) nhan dinh: “Déi méi hinh thic, phwong phdp thi, kiém tra va danh gia ket qua giao
duc — dao tao theo hudng danh gia ndng luc Cua nguoi hoc, ket hop danh gia ca qua trinh véi
danh gid cuoi Ky, cuoi nam hoc theo mé hinh cua cdc nuwéc ¢d nén giao duc phat trién”.

Déi véi gido duc dai hoc, Nghi quyét chi dao: “Pdnh gid két qua dao tao dai hoc theo
huong chl trong nang luc phan tich, sang tqo, ti cdp nhdtr, doi mai Kien thire; dao dirc nghé
nghiép; nang lyc nghién cizu va ung dung khoa hoc va céng nghé; nang luc thuc hanh, nang
luc to cheic va thich nghi véi méi trieong lam viéc”.

Khéi ni¢m ning lyc ¢ day chinh la kha nang van dung kién thuc, ky ning va thai do dé
giai quyet mot tinh huong 6 thuc trong cudc song. Thuc hién quan diém chi dao trén, tac gia
dua ra mot s giai phap nham nang cao hiéu qua hoat dong d6i méi phuong phap kiem tra danh
gié ket qua hoc tap theo hudng tiep can nang luc sau day:

~ Thi nhat, quén triét sdu rgng tir can bg quan [y d@én toan thé giang vién vé quan diém
Kiém tra danh gid theo huwong tiep cdn nang luc.

Chuyén tir KTDG cubi mon hoc, khéa hoc sang hinh thire KTDG thudng xuyén, danh gia
dinh ky sau tirng phan, ting chuong.

Chuyén tir KTDG kién thirc sang KTDG néng luc cua nguol hoc, chti y dén nang lyc thyuc
hanh, van dung, ning luc giai quyét van dé, coi trong danh gia su tién bo caa sinh vién trong
qua trinh hoc tap.

Str dung cong nghg thong tin trong KTDG két qua hoc tap cua sinh vién nhdm dam bao
tinh khach quan, cong bang trong danh gia.

Thir hai, xay dung va phat trién chwong trinh dao tao theo dinh hwéng phat trién ndng
luec dap ving yéu cau doi moi cua xa hgi.

~ Khao sat thi truong lao dong, nha :[uyén dung, cuu sinh vién, két hop vé&i nghién ciu
chuan nghé nghiép dé xac dinh ho so nghé nghiép cua sinh vién tot nghiép.

Dua trén néng lyc chung, nang luc cot I3i, phat trién chuong trinh xac dinh cac nang lyc
thanh phan, md ta nang luc thanh phan va cac cong cu dé do, danh gia.

_ Duya trén cac nang lyc thanh phan d6 xac dinh modul kién thrc (s& c6 mot nang lyc thanh
phéan dugc tao bei tir nhieu modul Kien thuc), tir cac modul kien thuc, phat trién chuong trinh
to6 hop cdc moén hoc.

Thi: ba, giang vién thiét ké dé cuong mén hoc theo tiép cdn néng luc trong dao tao theo
hoc che tin chi trong dé mé ta cdc tiéu chi, phwong phap, hinh thirc danh gia thuong Xuyeén,
danh gia giira Ky va danh gia tong ket.

Trong budc ndy, giang vién phai xac dinh chuan dau ra cia mén hoc, xay dyng ma tran
muc tiéu mén hoc tuong ung Vi tieng noi dung thuéc mén hoc theo 3 cap dé dé lam co sé cho
viéc danh gia theo tiép can nang luc:

+ Muc tiéu cip do 1: Nhan biét, tai hién;

+ Muc tiéu cap do 2: Hiéu, van dung;
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+ Muc tiéu cap do 3: Giai quyét van dé dua trén su phan tich, danh gia, tong hop, khai

quat hoa.

Trong ba cap do néu trén, danh gia ning luc tap trung vao danh gia trinh do dat duoc cua
sinh vién ¢ cap do 2 va cap d6 3.

Giang vién phai cu thé hoa mot cach rd rang cac tiéu chi danh gia két qua hoc tap cia sinh
vién trong dé cuong mon hoc va cac phuong phap, hinh thirc danh gia. Giang vién phai mo ta
ndi dung danh gia, tiéu chi danh gia véi ting hinh thie danh gia: Banh gia chuyén can cua sinh
vién (chiem bao nhiéu % trong tong diém), danh gia ket qua bai tap ca nhan (chiem bao nhiéu
% trong tong diem), ket qua lam viéc nhom (chiem bao nhiéu % trong tong di€m), danh gia ket
qua thyc hanh (chlem bao nhiéu % trong tong diém), thi nghiém (chiém bao nhiéu % trong tong
diém), danh gia tiéu luan (chiém bao nhiéu % trong tong diém)...

Thit e, thiét ké ma tran ngan hang cau héi rong g véi ma trdn muc tiéu da xdy dung.

~Da dang hoa hinh thire va phuong phap danh gia, coi trong danh gia qua trinh va danh gia
su tién bo cua sinh vién, tang cudng danh gia thudng xuyén, dac biét 1a danh gia su chuyén can
cua sinh vién trong qua trinh hoc tap. Cac hinh thie, phuong phéap danh gia dugc tien hanh dudi
nhiéu hinh thirc khac nhau: Banh gia két qua bai tap, thuc hién nhiém vu cua ca nhan sinh vién
theo hir)h thirc trac nghiém hoac tu luan, danh gia két qua thao luan nhom, danh gia bang hinh
thac viét bai tap Ion, tiéu luan, cac du an hoc tap vv...

Thit ndim, to chic kiém tra, danh gié va phan tich két qua dat duoc ¢ sinh vién sau mdi
dot kiem tra.

Str dung nhiéu phuong phép khac nhau trong KTDG két qua hoc tap cua sinh vién, két
hop phuong phap KTDG truyen thong voi KTDG theo nang luc. Trong do, can chi trong den
cac phuong phap doi hoi sy chi dong, sdng tao va tiep can thyuc té nhu: quan sat, van dap, trinh
bay du an, cham ho so, tieu luan, bai tap I6n... Chuyén tir danh gia theo ting thoi diém sang
danh gia qua trinh, tap trung vao phat trién nang luc cho nguoi hoc.

Bén canh d6, can diéu chinh va théng nhat thang diém danh gia két qua hoc tap chuyén
can cua sinh vién 30% trén tong diém gom: danh gia di hoc chuyén can la 10%, danh gia tinh
than tham gia thao luan trong cac tiet hoc 1a 10%, diém tiéu luan nhém 1a 10%; Panh gia ket
qua kiém tra gitra ky la 20%. Biém danh gia két qua thi cuoi ki la 50% trén tong diem.

_ Noi dung thi can phai dam bao toan dién, gan vai thyc tién, tranh tinh trang téi hién don
thuan ly thuyét va thiéu tinh van dung sang tao, nham hudng dén muc dich vira kiém tra duoc
kién thirc co ban ma sinh vién da hoc, dong thoi tao diéu kién cho nguoi hoc duoc ren luyén ky
nang tu duy phong phu ctia minh.

3. NHUNG BAI HQC KINH NGHIEM VA THAO LUAN

Déi moi KTPG két qua hoc tap cua sinh vién theo tiép can ning luc phai bat dau tir phat
trién chuwong trinh dao tao theo tiép can ning luc dic biét 1a viéc thiét ké cac modul kién thirc
dap umg nang lyc thanh phan ma sinh vién can dat duoc. Mubn ddi méi danh gia theo tiép can
ning lyc giang vién phai thiét 1ap duoc ma tran muc tiéu cia mén hoc theo 3 cap do twong g
vé6i tirng modul kién thire 1am co s¢ cho hoat dong xay dung h¢ thdng ngan hang cau hoi d¢anh
gia theo tiép can ndng luc. Hoat dong xay dung hé thdng ngan hang cau hoi phai dya trén ma
tran muc tiéu theo 3 Cap d6 khac nhau: Nhan biét, tai hién; Hiéu, van dung; Giai quyet van de
dwa trén phan tich, tong hop, danh gia. Hoat dong danh gia dinh ky va danh gia tong két can
tap trung vao danh gi4 trinh d6 van dung, trinh do giai quyét vin dé caa sinh vién. Doi mai la
mot qua trinh khé khin gip phai nhiéu rao can, rao can 16n nhét 1a sy thay d6i nhan thuc, ning
lyc cua giang vién va cach lam cua giang vién. Nha quan ly can dé giang vién tu nhan thuc vé
su thay ddi va ty tién hanh cac hanh dong thay d6i hoat dong danh gia méi c6 hiéu qua, tranh
ap dat khién cudng s& dan toi lam gia, khong trung thuc trong danh gla Hay trao quyén cho
giang vién trong danh gia két qua hoc tap cua sinh vién va cé co che giam sat hoat dong cua
giang vién thuc hién theo ding muc tiéu quan |y cua nha truong. Bé dbi méi hoat dong danh
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gia két qua hoc tap cua sinh vién theo tiép can ning lyc thi vai trd cua nhdm chuyén gia hoat
dong tu van, huéng dan, giup dd giang vién theo nhém nganh cé vai tro quan trong, ¢ tac dung
tao moi truong, tao dong luc dé giang vién thay doi.

4. KET LUAN

KTDG két qua hoc tap cua sinh vién 1a khau quan trong trong qué trinh day va hoc. Khoa
hoc vé KTDG trén thé gisi da co budc phat trién manh m& ca vé 1y luan va thyc tién, trong khi
¢ Viét Nam moi dugc quan tam trong nhimg nam gan day. Do6i méi KTDG két qua hoc tap cua
sinh vién theo hudng tiép can ning luc 1a mot yéu cau cap thiét dé nang cao chét lugng dao tao
ngudn nhan lyc. Tuy nhién, trong qua trinh thuc hién can phdi hop gitta KTPG theo ning luc
v6i KTDG truyén thng nham dat duoc muc tiéu cua hoc phan hay khoéa hoc d6. Hi vong nhiing
bién phap d& xuét trén day s& gép phan gidp cén bo quan ly, giang vién tai cac truong dai hoc
cai tién KTDG nham tao ra tac dong tich cuc tdi viéc day va hoc, qua d6 nang cao chét luong
dao tao ngudn nhan luc dap (ng yéu cau ngay cang cao cua xa hoi, thuc hién thanh cong chuan
dau ra d tuyén bd véi x4 hoi.
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POI MOI HOAT PONG PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA SINH
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THEO HUONG TIEP CAN NANG LUC

Nguyén Vin L&
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TOM TAT

Hoat déng danh gid két qua hoc tap thé hién nang luc hiéu biét va van dung kién thic
cua nguoi hoc, qua dé cdc co so dao tao €6 thé nhédn dinh duroc tinh hi¢u qua trong cong tac
day va hoc. Thyee té cho thdy hoat déng danh gid hién nay ¢ mot S6 co s¢ dao tao cao dang dai
hoc noi chung va Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM ndi riéng chuwa mang lai
hi¢u quda cho viéc nang cao chdt lirong day va hoc. Bai viét nay trinh bay phuong phap danh
gid theo huéng tiép cdn ndng luc, tir dé dwa ra nhing bién phéap c6 thé ap dung phwong phdp
nay tai Triong Pai hoc COng nghiép Thyc pham TP.HCM.

Tir khoa: nang lic, danh gid nang luc, tiép cdn nang luc

1. MO DAU

Trong c6ng tac day va hoc, danh gia dugc xem 13 mot khau quan trong ma bat ky mot co
s& gido duc dao tao nao ciing déu thuc hién. Viéc danh gia dung, danh gia du s& phan anh duoc
két qua cua quéa trinh day va hoc. Tuy nhién, thuc té cho thay viéc kiém tra danh gia hién nay
van con nhiéu bat cap ¢ nhiéu khau dan dén két qua khong nhu mong doi. Cac khau co thé anh
huéng dén cong tac danh gid 1a: n6i dung chuong trinh hoc [4], phuong phap giang day, xay
dung d& thi, hinh thuc thi, t6 chtc thi. Mot s6 co so giao duc dao tao hi¢n nay Van ap dung
phuong phap danh gia theo kiéu truyén thong, chua c6 d6i mai, tuy co da dang vé hinh thic
nhung tinh hiéu qua chua cao.

Nhan thirc dugc tim quan trong cua viéc kiém tra, danh gia, tai Nghi quyét Hoi nghi lan
thir 8, Ban chap hanh Trung wong khéa XI (Nghi quyét s6 29-NQ/TW) nhan dinh: “Péi mai
can ban hinh thire va phwong phdp thi, kiém tra va danh gid két qud gido duc, ddo tao, bao
dam trung thyec, khach quan Viéc thi, kiém tra va danh gid két qua gi&o duc, dao tao can ting
buéc theo cac tidu chi tién tién dwoc xa héi va céng dong gido duc thé gidi tin cdy va cong
nhan. Phéi hop sir dung két qua danh gid trong qud trinh hoc Véi danh gid cudi Ky, cudi ndm
hoc; danh gia cua nguoi day Voi tu danh gia cua nguoi hoc; danh gia cua nha truong voi danh
gia Cua gia dinh va cua xa hgi” [1].

Theo tinh than chi dao trén, viéc can thiét phai d6i méi kiém tra danh gia 1a cp thiét va
nén tién hanh ting budc ngay tir bay gio dé nang cao chat luong dao tao théng qua viéc danh
gia ding nang luc nguoi hoc tai cac co so giao duc va dao tao, dac biét la giao duc dai hoc tai
truong Pai hoc Cong nghiép thuc pham Tp.HCM. Trong bai viét nay, tac gia dé& xuit phuong
phap kiém tra danh gia theo hudng tiép can niang luc ngudi hoc — mot phuong phap méi duoc
c4c chuyén gia gi4o duc danh gia cao va dang duoc &p dung tai mot s6 truong dai hoc, cao dang,
pho thong trong va ngoai nudc.

2. KIEM TRA PANH GIA THEO HUONG TIEP CAN NANG LUC

Dé hiéu va ap dung duogc phuong phap kiém tra danh gia theo huong tiép can ning lyuc
mot cach co hiéu qua, trudc tién can phai 1am rd khéi niém vé “ndng lec”. Pay duoc xem la
khai niém cdt 15i lién quan dén phuong phép nay.
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2.1. Nang luc

Theo DeSeCo (2002), ning luc 1a sy két hop cua tu duy, k§ ning va thai do c6 san hoic
& dang tiém nang c6 thé hoc hoi duoc cia mot ca nhan hoic to chie dé thuc hién thanh cong
nhiém vu [5].

Theo Québec (2004), ning lyc caa mot ca nhan 1a hé thdng cac kha ning va sy thanh thao
gitip cho ngudi d6 hoan thanh mot cdng viéc hay yéu cau trong nhirng tinh hudng hoc tap, cong
viéc hoac cuoc séng. Hay noi cach khac, nang luc la kha nang van dung nhirng kién thuc kinh
nghiém, k¥ ning, thai d6 va su dam mé dé hanh dong mot cach phu hop va c6 hiéu qua trong
céc tinh hudng da dang cua cudc sdng [6].

Theo Weinert (2001): néng lyc la cac kha ndng va ky nang nhan thirc vbn c6 & ca nhan
hay c6 thé hoc duoc. .. dé giai quyét cac van dé dat ra trong cudc séng. Nang luc ciing ham
chua trong né tinh sin sang hanh dong, dong co, y chi va trach nhiém x4 hoi dé co thé sir
dung mét cach thanh cdng va c6 trach nhiém cac giai phép...trong nhirng tinh hudng thay doi
[71

Trong cac khai niém trén, c6 thé nhan thay rang y nghia trong tdm cua néng lyc chinh la
kha nang van dung klen thirc, ky nang va thai do ciia ngudi hoc dé giai quyét mot van dé cu thé
c6 thuc trong cudc song.

2.2. Panh gia theo hwong tiép can niing luc

Viéc danh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc 1a mot cdng tac quan trong, thé hién ca mot
qua trinh day va hoc; do 6, danh gia chinh xac s& gitip cho ngudi hoc nhan biét dugc ning luc
hién tai cua ban than dang & mirc d6 no, tir d6 c6 hudng phan dau dé dat duoc muc tiéu dé ra
Ccua chu()’ng trinh hoc. Ngoai ra, ket qua danh gla con gitip cho co s¢ dao tao o sw nhin nhan,
danh gia lai vé chuong trinh hoc, vé nang luc giao vién, vé phuong phép giang day, vé tai liu
hoc tap. Tir d6 rit ra nhitng diém han ché can phai thay d6i va dé ra hudng phét trién cho phu
hop.

Theo PGS.TS Nguyén Céng Khanh “Viéc ddnh gid theo huéng tiép cdn néing luc 1a danh
gia theo chudn vé san pham dau ra... Nhng san phdam dé khéng chi 1a kién thire, ky nang, ma
cha yéu 1a khd nang van dung kién thite, ki nang va thai do can c6 dé thuc hién nhiém vy hoc
tdp dat téi mét chudn nao d@é” [7]. V6i nhan dinh trén, co thé thiy rang nang luc ngudi hoc
dugc thé hién ¢ khia canh chinh d6 1a san pham dau ra ma ngudoi hoc dat dugc. San pham nay
la su két hop théng nhat sy van dung kién thic, ki nang va thai do dé thuc hién nhiém vu c6
thuc trong cudc séng.

Nhu vay, ¢ thé thay rang dit trung cua danh gia tiép can nang luc 1a st dung nhiéu
phuong phap khac nhau dé danh gia nang lyc hanh dong vé tinh ty hoc, ty giai quyét van dé, tu
duy sang tao va phat trién ban than, kha niang van dung thuc tién dya vao khoi kién thire da hoc.
Céc phuong phap c6 thé ap dung la: quan sat hanh dong, phong van va hoi thao chuyén sau,
xem xét ho so, nhat ky nguoi hoc, két qua trién khai bai tap I6n, san pham thyc hanh, nguoi
hoc tu danh gia ban than va danh gia 14n nhau [2]. Dé van dung dugc phuong phap danh gia
nay, theo toi can phai co nhiéu cai tién & nhiéu Cap d6 khac nhau: Tha nhét, can c6 sy thong
nhat quyét tam tur cap d6 quan ly nha truong cho dén gido vién giang day thong qua viéc phod
bién phuong phap dén tat ca giéo vién, tir do ting budc xay dung chuan san pham dau ra theo
ting nganh, ting mon hoc. Thir hai, can d6i mai chwong trinh hoc dé nang cao chit luong san
pham dau ra két hop véi viéc danh gia ngudi hoc.

3. THU'C TRANG KIEM TRA PANH GIA TAI TRUONG PH CONG NGHIEP THUC
PHAM TPHCM HIEN NAY

Hién nay, viéc kiém tra, d4nh gi4 tai Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc phim TP.HCM
chu yéu dwa vao két qua hoc tap thdng qua nhirtng mon hoc, hoc phan ma sinh vién da hoc bang
céc cot diém: dlem thi gitra ky, diém tiéu luan, diém thi cudi ky. Cac hinh thic thi gom thi trac
nghiém, thi van dép, thi tu luan, bao cao hét mdn, thuc hanh; trong d6 hinh thirc thi trac nghiém
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la chiém da s6. V&i viéc kiém tra danh gia nhu trén cho thay rang hinh thirc danh gia twong ddi
da dang, tuy nhién, két qua mang lai chi cé gia tri twong d6i, d6 chinh xac chua cao vi nhiing
ly do sau:

Hinh thuc thi trac nghiém: dé thi mang tinh danh gia vé kién thic thdng qua viéc chon
dap an dung trong cac dap ap A, B, C, D. Trong cach danh gia nay, sinh vién c6 thé hoc ti hoic
chon dap 4an ngau nhién c6 thé roi vao dap an dung, sinh vién c6 thé nhin bay nhau dé chon dap
&n hoic do dap an véi sinh vién ngdi canh mic du ma dé khéc nhau béi vi tuy ma dé khéac nhau
nhung gitra hai ma d& duoc tron tir mot tap hop cau hoi giéng nhau.

Hinh thirc thi tu luan: ddi véi cac mon khdi xa hoi ¢6 thé dua ra ciu hoi van dung thuc
tién véi nhitng kién thirc da hoc, nhitng cau hoi ndy c6 thé gitp gido vién danh gia duoc ning
lyc sinh vién théng qua viéc phan tich, ly luan. Tuy nhién, véi nhitng mon hoc khéi ki thuat thi
tinh van dung thuc tién rat it gap trén dé thi ma da phan I1a 4p dung nhing kién thirc da hoc dé
giai quyét bai toan trong pham vi khéi kién thire d6; nguyén nhan c6 thé la do tinh chat dat thu
cua cac mon khoi ky thuat kho thé hién tinh tng dung thuc tién trén d€ thi viét hon 1a thé hién
& san pham ky thuat cu thé ma sinh vién 1am ra. Tuy vy, nén nghién ciru phuong phap ra dé
thi thé hién tinh ung dung thuc té & mic cao nhat.

Hinh thuc thi van dap: c6 thé noi day 1a hinh thic thi ma, qua trinh thi dién ra sy gitra hai
dbi twong 1a thay va tro, ngudi thay c6 thé van dap chuyén sau, mé rong tir d6 dé dang danh gia
duogc nang luc thyc su cua sinh vién qua két qua tra loi. Hién nay, phuong phap nay it duoc ap
dung vi Iy do: thi nhdt, s6 luong sinh vién méi nhém mén hoc qua dong nén gido vién khang
c6 du thoi gian dé van dap tirng sinh vién mat; thiz hai, dé st dung phuong phap nay mét cach
hi¢u qua doi hoi giao vién cd kién thuc bao quat va chuyén sau vé linh vuc d6, danh nhiéu thoi
gian dé chuan bi cau hoi goi mé tinh sang tao va ang dung thuc tidn cia ting sinh vién, céc cau
hoi can dugc thiét ké sao cho bao quat duoc kién thirc ma sinh vién da hoc.

Béo c&o hét mon: day 1a mot hinh thic thi dién ra kha phd bién & cac truong dai hoc va
cao dang dat biét 1a bac dao tao cao hoc. Thong thudng day 1a dang bai tap Ion duoc giéo vién
dua ra, sinh vién s& van dung nhitng kién thirc da hoc dugc dé hoan thién bai tap nay, hét thoi
gian quy dinh thi nhém sinh vién s& bao c4o trudc 16p theo sy quan sét cia giéo vién. Xét vé
mat tich cuc: dy 1a mot trong nhitng hinh thic hoc tap cha dong, sinh vién sé tu trao doi thém
kién thirc va nang cao kha nang thao luan trong nhom dé hoan thién bai bao co ciia minh. Tuy
nhién, hinh thic nay s& kém hiéu qua khi sb lugng sinh vién trong mot 16p qua nhiéu dan dén
tinh trang gi4o vién khdng quan 1y duoc hét cac nhom va khong co du thoi gian dé van dap day
du tirng nhom; mic khéc cd thé xay ra viéc dung day cong viéc trong nhém dan dén mot sinh
vién lam cho tat ca nhom.

MOi hinh thiic kiém tra, danh gia hién nay déu c6 nhitng wu va nhuoc diém riéng, hinh
thure thi chi 1a phuong phap danh gia, quan trong hon la cach chon lya va van dung hinh thac
thi nhu thé ndo cho phu hop can dya va tinh chat dac thd cua tirng mén hoc. Bé lam dugc diéu
nay can c6 su nghién cau, ban bac, thao luan mot cach thau déo trong tirng bo mon, ting khoa
giang day. Ngoai ra viéc nhan thuc ding dang tinh hiéu qua va tich cyc cua kiém tra danh gia
la rat quan trong, anh huong truc tiép dén két qua kiém tra danh gia.

4. MOT SO GIAI PHAP VAN DUNG PANH GIA TIEP CAN NANG LUC
4.1. Tich cwe d6i méi cac hinh thiec kiém tra danh gia

Cac hinh kiém tra danh gia truyén théng hién dang ap dung nhu:créc nghiém, tu luan, bao
cdo, thuc hanh...khong nén loai bo hoan toan vi cac hinh thirc nay van phat huy tinh tich cuc
trong viéc kiém tra kien thac, ki nang cua sinh Vjén. Tuy nhién,~dé danh gia dung nang luc thuc
su cua sinh vién thi cac hinh thue danh gia truyeén thong nay van chua du ma phai ket hop voi
phuong phéap kiém tra danh gia theo ning luc, trong do can Chu trong dén cac phuong phap doi
hoi su chi dong, sang tao, ¢6 tinh van dung thyc tién cudc séng nhur: quan sat truc tiép, van dap
chuyén sau, trinh bay thuyét trinh tiéu luan, thuyét trinh du &n, chim hé so hoc tap, nhat ky hoc
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tap, cham bai tap 16n két hop van dap,...Thay ddi viéc danh gia ting thoi diém nhu giira ky,
cudi ky thanh danh gia theo qua trinh hoc tap [7].
4.2. P6i méi ndi dung kiém tra danh gia

Noi dung kiém tra danh gia 1a mot thanh phan quan trong trong viéc danh gia theo ning
luc, ndi dung can dugc lya chon sao cho danh gia duoc nang lyc thuc sy cia sinh vién va thé
hién dung trong tam kién thic cia mén hoc. Pidu nay c6 nghia 1a ndi dung phai hudng dén viéc
van dung kién thic, ki nang va thai do cua sinh vién dé thyuc hién mét nhiém vu cu thé, noi
dung phai thé hién tinh toan dién, ding trong tam va sat voi yéu cau nghé nghiép trong thuc
té; mudn vay, phai ¢d su gan két, trao d6i thuong xuyén giira nha truong va doanh nghiép de
noi dung ludn dugc cap nhat moi dang voi yéu cau nhiém vu trong thuc té. Bén canh do, can
15ng ghép nhiing ndi dung mang tinh ma, tinh tu hoc dé sinh vién ¢ thé tu hoc, nghién ciru dap
tmg duoc nhu cau nghé nghiép trong twong lai.
4.3. Nang cao chat lweng kiém tra danh gia

Viéc kiém tra danh gia co chit luong s& phan anh dung ning luc thuc sy cua sinh vién, tir
d6 nha truong c6 sy dinh hudng, diéu chinh, b6 sung ndi dung, chuong trinh hoc cho phi hop.
Pé lam duoc didu nay doi hoi can té chirc tap huan thudng xuyén cho can bo quan Iy va toan
thé giang vién nham dam bao c6 su théng nhét tir cip quan 1y cho dén giang vién; tir d6 tirng
budc xay dung ndi dung va cac tiéu chi danh gia nang luc [3], thuc hién danh gia theo ding
quy trinh, dép tng duoc yéu cau cia Kiém tra danh gia theo huéng tiép can nang luc.

5. KET LUAN

Trong giao duc dao tao, day va hoc phan anh ca mét qua trinh giang day va hoc tap, muc
tiéu cudi cung trong cong tac nay la nguoi hoc van dung nhing kién thire da hoc dé thuc hién
dugc mot nhiém vu cu thé phi hop véi yéu cau nghé nghiép trong thuc té. Bé lam duoc diéu
nay, can phai c6 sy cai tién dong bo vé chuong trinh hoc, ndi dung giang day, phuwong phéap
giang day, dat biét 1a cong tac kiém tra danh gia. Hién tai, cong tac kiém tra danh gia tai Truong
Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM van theo phuong phép truyen thong l1a chu yéu nghia
1a dang van dung déanh gié sinh vién thong qua cac hinh thtre thi nhu trac nghiém khéch quan,
tu luan, bao cao, thuc hanh,... vao cac thoi diém cu thé 1 gitra ky va cudi ky. Cac hinh thirc
nay chi danh gia duoc kién thiic, Ky nang cta sinh vién dat dugc trong khuén kho khéi luong
kién thirc cia mon hoc, ma chua danh gia duoc su van dung nhitng kién thuc, k§ ning dé trong
thuc tién cudc séng. Do d6, dé danh gia diing ning luc thuc sy cua sinh vién thi phwong phap
Kiém tra danh gia theo hudng tiép can nang luc 12 mot lya chon phu hop.
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THUC TRANG VA GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA DAY/HQC CAC
MON LAP TRINH CUA SINH VIEN KHOA CONG NGHE THONG TIN

Nguyén Thi Bich Ngan®, Pham Nguyén Huy Phuong
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TOM TAT

Céc mon hoc lgp trinh 1& nhizng mén chu lyc cua nganh Céng nghé Thong tin (CNTT),
néu sinh vién hoc kém cac mén nay thi sé gap nhiéu khé khdn dé tét nghiép hodc tim dwoc cong
Viéc diing chuyén nganh sau nay. Di vy, qua cac thong ké vé két qua hoc tap cua sinh vién
Khoa CNTT trong nhitng nam qua cho thay ty 1¢ sinh vién hoc tét cac mén ldp trinh khong cao,
ty I¢ thi rét hoc lai cac mdn nay rat nhiéu. D6 la mét trong nhizng nguyén nhan ddn dén ty 1é
tot nghiép ciing nhuw tim viéce diing chuyén nganh cia sinh vién nganh CNTT trong nhitng nam
qua con thdp. Bai viét ndy phan tich nhizng nguyén nhan, thuc trang va d@é xudt cac gidi phap
dé nang cao hiéu quda day va hoc cac mén ldp trinh cia sinh vién khoa CNTT.
Tar khéa: Cong nghé Théng tin, gidi phap, ldp trinh.

1. MO PAU

MJ3i mot nganh dao tao trong cac truong dai hoc, cao dang, trung cap déu c6 mot chuong
trinh ddo tao r rang, chit ché. Cac chuong trinh d6 duoc xay dung mot cach hé thong dé trang
bi cho sinh vién nhitng kién thirc nén tang dén chuyén sau, ciing nhiing kinh nghiém thyc hanh
chuyén nganh dé sinh vién c6 thé van dung cho cong viéc nganh nghé ciia minh sau nay. Do d6
mdi nganh dao tao déu ¢ nhitng mdn hoc cha luc chuyén vé nganh nghé do, chang han nhu
nganh Cong nghé Thuc pham ¢ cac mon chuyén vé bao quan, ché bién, phan tich, danh gia
thuc pham; hodc nhu nganh Ké toan ¢ cac mon vé ké toan, kiém toan, thong ké, quan ly tai
chinh va véi nganh CNTT, cac mdn hoc vé 1ap trinh s& 1a mot nhitng mén chii lyc caa nganh.

Sinh vién nganh CNTT sau khi tét nghiép phai c6 ki nang 1ap trinh va biét it nhat tir 3
dén 4 ngon ngtr 18p trinh. Do d6 trong chuong trinh dao tao cua nganh, cac mon lap trinh Xuat
hién xuyén sudt tir mén co so nganh cho dén cac mon chuyén nganh, cu thé gom: Lap trinh cin
ban, K¥ thuat 1ap trinh, Cau tric dit liéu, Lap trinh Hudng dbi twong, Lap trinh Windows, Lap
trinh Web, Lap trinh mang may tinh, Lap trinh trén thiét bi di dong, Lap trinh ma ngudén mé..

Tuy nhién, hién nay c6 nhiéu sinh vién nganh CNTT ngai hoc cac mén vé lap trinh, h()
khong hoc tét cac mén do, tham chi xem né 1a rao can khong thé vuot qua va c6 mot sé khdng
nho sinh vién bo cudc, nghi hoc hodc chuyén nganh khac. Vay mét van dé duoc dit ra cho cac
nha quan ly va giang vién giang day nganh CNTT 1a Iam thé nao dé nang cao hiéu qua day va
hoc c&c mon lap trinh ndi riéng va ca nganh noi chung.

Trong bai viét nay, ching toi xin néu thuc trang va mot s6 giai phap nham nang cao hiéu
qua giang day cho giang vién va viéc hoc tap caa sinh vién ddi véi cac mdn 1ap trinh tai Khoa
CNTT, Truong Pai hoc Cong nghiép Thyuc pham TP.HCM.

2. THUC TRANG
2.1. Chuong trinh dao tao

Trong chuong trinh dao tao cua nganh CNTT, khéi lugng kién thic toan khoa co 127 tin
chi (khdng tinh giao duc thé chat, giao duc quoc phong an ninh, ngoai ngir co ban, tin hoc co
ban), trong do so lwgng cac mon lién quan 1ap trinh chiém 47 mén gom 78 tin chi, chiém 61%
trong t6ng s6 cac mon hoc. _Nhiing mon hoc nay dugc phan bé tir phan co s nganh va tap trung
nhiéu vao chuyén nganh gém cac mén hoc liét ké & bang 1 [1].
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Bdng 1. Danh sach cdc mon hoc lap trinh trong chuong trinh dao tao nganh CNTT

STT  Ma hoc phan Tén hoc phan S4 tin chi
1 01200072 Ngén ngir 1ap trinh 3(3,0,6)
2 01201073 Thuc hanh ngbn ngir 1ap trinh 2(0,2,4)
3 01200006 Cau trdc dit liéu va giai thuat 3(3,0,6)
4 01201007 Thuc hanh cau trac dir liéu va giai thuat 2(0,2,4)
5 01200014 Lap trinh hudng ddi twong 3(3,0,6)
6 01201015  Thuyc hanh 1ap trinh hudng ddi twong 1(0,1,2)
7 01204098 Db an mdn hoc 1 1
8 01200003 Ky thuat lap trinh 2(2,0,4)
9 01201004 Thuc hanh ky thuat 1ap trinh 1(0,1,2)

10 01200018 Do hoa may tinh 2(2,0,4)
11 01201019 Thuc hanh D6 hoa may tinh 1(0,1,2)
12 01200031 Lap trinh Windows 2(2,0,4)
13 01201032 Thuc hanh Iap trinh Windows 2(0,2,4)
14 01200008 Co so dir liéu 3(3,0,6)
15 01201009 Thuyc hanh co sé dir liéu 1(0,1,2)
16 01200026 H¢ quan tri co so dir lidu 2(2,0,4)
17 01201027 Thuc hanh hé quan tri co s¢ dir liéu 1(0,1,2)
18 01204099 Do &n mdn hoc 2 1

19 01200045 Lap trinh ma ngudn mo 2(2,0,4)
20 01201046 Thuc hanh lap trinh ma ngudn mo 1(0,1,2)
21 01200016 Ly thuyét do thi 2(2,0,4)
22 01201017 Thuc hanh Iy thuyét d6 thi 1(0,1,2)
23 01200037 Lap trinh mang 2(2,0,4)
24 01201038 Thyc hanh 14p trinh mang 1(0,1,2)
25 01204100 D6 an mon hoc 3 1

26 01200053 Khai thac di liéu 3(3,0,6)
27 01200080 Co sé di liéu hudng dbi tuong 2(2,0,4)
28 01201081 Thuc hanh co so dit liéu huéng ddi tugng 1(0,1,2)
29 01204100 D6 an mon hoc 3 1

30 01200082 Chuyén dé Oracle 2(2,0,4)
31 01201083  Thuyc hanh chuyén dé Oracle 1(0,1,2)
32 01200051 Coéng nghé Web 2(2,0,4)
33 01201052 Thuc hanh c6ng nghé Web 1(0,1,2)
34 01200028 Cong nghé phan mém 3(3,0,6)
35 01200062 Lap trinh trén thiét bi di dong 2(2,0,4)
36 01201063 Thuc hanh 1ap trinh trén thiét bi di dong 1(0,1,2)
37 01200059 Lap trinh Windows nang cao 2(2,0,4)

88



STT  Ma4hoc phan Tén hoc phan S6 tin chi

38 01201060 Thuc hanh Iap trinh Windows nang cao 1(0,1,2)
39 01200047 Lap trinh hudng d6i twong nang cao 2(2,0,4)
40 01201048 Thuc hanh 14p trinh huéng di twong nang cao 1(0,1,2)
41 01200084 Lap trinh thwong mai di¢n tir 2(2,0,4)
42 01201085 Thuc hanh lap trinh thwong mai dién tu 1(0,1,2)
43 01200084 Lap trinh thwong mai di¢n tir 2(2,0,4)
44 01201085 Thyc hanh 14p trinh thwong mai dién ta 1(0,1,2)
45 01204101 Db an chuyén nganh 4

46 01200069 Kiém dinh chat luong phan mém 3(3,0,6)
47 01201070  Thuc hanh kiém dinh chat lvgng phan mém 1(0,1,1)

Véi khéi luong 16n cac mdn hoc lap trinh nhu vay, chdng that sy 1a mot thir thach khdng
nhé cho sinh vién Khoa CNTT. Ngoai ra ca&c mén hoc dé sap xép giang day theo mét thu tu
logic, cho nén néu sinh vién bi hong kién thic tir nhitng mon lap trinh co ban ban dau thi s& rat
kho dé hoc tét cac mon 1ap trinh vé sau.

Bén canh d6, chung ta thiy rang cac mdn lap trinh 1a nhitng mén hoc khd khan, rat kho
thu hiit ngudi hoc néu ho khéng c6 su dam mé yéu thich nd. N6 doi hoi ngudi hoc ¢d nén tang
toan hoc va tu duy logic. Pay thyuc su la mot trong nhitng tré ngai cho céc sinh vién mai tiép
xuc vai no, va ciing la thir thach cho céc giang vién giang day nhitng mén hoc nay.

2.2. Nhirng yéu té6 khach quan va chii quan tir ngudi day va nguoi hoc.

Nén tang kién thirc cia cac mon 1ap trinh dua trén toan hoc va kha niang tu duy logic cua
ngudi hoc. Ngoai ra mudn hoc tét cac mdn lap trinh, ngudi hoc phai ¢6 sy yéu thich va tinh
siéng ning, can cl thuc hanh cang nhiéu cang tét. Ngudi hoc phai bo nhiéu cong sic, hoc tap
that nghiém tdc thi méi c6 thé vuot qua e ngai va tré nén yéu thich nd, va mot khi ngudi hoc
d3 dam mé véi 1ap trinh thi moi tha cua lap trinh tré nén dé dang va 16i cudn ho.

Tuy nhién, thuc té nguon sinh vién dau vao cho nganh CNTT cua truong chi thudc top
trung binh, va c6 mét phan khong nho céc sinh vién bj trugt cac chuyén nganh khac nén méi
chuyen vao nganh nay theo dang Xxét nguyén vong. Trong bang 2 c6 mot thong ké vé diém
chuan tuyén vao cia nganh CNTT trong 3 nam gan day [2].

Bdng 2. Thong ké diém chuan nganh CNTT 3 nim gan déy cta truong PH CNTP TPHCM

Niim hoc Piém chuén dau vao h¢  Diém chuin dau vao h¢ Cao
Pai hoc chinh quy dang chinh quy
2012-2013 14.5 11.0
2013-2014 15.0 12.0
2014-2015 18.5 15.0

Vi vay kha ning tiép thu, su ty giac trong hoc tap va niém dam mé yéu thich nganh hoc
cua sinh vién khoa CNTT khong cao. Xét ty 1¢ két qua hoc tap nhimg nim gan day cua sinh
vién khoa CNTT cho thay ty I¢ kha gioi rat it so véi ty Ié trung binh kém chiém kha nhiéu. Bang
s6 liéu 3 va biéu d6 1 thé hién rd ty Ié chénh léch noi trén [5].
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Bdng 3. Sb liéu két qua hoc tap cua sinh vién khoa CNTT

Phan loai
Nam hoc A
: ﬁ‘;it % Gisi % Kha % TB % Kém %
2011-2012 0 0% 16 23% 84 11.9% 190 27% 415 58.9%
2012-2013 2 0.2% 26 22% 272 232% 232 27.6% 548  46.8%
2013-2014 4 03% 55 3.8% 395 27.6% 329 23% 647 452%
2014-2015 8 05% 66 4.4% 322 216% 277 186% 815 54.8%
KET QUA HQC TAP
0.7
0.6
0.5
0.4
0.3 -
0.2 B e
0.1 oy s
O oy - . - " u - M m s,
Xuat sac Gidi Kha B
[12011-2012 0 2.30% 11.90% 27%
E22012-2013 0.20% 2.20% 23.20% 27.60% 46.80%
[ 2013-2014 0.30% 3.80% 27.60% 23% 45.20%
& 2014-2015 0.50% 4.40% 21.60% 18.60% 54.80%

Biéu dé 1. Két qua hoc tdp ciia sinh vién khoa CNTT trong 4 niam gan ddy

DJdi véi giang vién khoa CNTT, mdi hoc ky phai dam nhan khdi luong giang day khéc

I6n, cing véi viéc phdi day nhiéu mon khac nhau, dic biét s6 lugng sinh vién ¢ mai 16p hoc
qua dong nén su dau tu, quan tam sdu sat cho tung sinh vién rat kho thuc hién. Trong bang 4
chra mot thong ké vé khdi luong giang day cia mdi giang vién & mot hoc ky cho thay khdi
luong cong viéc cua giang vién qué 16n so vai qui dinh chuan méi hoc ky chi day 150 tiét chuan

[3].
Bdng 4. Tong hop khéi lugng giang day cua Giang vién Khoa CNTT, hoc ky 1 nim hoc
2015-2016.
Somén (. 6D ok s en s
TT MiGV Ho va tén hoc  oiang LOngso  Tongso  Tyle
: giang tietday  tiet vegt  vuot gio
day
day
1 01001026 Bui Cong Danh 6 11 446.9 296.9 198%
2 01001014 bDang Lé Nam 5 13 565.4 415.4 277%
3 01001024 bao Minh Chau 5 9 363.0 213.0 142%
4 01001025 Hoang Thi Lién Chi 6 7 254.4 104.4 70%
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S0 mon

50 16p Tong s6

~ < on hoc . Tong so Ty 1€
T Magv Ho va tén giang g::lg tiet day  tiét vuwot vuot gio
Ty ay
5 01001013 Lam Thi Hoa Mi 4 7 336.7 1867 124%
6 01001001 Lu Nhét Vinh 4 4 214.0 64.0 43%
7 01001006 Ngb Duong Ha 4 240.0 90.0 60%
8 01001004 Nguyén Hai Yén 5 12 305.3 1553  104%
9 01001016 Nguydn ThanhNgo 6 11 4295 2795  186%
10 01001015 Egggen Thi Bich 5 12 506.3 356.3  238%
11 01001018 ~guyén ThiHong 5 11 314.0 1640  109%
Thao
12 01001021 Neuyén ThiThanh 4 6 239.0 89.0 59%
Thuy
13 01001011 Nguydn Vin L3 6 8 4275 2775  185%
14 01001017 Cham Nguyén Huy 9 13 399.7 249.7 166%
Phuong
15 01001009 Pham Tun Khiém 7 9 251.5 1015 68%
16 01001022 Tran Dac Tt 8 14 334.2 184.2 123%
17 01001019 Tran Van Tho 3 7 393.0 243.0 162%
18 01001002 Vi Van Vinh 5 11 383.7 2337 156%
19 01001005 Nguyén Thi Dinh 7 9 519.7 369.7 246%
20 01001010 E;ﬁ/nh Thi Chiu 2 4 2445 94.5 63%
21 01001003 Trin NhuY 5 7 3135 1635  109%
22 01001020 Luong ThiMong 6 8 411.8 2618  175%
Thay
23 01001023 Trin Thi Bich Van 2 4 117.0 -33.0 ~22%
24 01001012 Manh Thién Ly 3 246.4 96.4 64%

Théng qua bang 4, chiing ta thiy s lwgng mén hoc va 16p day caa mdi giang vién rat lon.
C6 95% giang vién vuot gio va hon 65% giang vién vuot gio trén 100% so véi s tiét chuan
qui dinh cho m&i hoc ky 1a 150 tiét (biéu db 2).
Ngoai ra, mi giang vién con phai huéng dan sinh vién thuc hién cac dé tai, @6 an mén
hoc, ciing nhu thuc hién nhiém vy nghién ciu khoa hoc 500 gid cho méi nam hoc [4]. Pay
thue su 1a mot khéi luong cdng viéc rat 1on caa giang vién.
Cu thé hon, mdi budi hoc thoi gian trung binh tir 2 dén 3 tiét danh cho mon 1y thuyét, va
3 dén 5 tiét danh cho mén thyc hanh, nhung ndi dung can truyén dat kha nhiéu va luong sinh
vién qua dong, giang vién gap nhiéu kho khan trong viéc vira dam bao day du noi dung va
hudng dan chi tiét cho tirng sinh vién.
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B S6 GV vuot gid 0%-100%
S6 GV vuot gio 101%-200%

ES6 GV vuot gid > 200%

Biéu do 2. Ty 1¢ vuot gio cuia giang vién khoa CNTT trong hoc ky 1 ndm hoc 2015-2016.

Mot diéu ciing dang la kho khan va thu thach cho Khoa CNTT trong nhitng ndm gan day,
dé 1a cac hoat dong vé hoc ghuat ho trg cho sinh vién hau nhu rat it. Sinh vién can cé nhirng cau
lac bg, héi nhdm hoc tap dé trao doi, chia sé kinh nghiém hoc tap cho nhau.

Tat ca cac yéu t6 khach quan Ian chu trén trén 1a nhitng minh chimg r6 rang cho viéc
giang vién giang day va sinh vién hoc cac mén lap trinh caa Khoa CNTT con rat nhiéu kho
khan.

3. GIAI PHAP
3.1. Giai phap danh cho nguwoi hoc

- Nguoi hoc can xem xét lai kha nang cua ban than. Néu ho bi hong kién thic vé toén,
kha ning tu duy khong c6 chiang han dén viéc tinh nham don gian 120*2 ciing phai ding may
tinh thi 10i khuy@n tét nhat 12 nén chuyén nganh khac. Vi ban chét cua Tin hoc n6i chung va lap
trinh ndi riéng la Toan hoc ma ra.

- Nguoi hoc phai siéng niang, dau tu hoc tap dé cd thé hiéu that viing nhitng kién thic I1ap
trinh co ban ban dau. Vi kién thic lap trinh cling nhu bao mén khoa hoc tu nhién khac, dé 1a
chudi kién thuc c6 tinh tuyén tinh va ké thira. Néu nguoi hoc ndm khdng viing nhiing nén tang
ban dau s& rat kho dé tiép thu cac kién thirc phia sau. Mot kinh nghiém cua nguoi viét cling nhu
bao nhiéu thay c, sinh vién di va dang hoc mén 1ap trinh hozc nhiing vi dang rét thanh cong
trén nghé 1ap trinh déu ddng Y rang: Khi ta chua biét 1ap trinh 1a gi, thiy nd qua triru tuong, kho
hiéu va xem né nhu mot van dé khong thé tiép thu dugc, nhung khi da 1am quen va hiéu né rdi,
lap trinh tro nén rat tha vi, c6 mot sic 16i cuéng nguoi 1am cé thé quén an quén ngi vi no.

- Trong thé gigi 1ap trinh c6 rat nhidu ngdn ngir va ky thuat 1ap trinh khac nhau, nhung
ngudi hoc can phai xay dung cho minh mét tu duy 1ap trinh va nhitng hiéu biét co ban vé lap
trinh thdng qua viéc hoc mot ngdn ngit lap trinh co ban. Ngén ngir 1ap trinh co ban ma hau nhu
ai ciing hoc trong nganh CNTT d6 1a ngdn ngit C/C++. Sau khi dd ¢6 duoc tu duy, kién thic
nén vé lap trinh qua ngdn C/C++, ngudi hoc s& dé dang tiép can cac ngdn ngit 1ap trinh cip cao
khac: C#, Java, Ruby, Python, PHP, JavaScript...

- Ngudi hoc phai tu thuc hién tat ca cac bai toan tir co ban nhat cho dén nang cao c6 thé
dé tich lity k¥ nang 1ap trinh cho minh. Ngay nay c6 rat nhiéu nguon tai liéu tham khao vé ma
cai dit cho cac bai todn nhu: website tir search engine, cac website huéng dan hoc 1ap trinh, céc
website cung cép chia sé mién phi cac ma code ciia chuong trinh, sach, bai giang, gido trinh
hoac tir ban bé. Do vay sinh vién rat y lai, cha quan chi can sao chép ma khong tu thuc hién dé
nam bét duoc ban chat van dé. Hoc lap trinh 1a “Hoc qua hanh”, nghia 14 chi c6 thyc hanh va
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thuc hanh cang nhiéu thi sinh vién méi hiéu va tich lity duoc kinh nghiém giai quyét bai toan
lap trinh cho minh.

- Xéc dinh muc tiéu nganh nghé va chon cho minh mét huéng nghién ciru dé tim hiéu va
dau tu tap trung cho no, didu d6 tao niém hang thir say mé cho ngudi hoc. Ngay nay, nganh 1ap
trinh vién van da, dang va s& la mot trong nhitng nganh c6 co hdi nghé nghiép va thu nhap cao
trong x4 hoi. Lap trinh vién cé nhiéu hudng dé lua chon. Vi du: 1ap trinh mobile, 1ap trinh web,
lap trinh ¢ng dung, 1ap trinh bao mat hé théng mang, 1ap trinh quan 1y hé théng thong tin, 1ap
trinh hé théng thuong mai dién ta...

- Hoc lap trinh 1a phai biét chia sé va hoc hoi tir ban bé, thy ¢ va nhitng ngudi di trudc
dé c6 thé linh hoi nhitng kinh nghiém cua ho. Tir d6 ngudi hoc ké thira va phét huy nhitng kinh
nghiém cho ban than. Ngudi hoc can tham gia céc cau lac bd, nhém hoi vé hoc lap trinh dé trao
d6i chia sé va hoc tap cho nhau.

- Nguoi hoc dirng qua phu thudc vao giang vién, chi biét cho giang vién day céi gi hoc
cai d6. Diéu d6 s& 1am sinh vién mat tinh ning dong, linh hoat trong viéc hoc tap va linh hoi tri
thire. Ngay nay, khoa hoc cdng nghé phat trién, ¢ rat nhiéu kénh tham khao, tai liéu huéng dan
ty hoc mién phi truc quan cho nguoi hoc. Cu thé sinh vién c6 thé truy cap cac trang
www.youtube.com, www.coursera.org... & xem céc clip giang day va demo truc tiép. Ngoai ra
sinh vién c6 thé tham gia cac khoa hoc mién phi trén Internet (https://github.com,
www.codeproject.com, https://www.planet-source-code.com... ) & nang cao kién thiic va ky niang
cho minh,

3.2. Giai phap danh nhirng vi lanh dao chuyén mén va cho nguwoi day
- Xem xét diéu chinh noi dung dao tao, giang day cho phi hop véi nhu cau ngudi hoc va

nhu cau thyc té. Chang han, giam bét cac mon mang tinh hinh thue, ting cuong thoi gian cho
cac mon lap trinh dé giang vién c6 thoi gian huéng dan sau sat cho sinh vién nhiéu hon.

- Giang vién can xem xét thay doi diéu chinh phuong phap giang day cho tung lop, ting
nhém nguoi hoc mot cach phu hop. Giang vién khong nén qué dat nang yéu cau mon hoc doi
vai sinh vi{an. Sinh yién can duoc giang \{ién chi dan hoc cach th}’rc tiép can va vuot qua kho
khan ban dau khi tiép xac vai lap trinh. Can khich 1€ dong vién dé sinh vién cé tinh than thich
thd trong hoc lap trinh.

- Giang vién can du tu xay dung hé thong cc bai giang, bai tap tir co ban dén néng cao
phu hop cho ting doi twong nguai hoc.

- Cung cap cho sinh vién nhiing ngudn tai liéu tham khao online hozc giéo trinh, bai giang
da dang va phu hop cho cac doi tugng sinh vién.

- Trao dbi chia sé kinh nghiém giang day véi ddng nghiép nham hd tro cho nhau giang
day hiéu qua hon.

- Khoa va Truong can hd trg vé viéc phan bd khéi lugng giang day phi hop dé giang vién
6 thoi gian dau tu nghiém thc cho viéc giang day, nhat la giang day lap trinh.

- Khoa, Trudng va Doan thanh nién nén tao diéu kién dé thanh lap cac Cau lac bo, hoi
nhom hoc tap cho sinh vién. Trong mdi trudng cong dong nay sinh vién cé dip hoc tap va chia
sé kinh nghiém Iap trinh cho nhau. Bén canh d6, can t chirc thém céc budi béo céo, néi chuyén
chia sé caa nhiing thay c6, sinh vién, cyu sinh ¢é kinh nghiém da va dang di lam dé tao dong
luc va su thich tha cho sinh vién trong khi hoc.

4. KET LUAN

Lép trinh dugc xem la cbt I18i ciia nganh CNTT. Sinh vién hoc yéu cac mon lap trinh thi
rat kho dé thanh cong trong nganh hoc nay. Vi nhiing yéu t6 khach quan 1an chu quan da gay
nhiéu tro ngai va thach thiic cho sinh vién va giang V|en khoa CNTT trong viéc nang cao hiéu
qua hoc tap va giang day mén 1ap trinh. Tuy nhién néu ching ta c6 nhitng diéu chinh, thay doi
phl hop trong cach hoc cua sinh vién, cach giang day caa giang vién va su hd tro cia Trudng,
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Khoa, Poan thanh nién thi viéc hoc tap tbt mén lap trinh noi riéng va cac mon khac cling nhu
nganh hoc khac nhat dinh s€ dugc nang cao.
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GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG PAO TAO KY NANG LAP
TRINH CHO SINH VIEN CONG NGHE THONG TIN

Lw Nhat Vinh", Bui Cong Danh
Khoa Céng nghé Théng tin, Truong PH Cong nghiép Thic pham TP.HCM
“Email: Invinh@cntp.edu.vn

TOM TAT

Ky nang lap trinh la mgt yéu cau co ban cua sinh vién nganh Cong ngh¢ Thong tin, la
diéu kién tién quyét doi véi sinh vién chuyén ‘nganh cong ngh¢ phan mem va nhizng sinh vién
theo huéng cdng nghé ciing nhwr nghé san xudt san pham phan mém. Bol véi cac sinh vién theo
cdc huéng khac ki nang Idp trinh gidp sinh vién nang cao khd nang tiép thu bai hoc, 1#ng dung
nhifng kien thirc tot hon vao thuc tién. Cho nén ky néing ldp trinh la mgt phan Ky nang khong
thé thiéu doi véi mét sinh vién nganh cong nghé thong tin. Bai viét nay dé xudat mét so gidi phap
giup nang cao ky nang Igp trinh cua sinh vién Khoa Cong nghé Thong tin, Truong Pai hoc
Cong nghiép Thyc pham TP.HCM.
Tar khoa: céng nghé thong tin, ky nang ldp trinh, tw duy Igp trinh.,

1. MO PAU

Nganh céng nghiép phan mém nudce ta da qua hon 10 ndm phat trién duoc xem la con rat
hon tré so voi cac cudng quoc phan mém An Do, My, Trung Quéc... va nhiéu qUOc gia khac
déu c6 bé day phat trién trén 20 nam nhung vdi thoi gian qua cdng nghiép phan mém da gat héi
dugc nhitng thanh cdng nhat dinh.

Theo mot bdo cdo cia Vu CNTT — Bo TT — TT, thoi gian tir bay gio toi ném 2020, Viét
Nam can khoang 600 ngan nhan lyc lam viéc trong linh vuc CNTT, trong khi do, s6 luvong dao
tao chi dap ung dugc khoang 400 ngan ngudi, tac la thiéu khoang 200 ngan ngudi. Tuy nhién
con sb 400 ngan nguoi do chi la nhitng ngudi duge dao tao trong linh vee CNTT chua chic da
dap umg dugc yéu cau vé cong Viéc.

Theo s liéu thong ké caa Hiép hoi phan mém VN (Vinasa), hién tong nhan luc 1am cong
nghé thong tin cua Viét Nam khoang 250.000 ngudi (trong d6 c6 khoang 50.000 ngudi trong
linh vuc san xuat phan mem). Ong Tran Anh Tuan — Pho GD Trung tdm Dy bao nhu cau nhan
luc \{é thdng tin thi truong lao dong TPHCM — cho bict: “Khdo sat 27.000 DN thugc cac nganh
nghé cho thay, nam 2010, nganh CNTT c6 nhu cau nhan lyc lon nhat, chiem 7,75% .

BO TT&TT dy béo nhiéu kha nang nganh CNTT s& thiéu nhan lyc trong vai nam t6i néu
khong c0 su tang truong dot pha Cua cac co s¢ dao tao. Theo Sach trang vé CNTT nam 2010,
ca nudc hién c¢6 271 co so dao tao vé CNTT vai quy mo dao tao 50.000 chi tiéu trong nam hoc
2008-2009 va 56.000 chi tiéu trong nam hoc 2009-2010.

~ Theo céc s6 lieu thdng cho thay ring nhan lyc Iinh vyc phan mém Ia rat I6n va ngudn
tuyen sinh ludn doi dao trong khi cac doanh nghiép lai thieu doi ngii 1ap trinh du chuan dap ung
duogc cac yéu cau cong viéc trong do co 2 tiéu chi quan trong 1a nang lyc chuyén mon va ngoai
ngtr.

Trong d6 k§y nang chuyén mén ma cu thé la ky nang 18p trinh trach nhiém thugc vé nhirng
nguoi tryc tiép giang day cua ching ta, trong khi nhu cau vé cong nghiép san xuat phan mém
Ia rat 16n ma nhitng sinh vién caa ching ta khong dap tng duoc nhu cau .

Tir d6 gy nén sy hoang phi I6n cong sic cia toan xa hoi gay thiét hai cho nén kinh té
ma cu thé 1a khéng phat trién kip tién d6 cua the gigi trong thoi ky bung né cong nghé théng
tin nhu hién nay .
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Nhu vay viéc chung ta ren luyén Ky néng 1ap trinh cho sinh vién 1a hét sirc can thiét dé
phét trién manh mé& nén céng nghiép phan mém nudc nha gop phan cdng nghiép hoa hién dai
hoa dat nudc.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Thuc trang

Dé danh gia dugc thuc tién k¥ nang 1ap trinh cho sinh vién cua khoa CNTT chung ta can
nhin toan canh, tong quat va sau sic hon vé cac mit tich cuc va tiéu cuc vé hién trang ky ning
1ap trinh ctia khoa CNTT tur trude cho dén thoi diém hién tai dé tir d6 tim ra nguyén nhan va
bién phap thich hgp nham nang cao kha nang nay cho sinh vién khoa chdng ta.

2.2. Mat tich cuc

Nhu cau vé nhan lyc cong ngh¢ thong tin va dac biét la cong nghiép phan mém Ia rét 16n.
Nha truong da c6 sy tang cudng dau tu vé co sd vat chat, phong thuc hanh may tinh, cac trang
thiét bi hd trg giang day.

_ Doi ngi giang vién cua khoa khdng ngung hoc tép nang cao trinh dg, doan két, co tinh
than hoc héi phan dﬁg va c0 tinh hop tac trao d6i nham nang cao kha néng tmyén dat kien thirc
giup cho sinh vién nam bat dugc Cﬁng nghé mai cling nhu kha nang tu duy vé lap trinh dién
hinh 12 bd mén Cong nghé phan mém (CNPM) di va dang dua céac mon ng dung cdng ngh¢
vao giang day (lap trinh trén thiét bi di dong, xay dung cac I16p ngin han vé phd cap va rén
luyén tu duy 1ap trinh cho sinh vién...).

Sinh vién dau vao cua khoa c6 cai nhin tich cuc hon vé nghé nghiép tuong lai caa minh.
2.3. Cic khé khiin con ton tai

Su thay doi nhanh chong vé cong nghé dic biét 1a cac cong nghé lién quan dén Iap trinh,
doi ngii giang vién cua ching ta khdng 6 nhicu thoi gian nghién cuu soan bai giang, gido trinh
cho nén chat lugng bai giang chua dugc phéat huy toi da dén cac em sinh vién.

Xuat phat diém 14 lyc lwong sinh vién CNTT c6 diém dau vao chua cao. Nhung 1ap trinh
la mot k¥ nang kho, doi hoi sinh vién phai c6 tu duy t6t vé thuat toan. Day 14 cai ma nhiéu sinh
vién bi thiéu va yeu Diéu nay cling dem lai su kho khén cho giang vién trong qua trinh giang
day. Trong khi d6 dé cai thién van dé nay 1a khdng thé tién hanh nhanh chéng.

~ Quan niém “Hoc di doi voi hanh” chua di vao thyc t€ ¢ day co sy han ché hai chiu, thir
nhat giang vién cua chung ta chua dua ra nhiu hinh thirc bai tap thuc hanh dé cac em sinh vién
thyuc hién, tha hai phan I6n xuat phat tir y nghi cua cac em sinh vién ctr nghi rang hoc trén I6p
la du khong bo thoi gian luyén tap thuong xuyén ¢ nha. Trong khi d6 dé nam viing kien thuc
ciing nhu ky nang 1ap trinh bat budc sinh vién phai lam nhiéu bai tap hoac cac du an thuc tién
deé tich lly thém kinh nghiém.

_ S han ché vé thoi gian cac hoc phan nén trén lop céc giang vién cua ching ta chi c6 the
truyén dat cac kien thie co ban nhat vé mon hoc, con phan 16n cac kien thirc chuyén sau cac
em sinh vién phai tu tham khao tai liéu dé hoc céc kién thirc mé rong.

Mot bg phan sinh vién con yéu Anh Van nén khi viét mot chuong trinh phét sinh 16i nén
khong hiéu 15i gi tir d6 gy nén tam 1y chan ngan.

2.4. Giai phap
— Vé phia Truong:

) Can hd trg cho khoa phong méy chuyén nganh CNTT dé gido vién trong khoa c6 dit trang
thi€t bi cling nhu noi nghién cttu chuyén nganh tim hi€u thi nghiém cac cong nghé méi dong
thoi cling c6 noi cho cac giao vién lam cac nghién ctiru khoa hoc cung sinh vién dé tir 46 nang
cao lén k¥ nang 1ap trinh cta cac em thong qua cac du an, cac de tai nay.
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Tao diéu kién cho giang vién hoc tap nang cao trinh d§ chuyén mon, nghién ctru sau hon
chuyén nganh CNPM, cling nhu két hgp tham gia cac du an thuc tién cua nganh cong nghiép
phan mem trong cdc cong ty doanh nghiép ¢ trong va ngoai nudc.

— V& phia khoa:

Tao moi diéu ki¢n, ludn lang nghe céc ¥ kién dé xuat tir giang vién luén dam béo cac diéu
kién tot nhat cho giang vién trién khai cac ky nang 1ap trinh cho sinh vién.

- Xem xét dé xuit nha truong nén dua cac mon 1ap trinh cin ban vao ngay tir hoc ky dau
dé cac em sinh vién c6 du thoi gian [am quen va tich 1y kinh nghiém Iap trinh.

Day manh céc hoat dong ngoai khéa c6 lién quan dén lap trinh nhu tham gia va t chuc
cac ky thi Olympic, to chac ngay hoi thi thict ke trung bay cac san pham 1ap trinh ma sinh vién
lam dugc dé khich 1é va ¢6 dong tinh than cho cac em sinh vién ngay tir khi buédc vao mf)i
treong hoc tap cua nganh CNTT, xay dung cau lac b Tin hoc vai cac nhom lap @r‘lnh, tuyén
chon c&c em kha gioi lam nong cot tham gia cung vai cac gido vién trong cac dé tai, du an
nghién ctru khoa hoc.

Gap rit xay dyng va hoan thién 2 I6p ngan han vé pho cap kién thac 13p trinh cho cac em
sinh vién yeu, va I6p huéng dan xay dung hoan thién mot h¢ thong phan mém thuc tien dé sau
khi tot nghiép cac em sinh vién c¢6 du nang luc thyc tien lam viéc trong cac céng ty doanh
nghiép c6 nhu cau ma khéng phai dao tao lai.

— V& phia giao vién

Khi giang day, ngoai nhiing bai tap trong giao trinh, bai giang giang vién nén cho mot s6
bai tap co ¥ nghia thyc tien gan lien vai cdng nghé mai tir do kich thich sy tim t0i séng tao cua
cac em sinh vién.

Tao moi truong hoc tap than thién, thoai mai dé cac em thiy duoc sy than thién, nhiét
tinh caa minh, trach cac tinh huong so sanh gitra em nay em khac, gitra khda nay khéa khac lam
cho cac em hoang mang, lo lang va ludn cam thay tu ti tir d6 chan nan khéng muon hoc.

Quy thay cd nén dua vao hoc phan cua minh céc dé tai hudng cac em lam xuyén sudt ng
cho dén ket thUg hoc phan dé tré thanh mot san pham tng dung duoc vao thuc tién tir do cac
em sinh vién hiéu dugc y nghia mén hoc va tao ra dong luc kich thich cac em cham chi hon.

Cén cp nhat céc kién thirc vé Iap trinh thay doi ndi dung sao cho phi hop véi nhu cau
thuc tién xa hoi.

— V& phia sinh vién

Sinh vién can hiéu rd tam quan trong ciia Ky nang 1ap trinh d6i véi sinh vién nganh CNTT.

Sinh vién phai né lyc hoan thanh tat ca cac bai tap thuc hanh ky nang ma giang vién giao
pho trong mon hoc, ngoai ra phdi tich cyc hoc nhém tim kiém cac dé tai, cac cong nghé méi dé
ca nhém cing nhau tim hiéu nham tich lity kién thic cling nhu kinh nghiém.

Déi vai cac ban sinh vién dam mé nganh phan mém ludn ludn phai nhé rd rang “thuc
hanh, thuc hanh va thuc hanh” dé ching t6 rang ky néng 1ap trinh khong phai la hoc ngay mot
ngay hai ma la ca mét qua trinh trong d6 viéc thuc hanh la yéu to6 vé cung quan trong.

Déi véi gio thue hanh, dé dat hiéu qua cao, sinh vién can tich cuc 1am truéc bai tap & nha,
gio thyc hanh tai phong may dung dé 6n luyén hoic nho gido vién giup dd trong viéc sta 16i
chuong trinh hay giai quyét cac van dé kho.

Khoéng lam dung sao chép cac ma ngudn tir Internet khi chwa hiéu rd thuat toan va nim
bat dugc van de.

Ludn ludn chu dong tim toi, tu hoc vi cdng nghé 1udn ludn thay doi néu khong ky nang
cua ching ta s€ bi lac hau.
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3. KET QUA VA THAO LUAN

Qua ndi dung cua bai viét ta nam dugc mot sé tinh hinh vé ki niang 1ap trinh caa sinh vién
khoa CNTT hién nay.

Phan 16n sinh vién CNTT cua ching ta ki nang 1ap trinh con yéu va thiéu.

Nhan dinh duoc thyuc trang van dé k¥ nang cia sinh vién nha truong, khoa, va toan thé
can bo giang vién da de ra giai phap cai thién k¥ nang nay cho sinh vién, han ché thap nhat ty
1€ sinh vién CNTT ra truong thi doanh nghi¢p phai dao tao lai, hoac khong cd viéc lam do ky
nang 1ap trinh qua yeu.

Bai viét da dé ra mot s6 giai phap dé nang cao ky nang 13p trinh cho sinh vién, ching toi
nhan thay rang cai quyet dinh quan trong nhat la y thic tu hoc tu tim toi dong thoi thuc hanh
cang nhieu cang tot, bén canh su gitip d& huéng dan cua quy thay cd gitip cac em c6 dinh huong
tot la van de vo cung quan trong, tir d6 gitp cho sinh vién ching ta cai thién dugc tinh hinh yeu
kém vé kha nang nay.

TAI LIEU THAM KHAO
[1]. Béo cdo tong két dao tao Khoa CNTT Trudng DPai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM
tor ndm 2012-2015

[2]. Chuong trinh dao tao nganh CNTT h¢ dai hoc chinh quy cua Truong Dai hoc Cong nghiép
Thuc pham TP.HCM, 2014
[3]. K& hoach xay dung va phat trién Khoa CNTT giai doan 2011-2016, tim nhin 2016-2020
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MOT SO YEU TO ANH HUONG PEN KET QUA HQC TAP CUA SINH
VIEN KHOA CONG NGHE THONG TIN TRUONG PAl HQOC CONG
NGHIEP THUC PHAM TP. HO CHI MINH

Nguyén Thi DPinh*, Manh Thién Ly
Khoa Coéng nghé Théng tin, Truong PH Cong nghiép Thuc pham TP.HCM
*Email: dinhnt@cntp.edu.vn

TOM TAT

Chat lwong dao tao lubn 1a van dé duwoc quan tam hang dau doi véi méi truong dai hoc.
Chat hegng dio tao duoc phan &nh thong qua két qua hoc tap ciia sink vién. Dé nang cao chat
lirong day - hoc, can phdi tim hiéu két quda hoc tdp cia sinh vién, tim hiéu nguyén nhan dé tir
dé c6 dinh huéng do\ méi phwong phdp day — hoc ciing nhu danh gia két qua hoc tdp. Trong
pham vi bai bao, chiing t6i tdp trung tim hiéu mét so nguyén nhan anh huwong deén két qua hoc
tdp cua sinh vién khoa Céng nghé Théng tin. Tir @6 dé xudat mét sé gidi phap nham nang cao
két qua hoc tdp cua sinh vién Khoa Cong nghé Thong tin ndi riéng va sinh vién Truong Dai
hoc Cong nghiép Thuc phdm TP.HCM néi chung.

1. PAT VAN PE

Déi véi truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh phé H6 Chi Minh (BH CNTP
TP.HCM), két qua hoc tap cua sinh vién ludn la méi quan tam hang dau, vi day l1a mot trong
nhiing yéu té quyét dinh chét lwong dao tao va thwong hiéu cua Trudng. CO rat nhiéu yéu té
anh huong dén két qua hoc tap cua sinh vién, trong d6 cac yéu té khach quan nhu diéu kién co
s& vat chat ciia Trudng, diéu kién kinh té gia dinh, noi dung chuong trinh gido duc, hoat dong
quan ly, chi dao va thuc hién chuong trinh gi4o duc, phuong phéap giang day va yéu té cha quan
cua ban than sinh vién nhu nhan thire, thai do, hanh vi hoc tap cua sinh vién trong moéi truong
gido duc dai hoc... Nhiém vu quan trong caa gi4o duc can phai xac dinh nhiing yéu t6 nao anh
hudng cha yéu dén két qua hoc tap nham tim ra giai phap cu thé dé nang cao két qua hoc tap
cho sinh vién hién nay [4].

Trong pham vi bai viét, tac gia s& tap trung 1am rd hai nhém yéu t6 cha yéu tac dong dén
két qua hoc tap cua sinh vién, d6 1a nhom yéu t6 ca nhan sinh vién va nhom yéu t6 tac dong
Kh&c tir gia dinh, nha troong.

2. THUC TRANG KET QUA HQC TAP CUA SINH VIEN KHOA CONG NGHE
THONG TIN TRUONG PAI HQOC CNTP TP. HCM

Khoa CNTT Truong BH CNTP TP. HCM hién nay chu yéu dao tao sinh vién hé dai hoc,
cao dang chinh quy va mét s it sinh vién hé cao dang nghé. Theo sé liéu thu thap duoc tir Khoa
Cong nghé Thong tin tinh dén thang 01/2016, bang 1 thong ké s lugng sinh vién ding ky vao
khoa CNTT hé dai hoc cac khoa tir 02 dén 06, cao ding tir khoa 10 dén 14, cao dang nghé tir
khoa 03 dén khoa 07 va sb luong sinh vién da tét nghiép hoac con tiép tuc theo hoc cac hé dao
tao trén.

Bdang 1. Sb lugng sinh vién dau vao va sinh vién hién tai Khoa CNTT Truong DH CNTP

TP.HCM.
TT Hé dao tao S6 lwong dau vao S lwong hiéntai  S6 luong bo hoc
Pai hoc 1178 1073 105
Cao dang 881 657 224
Cao dang nghé 468 239 229
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Tir s6 lidu trong bang 1, c6 thé thy rang sb lugng sinh vién da dang ky nhap hoc va sinh
vién hién tai con tiép tuc theo dudi nganh hoc cé su chénh léch kha 16n. Dic biét, ¢ cac hé cao
dang va cao dang nghé sé luong sinh b hoc chiém ty 1¢ rat cao. Hé dai hoc luong sinh vién bo
hoc ciing khong it (chiém 9% trong tong sé dau vao). Biéu do sau dy thé hién rd hon ti Ié sinh
vién dang ky nhap hoc va sinh vién tiép tuc hoc nganh hoc da chon cua Khoa Céng nghé Théng
tin:

120%

80% -

60% - BTy Ié SV bo hoc

BTy I SV theo hoc

20% A

0% -
Dai hoc Cao dz“;ng Cao d::;ing nghé

Hinh 1. Biéu do thé hién s6 lugng sinh vién dau vao, hién tai va da bé hoc Khoa CNTT

Tir biéu do trén, c6 thé thay rang: hé Cao dang nghé cd ty 1é sinh vién bo hoc nhiéu nhét,
chiém 49% s sinh vién dau vao. O hé cao dang, ty 18 nay c6 it hon nhung van chiém ty I¢ kha
cao 25%.

Chua ké dén, trong s6 nhitng sinh vién con tiép tuc theo hoc, két qua hoc tap cling khong
cao. Theo théng ké trong vong 5 nam gan day, khong co sinh vién nao dat loai xuat sac, s6 sinh
vién dat loai gioi chiém ti 1& rat thap. Nhiéu sinh vién phai hoc lai va hoc lai nhiéu mén. Mat sé
sinh vién dén thoi han ra trudng nhung chua tét nghiép dwoc vi con ng mon.

Trudc thyc trang noi trén, ching ta can tim ra nhing nguyén nhan anh huong dén két qua
hoc tap cua sinh vién, dé tir 46 dua ra giai phap nham giam thiéu sé luong sinh vién nghi hoc
gitta chung, cai thién két qua hoc tap cua sinh vién.

3.NHUNG YEU TO ANH HUONG PEN KET QUA HQC TAP CUA SINH VIEN KHOA
CONG NGHE THONG TIN TRUONG PH CNTP TP.HCM

Sinh vién Khoa CNTT Truong PH CNTP TP.HCM chu yéu la sinh vién tir nhiéu dia
phuong khac dén TP. HCM hoc tap. Su thay d6i méi truong séng khién sinh vién phai tu thay
d6i 16i séng dé thich nghi véi mdi trudong méi. Dol véi sinh vién dai hoc, sy thay d6i nay cang
rd nét hon khi ho phai tiép can véi phuong phap t6 chirc day - hoc hoan toan mai, bén canh dé
1a sy thay d6i vé tam sinh ly la tudi [3].

Pau tién phai ké dén 1a su thay d6i vé& méi truong séng. Sinh vién chu yéu tir nhiéu ving
mién khéc nhau tap trung lai d&é séng va hoc tap. Khi vao Truong hoc, da sé sinh vién déu phai
sbéng xa gia dinh, tam tri Ky tlc xa hozc thué tro dé hoc tap va bat dau ty cham séc ban than.
Ngoai gio hoc, cac ban sinh vién can phai lo cho viéc sinh hoat hang ngay, an uéng, ngu nghi
va giai tri trong diéu kién chi tiéu gia dinh cung cip. Bén canh d6, nhitng bat dong trong ngdn
ngit, van hoa viing mién ciing anh huong dén qua trinh giao tiép, hoa nhap méi truong mai. Tat
ca nhitng didu nay it nhidu anh huong dén thai do ciing nhu két qua hoc tap cua sinh vién.
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Thuz hai 1a phuong phéap hoc tap. Tiép thu tinh than cua nghi quyét Hoi nghi Trung wong
8 khoa XI vé d6i moi can ban, toan dién gido duc va dao tao, hién nay nhiéu co s& gido duc
trong ca nude da thuc hién ddi méi gido duc, trong d6 c6 ddi mai phuong phap day hoc [2].
Phuong phap day va hoc theo hudng hién dai, phat huy tinh tich cuc, chu dong, sang tao va van
dung klen thirc, k¥ nang cua nguoi hoc. Tuy nhién, ¢ bac phd thong luong kién thic hoc sinh
can nam cha yéu trong sach giao khoa, bam sat ndi dung sach giao khoa. Khi chuyén sang bac
dai hoc luong kién thac ma sinh vién can thu nhan dugc 1a rat Ion, khong chi don thuan 1a
nhiing kién thure trong cac bai giang, gido trinh cua gi4o vién. Sinh vién can phai tu hoc, ty tim
hiéu nhiing kién thac méi dudi su husng dan cua gio vién [4]. Chinh vi thé, rat nhiéu sinh
vién gap khong it kho khan khi khong nam bit dugc phuong phap hoc. Sinh vién can phai thay
d6i phuong phap hoc tap cua minh, néu khdng sinh vién s& khé c6 thé linh hoi kién thic, anh
huong dén két qua hoc tap.

Tha: ba 1a dong luc hoc tap cua sinh vién. C6 thé thy sinh vién hién nay da phan chua
¢6 dinh huéng nghé nghiép ro rang. C6 mot thuc trang hién nay phan Ion sinh vién dang ky
nganh hoc theo mong mudn, nguyén vong cta ca nhan, gia dinh nhung chua thuc su hiéu rd vé
nganh hoc d6 ciing nhu sy pht hop cua ban than dbi voi nganh hoc. Chinh vi thé nén khi khong
theo Kip chuong trinh hodc nhan thay khong phi hop, cac em dé& nay sinh tdm ly chéan nan, dan
dén két qua hoc tap sa s(t.

Mot s6 sinh vién c¢6 y dinh dang ky thi lai dé chuyén sang nganh hoc khac ph hop hon,
nhung van mudn bao luu két qua hoc tap. Bén dot tuyén sinh tiép theo, sinh vién tham gia thi
tuyén sinh mot 1an nita dé chon chuyén nganh dwgc cho 1a phii hop hon. Néu két qua khong
nhu mong mudn, sinh vién quay lai tiép tuc nganh hoc di ding ky trudc do6. Trong khoang thoi
gian nay, do tam Iy khdng 6n dinh, sinh vién khong tap trung vao viéc hoc hién tai dan dén két
qua mot sé mén hoc khéng cao [9].

Mot s6 khéc van tiép tuc nganh hoc minh di Iya chon nhung do khong cam thay hing tha
véi nganh hoc nén trg nén chan nan, bo bé viéc hoc hanh. Nhitng sinh vién nay hoc chi dé cho
qua mdn hoc, dén ky thi chi mong qua ky thi.

MGt sé sinh vién chuy@n tam vao viéc hoc tap nhung lai lo ling khdng biét hoc xong ra
truong roi s& lam gi, & dau [8].

Thi i 12 chua can ddi dugc thoi gian hoc va thoi gian tham gia cac hoat dong ngoai Nha
truong. Sinh vién cung véi sy chu dong caa minh ludn tich cyc tham gia vao cac hoat dong
khéc ngoai x4 hoi. Viéc tham gia vao cac hoat dong nay gitip sinh vién c6 co hi tiép XUc Véi
c4c hoat dong x4 hoi, tang kha ning giao tiép véi moi ngudi, sinh vién tro nén nang dong hon.
Tuy nhién, nhiéu sinh vién do qué tich cuc tham gia vao cac hoat dong ma quén mat nhiém vu
chinh ciia minh 1a hoc tap. Dén khi nhan ra duoc diéu nay thi da bo 16 kha nhiéu kién thac quan
trong, khong theo kip ban bé, anh huong dén két qua hoc tap.

Thet nam 1a diéu kién kinh té. Vi hau hét sinh vién, nguén kinh phi chu yéu dé chi tra
cho chi phi nha &, chi phi hoc tap, c&c sinh hoat ca nhan va cac chi phi khac la do gia dinh chu
cap. Tuy thudc vao hoan canh cua timg gia dinh, mac chu cép cling khac nhau. Mot sé sinh
vién gia dinh chu cép chi phi du gia. Mot s6 sinh vién do hoan canh gia dinh kho khan, ngudn
kinh phi tir gia dinh khong du trang trai cho toan bd chi phi an, &, hoc va cac chi phi khac.
Nhiing sinh vién nay c6 nhu cau phai di 1am thém dé trang trai thém cho cugc sdng, trong qué
trinh di 1am thém nhiéu sinh vién da sa ngd vao viéc kiém tim va dén mot lac nao d6 nhin lai
thi két qua hoc tap quéa kém, khdng con theo kip kién thirc chuong trinh va ban be, nay sinh tam
ly chan nan khong tha thiét véi viéc hoc kéo theo két qua hoc tap sa st nhiéu rdi bo hoc.

Tién hanh khao sat nhitng yéu té anh huong dén két qua hoc tap cua sinh vién, thuc hién
khao sat ddi voi 120 sinh vién Khoa Céng nghé Thong tin thudc céc 16p dai hoc khoa 04, 05 va
cao dang chinh quy khoa 13, két qua thu duoc nhu sau:
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Bdng 2. Cac yéu t6 anh hudng dén két qua hoc tap ciia sinh vién khoa cdng ngh¢ Thang tin
Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh pho H6 Chi Minh.

TT Yéutd S6 luwong phiéu
1 Moi truong hoc tap 35

2  Phuong phap hoc tap 29

3 Dong luc hoc tap 19

4 Thaoi gian hoc tap 16

5  Diéu kién kinh té 21

S6 liéu trong bang 2 c6 thé dugc thé hién dudi dang ty & phan trim boi biéu d6 sau:

® Méi tredng hoc tap
W Phwrong phap hoc tap
" Dong hrc hoc tap

m Thoi gian hoc tap

® Diéu kién kinh té

Hinh 2. Biéu d6 thé hién cac yéu t6 anh huong dén két qua hoc tap cua sinh vién Khoa CNTT

Véi tong sé 120 phiéu khao sat thu duogc tir viéc thuc hién khao sat trén 120 sinh vién,
két qua thong ké cho thay, méi truong hoc tap c6 anh huong nhiéu nhat (29%) dén két qua hoc
tap caa sinh vién khoa CNTT, tiép dén 1a phuong phap hoc tap (24%). Thoi gian hoc tap 1a yéu
t6 it anh huong nhat (13%).

Két qua khao sat nay c6 thé tham khao 1am co so dé dua ra giai phap nham nang cao két
qua hoc tap cuaa sinh vién.

4. MQT SO GIAI PHAP NANG CAO KET QUA HQC TAP CUA SINH VIEN TRUONG
PAI HQC CNTP TP. HCM

Két qua hoc tap sinh vién dat duoc 12 ca mot qua trinh phan dau tir noi lyc caa chinh ban
than cling voi sy tac dong cta nhiéu yéu té nhu gia dinh, nha truong, ban bé va xa hoi. Mdi két
qua khac nhau déu phan &nh mot mirc do anh huong cia cac yéu té khac nhau, do d6 1am sao
dé nang cao két qua hoc tap cua sinh vién ciing 1a mot van dé nan giai cho ca nguoi hoc, gia
dinh, nha trudng va xa hoi. Trong pham vi bai viét nay chiing t6i dé xuat mot vai y kién dé nang
cao chat lugng ciing nhu két qua hoc tap cho sinh vién Khoa Céng nghé Thong tin Truong BH
CNTP TP.HCM nhu sau:

Mgt 13, 1am tot cong tac huéng nghiép cho ngudi hoc. Sinh vién phai ¢6 dinh hudéng nghé
nghiép rd rang ngay tir dau, do d6 mdi ngudi hoc can duoc sy tu van, huéng nghiép cua gia
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dinh, ngudi than va ban bé. Ban than nguoi hoc nén tim hiéu ki cac nganh nghé du dinh theo
hoc ¢6 pht hop véi niang luc ban than va dap wng nhu cau xa hoi hay khéng. Néu dinh hudng
dung thi chic chian né 1a mot phan dong luc nang cao két qua hoc tap cho cac em. O trudng
THPT, nha truong nén ¢6 nhirng budi gap mat trao d6i kién thirc x& hoi cho hoc sinh, trang bi
cho hoc sinh mét sé kién thirc vé cac nganh nghé trong twong lai. Gia dinh nén tu vén, hd trg
cac em trong viéc lua chon nganh nghé chtr khdng nén quyét dinh thay. Véi nhitng sinh vién
da budc chan vao giang dudng dai hoc, truong va khoa cé thé to chuc cac budi gap mit, giao
luru, trao d6i kinh nghiém véi sinh vién dé sinh vién hiéu r5 hon vé nganh hoc minh da lya chon.
Trong nhiing budi gap mit nay, c6 thé moi mot sb guong mit tidu biéu trong linh vyc tuong
ng, nhitng tAm guong sinh vién tiéu biéu trao ddi kinh nghiém, klen thirc vé cac nganh hoc.
Théng qua nhitng budi trao ddi, ndi chuyén dé, sinh vién hiéu thém vé nganh hoc ciia minh, tao
dong luc dé budc tiép trén con dudng minh da lua chon.

Hai 13, khi sinh vién budc vao truong dai hoc can phai nim dugc phuong phap hoc tap ¢
bac hoc nay. Nha truong nén to chic cac budi hoc trang bi kién thire vé céch hoc, phuong phap
hoc tap & béac dai hoc cho nhitng sinh vién ngay tir ddu nam nhat. Nha truong nén dua ra yéu
cau vé danh gia két qua nhirng noi dung nay that chat ché dé sinh vién hiéu rd tam quan trong
ctia hoc phan nay. Bén canh dé sinh vién can thay d6i phuong phap hoc truyén thdng, ap dung
“hoc di doi voi hanh”.

Ba 14, tao dong luc hoc tap cho sinh vién. Sinh vién can phai c6 muc dich va ké hoach
hoc tap rd rang. Ty chinh ban than sinh vién phai ¢ y thac hoc tap, phai biét hoc céi gi, hoc
nhu thé ndo, hoc 1am sao dé ra truong co thé tim dugc mot viéc 1am tét, phu hop véi ban than.
Ngoai ra, sinh vién phai luén phan ddu va rén luyén nhan cach tét, luon ludn dé ra muyc tiéu dé
phan dau, khdng ngai khé dé dat duoc két qua nhu mong mudn. Sinh vién phai biét tan dung
t6i da thoi gian dé hoc tap, hoc moi lic moi noi, khong nhirng hoc kién thirc trén giang dudng
ma con hoc k¥ ning sdng, k¥ nang 1am viéc nhom, k§ ning 1anh dao va nhiéu ky nang khac can
thiét trang bi cho nghé nghiép twong lai.

Bon 1, nha truong va gia dinh 1a chd dya vat chat va tinh than tét nhat cho sinh vién.
Chuing ta c6 maot lgi thé 1a luc lwong gi4o vién tré, nhiét tinh, trinh d6 chuyén mén cao la mot
dong luc cho sinh vién hoc tap va phan ddu. Nha trudng ciing tao nhiéu diéu kién cho sinh vién
nhu hd trg hoc bong, ky tdc x4, hoc thém céc chuyén dé va ky nang mém, mé rong giao luu véi
truong ban dé sinh vién hoc hoi kinh nghiém nhiéu hon. Mit khac, ciing nén tao diéu kién cho
sinh vién gap gd, giao luu voi nhiing tam guong sang trong hoc tap, tiép xUc vaoi nha tuyén
dung dé biét duoc nhitng yéu cau can dap tng sau khi ra truong lam viéc.

Nam la, gia dinh nén tao diéu kién téi da vé tai chinh cho sinh vién an tdm hoc tap, sinh
vién khong phai lo com 4o, gao tién trong thoi gian hoc tap. Nhitng sinh vién c6 hoan canh dic
biét kho khin, c6 thé huéng dan cac em lam céc thu tuc hd trg vay von tir ngén hang dé trang
trai cho viéc hoc. Néu sinh vién muén di lam thém thi ciing chi 1a dé hoc hoi va tich luy thém
kinh nghiém va ky nang lam viéc.

Sau la, gia dinh va nha truong can phai quan tdm hon nira, tao diéu kién va hd trg cho
sinh vién ngay tr nhimg ngay dau thué tro hoc. Can tim hleu noi an o, lya chon nhing dia diém
c6 moi truong séng tét, dam bao an ninh, nhitng ngudi sdng xung quanh ¢é ¥ thirc, van minh,
lich su. C6 nhu vay, sinh vién méi c6 thé yén tam hoc tap.

5. KET LUAN

Vao dai hoc la wéc mo cua hau hét hoc sinh trung hoc pho thdng hién nay va thuc té cling
cho thdy phan 16n hoc sinh tt nghiép trung hoc phd thong déu hoc tlep 1én cao ding, dai hoc.
Tuy nhién, khi theo hoc & bac dai hoc, sinh vién phai déi mit véi nhiéu thach thic. Nhiing tro
ngai nay XUAt phét tir viéc thay d6i hoan toan méi truong: tir moi truong song dén cac mai
truong vé hoc tap (chwong trinh, phuong phap giang day, hoc tap, hudéng nghiép...). Su thanh
cong trong hoc tap cua sinh vién s& bi anh huong nhiéu bai cac yéu té nay, phu thudc vao su
thich nghi nhanh hay cham cua timg sinh vién, déng thoi vai tro cua Truong va giang vién ciing
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rét quan trong gitp sinh vién nam nhat dén tir céc tinh khac bét nhip va hoa nhap thanh cong.
Hy vong rang nhiing giai phap dwa ra s& gop phan cai tién chat luong, nang cao két qua hoc tap
cua sinh vién noi riéng va chat luong dao tao cua Truong ndi chung.
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POl MOI KIEM TRA PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA SINH
VIEN THEO HUONG TIEP CAN NANG LUC

Nguyén Nhue Mau
Khoa Khoa hoc co ban, Truong PH Cong nghiép Thuc pham TP.HCM
Email: maunn@cntp.edu.vn

TOM TAT

Dao tao theo huwong phétvtrié"n nang e nguoi hoc da va dang la xu thé pho quat cua néen
giao duc hién dai. Cong tac kiém tra va danh gia nguwoi hoc ciing can co nhg?ng‘déiqmé’i de phu
hop Véi qua trinh dao tao. Trong bai viet nay, bao cao vién tap trung tim hiéu vé kiém tra, danh
gid theo huéng tiép cdn nang lwc va dwa ra mét sé bién phap gop phan déi méi cong tac kiém
tra, danh gia nguoi hoc cua Truong, huong deén muc tiéu dao tao nguan nhéan luc cao dap ung
chudn ddu ra nhie trong sir mang Va tam nhin dén nam 2030 da tuyén bé véi xa héi.
Tir khoa: chudn dau ra, danh gid theo nang lyc, doi méi danh gid, muc tiéu dao tqo, tiép can
nang luc.

1. PAT VAN DE

Cong tac kiém tra, danh gia (KTDQG) trong gido duc - dao tao khdng chi ghi nhan thuc
trang ma con ¢ y nghia quan trong la dé xuat dugc nhitng quyét dinh lam thay d6i muc tiéu va
cach thirc dao tao theo chiéu huéng mong mudn caa x& hoi. Nham theo kip cac hé thong gido
duc va cac chuong trinh dao tao tién tién trén thé gisi, hé thdng giéo duc — dao tao Viét Nam
cling dang timg budc thay doi tir gido duc ndi dung kién thic sang gido duc va dao tao theo
nang luc [6]. Do d0, cong tac KTPG phai ¢6 nhitng chuyén bién song hanh dé dat duoc muc
tiéu chung cua ca hé thong.

Viéc KTPG hién nay & cac truong dai hoc chi yéu tap trung vao muc tiéu kién thuc, it
cha trong muc tiéu k§ ning va thai d6 ciia ngudi hoc, hiém khi yéu cau sinh vién van dung
nhitng kién thirc da hoc vao mat tinh hudng thuc trong cudc séng. Do do, khi tét nghiép va ddi
mat voi cac tinh hudng thuyc té thi sinh vién kho ¢ kha ning van dung kién thire da hoc dé giai
quyét. Bén canh do, phuong phap KTDG ket qua hoc tap chi yéu 1a 1am bai trén glay Céc hinh
thirc nay chu yéu la kiém tra kha ning nam virng klen thirc da hoc dé giai mot s6 bai tap, giai
thich mot s6 hién tuong lién quan hay thuc hién mét sb thao tac da dugc hoc. Diéu ndy dan dén
mot thyc trang 1a c6 nhiéu sinh vién hoc khé, gioi nhung khi tét nghiép lai thiéu kha nang lam
viéc, vi trong trudng hoc, sinh vién chi can cham chi hoc bai 1a da co thé dat diém cao [2].
Nhing ning luc can thiét cho doi séng thuc té sau khi tot nghiép chua dugc chi trong nhu:
Ning Iyc xir ly tinh hudng, trinh bay mét van dé truée dam dong, lam viéc hop tac, doc lap
sang tao... KTPG két qua hoc tap caa sinh vién hién nay chi danh gia duoc trinh do tu duy &
cac murc thap, do 1a: Biét, Hiéu, Van dung; chwa danh gia duoc cdc mirc do cao hon: Phan tich,
Tong hop, Péanh gia.

Muc tiéu cua bat ky qua trinh dao tao nao 1a dé dap Gng tot nhat doi hoi cua cong viéc vé
nang luc cua ngudi duoc dao tao. Lam thé nao dé khang dinh chic chan 1a nguoi hoc c6 du
nang lyc 1am viéc sau khi duoc dao tao 1a mot van dé rat quan trong. Tiép can quan diém danh
gia trong dao tao dua vao niang luc dang 1a hudng di hop 1y nham khic phuc nhitng han ché
trong d4nh gia theo phuong phap truyén thong. Danh gia dya vao ning lyc chi cdng nhan nguoi
hoc khi nao ho thuc hién duogc tt ca k§ ning cua chwong trinh dao tao, cia mén hoc, bai hoc
theo tiéu chuan nhat dinh. Muc tiéu d4nh gia khong gat nguoi hoc ra khoi khéa hoc bang ky thi
ma chi cho ngudi hoc biét ho dang & vi tri nao, da thich tng véi x& hoi hay chwa. Véi ¥ nghia
do, viéc nghién ctu ap dung KTDG dya vao nang luc dac biét phu hop vai cac truong dao tao
vé cong nghé, ki thuat nhu truong Pai hoc Cong nhiép Thuc pham cua ching ta.
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2. TIM HIEU KHAI NIEM NANG LUC VA KTPG THEO NANG LUC
2.1. Niing luc va cac thanh phan ciu tric cia ning luc

Nang luc la su kég hop cua tu duy, k§ ndng va thai do co san hoac & dang tiém ning cua
mot c& nhan hoac mot to chae dé thuc hién thanh cdng mot nhiém vu cu thé [6]. Mot céch hiéu
khéc, ndng lyc la khd ndng thuc hién co trach nhi¢m va hiéu qua cac hanh dong, gidi quyet cac
nhiém vy, van de trong nhitng tinh huong khac nhau thugc cac linh vuc nghe nghiép, xa hdi hay
van d¢ ca nhan trén co so Kién thuc, ky nang, ki xao, kinh nghiém cling nhu sy san sang hanh
dong [5].

Murc do va chit luvong hoan thanh c()ng Viéc sé phén anh muc d6 nang luc cua nguoi do.
Chinh vi thé, thuat ngr “nang luc” c6 nhiéu cach tiép can khac nhau. Theo quan niém cua
chuong trinh gido duc Quebec (Canada) thi “Nang luc 1a sy két hop mét cach linh hogt va co
t6 chirc kién thire, ki nang véi thai dg, tinh cam, gia tri, dong co cd nhan... nham ddp ieng hiéu
qua mét yéu cau phic hop cua hoat dgng trong béi canh nhdt dinh” [4]. Vi bat ky cach hiéu
nao thi viéc mot Sinlj Vién chi cé kién thuc, ki nang va thai do tot khong dugc xem nhu la c6
nang lyc méycé ba yéu to nay phai dugc nguoi hoc van dung trong mét tinh huong nhat dinh thi
mai phat trién thanh nang lyc.

Nang lyc hay kha niang, k¥ nang trong tiéng Viét co thé duge xem nhu trong duong véi
cac thuat ngir “competence”, “ability”, “capability”, ... trong tieng Anh.

Cp nhiéu loai ning luc thanh phan khéc nhau. Cau tric chung cua ning lyc dugc mo ta
14 sy két hop cta 4 nang lyc thanh phan sau [5]:

NL cd thé NL chuyén mén

NL xa hoi NL phuong phap

NANG LUC

Hinh 1. Cac thanh phan cdu tric cia ning lic

Nhom nang luc chuyén mon (Professional competency): La kha nang thuc hién cac nhiém
vu chuyén moén cling nhu kha nang danh gia chuyén mon mét cach doc 1ap va chinh xac. Nang
luc chuyénh mén bao gém ca kha ning tu duy 1dgic, phéan tich, tdng hop, triru tuong hoa, kha
nang nhan biét cac méi quan hé hé théng va qua trinh.

Nhém nang luc phuong phdp (Methodical competency): La kha néng hanh dong c6 ké
hoach, dinh hudng dugc muc dich trong viéc giai quyét cac nhiém vu va vin dé. Nang luc
phuong phép bao gébm ning luc phuong phap chung va niang luc phuong phap chuyén mon.
Trung tdm cua phuong phap nhan thirc 1a nhitng kha nang tiép nhan, xir Iy, danh gia, truyén thu
va trinh bay tri thirc.
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Nhém nang luc xa hoi (Social competency): La kha nang dat dugc muc dich trong nhiing
tinh huong xa hoi cling nhu trong nhitng nhiém vu khac nhau cé su phoi hop chat ché véi nhitng
thanh vién khéc.

Nhém néng lyc ca thé (Induvidual competency): La kha nang xéc dinh, danh gia duoc
hhimg co hoi phat trién cling nhu nhiing gidi han cua ca nhan, phat trién nang khicu, xay dung
va thuc hién ke hoach phat trién ca nhan, nhitng quan diém, chuan gia tri dao duc va dong co
chi phoi cac thai @6 va hanh vi tng xi.

Tir cau tric cia khai niém nang lyc cho thiy gido duc dinh hwéng phat trién nang luc
khong chi nham muc tiéu phét trién nang luc chuyén mén bao gom tri thic, ky nang chuyén
nganh ma con phét trién nang luc phuong phap, nang luc xa hoi va nang luc ca thé. Nhitng nang
lyc nay khong tach roi nhau ma cé mdi quan hé chat ché. Ning lyc hanh dong duoc hinh thanh
trén co s¢ €O sy két hop cac nang luc thanh phan nay. M6 hinh CAu trac ning luc trén day co
the cu the hoa trong tung linh vuc chuyén mon, nghé nghiép khac nhau. Mat khac, trong moi
linh vuc nghé nghiép nguoi ta cling mo ta cac loai nang luc khac nhau.

Trong cdc chuong trinh day hoc hién nay cua cac nudc thuoc khéi OECD (T chirc Hop
tac va Phét trien Kinh té, gom 34 thanh vién) nguoi ta sir dung mo hinh don gian hon, phan chia
nang lyc thanh hai nhom chinh, d6 1a “nhom cac nang luc chung va nhom cdc nang luc chuyén
mon” [5].

2. 2. Van dé KTPG theo huéng tiép cin ning luc
2.2.1. Khéi niém danh gia theo ning luc

Danh gid nguoi hoc theo cach tié’p can nang lyc la danh gia theo chuan vé san pham d?}u
ra, nhung san pham d6 khong chi 14 kien thure, ki nang, ma chu yeu la kha nang van dung kién
thire, ki nang va thai d6 can co6 dé thuc hién nhiém Vuﬂhc_)c tap dat téi mot chuan nao do [4]. Nhu
vay, danh gia theo ndng luc ngudi hoc theo cach hi€u nay doi hoi phai dap tmg hai dicu kién
chinh la: phai ¢ san pham dau ra va san pham do phai dat dwoc mét chuan ndo do theo yéu
cau.

Dianh gia theo ndng lyc 12 van dé con mai ¢ Viét Nam, tuy nhién can phai biét tan dung
triét dé viéc danh gia theo kien thuc, ky nang ma lau nay da st dung [3]. Danh gid néng luc
dugc coi 1a budc phat trién cao hon so v6i danh gia kien thuc, ky nang. Danh gid néng luc tap
trung vao muc tiéu danh gia sy tien bo cua sinh vién so véi chinh ho hon la muc tiéu danh gia,
xép hang gitra cac sinh vién vai nhau.

2.2.2. CAc tiéu chi ciia mdt bai kiém tra (hodc mat cong cu) danh gia theo ning lwc

Pé céc cong cu danh gia (bai KTDG) boc 16 dugc nhirng thong tin cho phép nhan dinh

vé nang luc cia nguoi hoc can xay dung cac tiéu chi cua cong cu dé [6].

Tiéu chi 1: Bai KTDG phai phl hop véi muc tiéu hoc tap va bang trong s6 chdm diém
phai do dugc cadc muc tiéu nay.

Tiéu chi 2: Bai KTDG phai ¢6 cac cau hoi, tinh hudng yéu cau ngudi hoc sir dung qué
trinh tu duy dua trén qua trinh dao tao.

Tiéu chi 3: Bai KTDG phai st dung nhiéu dang cau hoi dong — mo khéc nhau dé hoc sinh
boc 16 nang luc thong qua viéc tim ra két qua, lya chon cau tra 101, phuong an giai quyét tinh
huong hoac xay dung bai viet.

Tiéu chi 4: Doi vai cac mon khoa hoc ty nhién va ky thuat thi muc tiéu dao tao thuong l1a
yéu cau nguoi hoc biét st thiét bi va nguon luc nén nhirng phan KTPG thuc hanh dang tin cay
hon.

~ Tiéu chi 5: Nguoi hoc ¢6 thé trinh bay van dé qua bai tap nhom, bai tap cac nhan hoac
két hop ca nhom va cé nhéan

Tén goi va cach trinh bay céc tiéu chi trén day c6 thé khac nhau nhung déu ciing mot muc
tiéu la ket qua KTDG phai tin cay, chinh xac va khach quan.
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3. CAC BIEN PHAP POl MOI KIEM TRA, PANH GIA THEO HUONG TIEP CAN
NANG LUC

3.1. Pbi véi giang vién

3.1.1. Nhan thite ding vé KTDPG két qua hoc tap

KTDG két qua hoc tap cin duge xac dinh 1a nhdm nang cao chét luong hoat dong dao
tao. Ket qua cua KTDG s& gilp giang vién dicu chinh hoat dong giang day va gilp sinh vién
dieu chinh hoat dong hoc tap phu hop.

Néu muc dich KTDG la do luong kién thic sinh vién thu nhan dugc thi van sir dung céc
phuong phap truyén thong dang lam nhu ty luan, trac nghiém.

Néu muc dich KTDG la do ludong ky ning thi sir dung phuong phap thuc hanh.

Néu muc dich KTPG la do luong ning lyc cia sinh vién thi can phai két hop nhiéu
phuong phép khac nhau, bao gom ca phuong phap truyén thong, hudng deén viéc thuc hién mot
nhiém vu ngh€ nghiép cu the trong tuong lai, gidp thu hep khoang cach giira kien thuc sinh vién
hoc dugc trong trudng vai nhitng diéu dang dién ra trong cudc song.

‘Dua vao déc trung cua hinh thaee KTDG truyén thong va KTDG theo ning lyc, chling ta
¢ thé thay nhirng diém khac biét gitra hai cach danh gia nay nhu sau:

Bdng 1. So sanh giia hai hinh thire KTDG

TT KTDG truyén théng KTDG ning lyc

Sinh vién phai thuc hién mot nhiém vu thuc
té

1 | Sinh vién viét dap an hoac cau tra 10i

Tinh hudng dién ra trong doi séng, nghé

2| Mo phong nghiép tuong lai

3 Trinh d¢ tu duy & muc do thip (Biét, | Trinh d6 tu duy & mic d6 cao (Phan tich,
Hiéu, Ap dung) banh gia, Sang tao)

4 | Tai hién kién thic hoic k¥ niang da | Van dung phdi hop kién thic, ki ning va

hoc thai do dé giaiquyét tinh hudng thuc.

KTDG két qua hoc tap theo huéng tiép can ning lyc can dugc xé4c dinh trong tong thé
qua trinh quan ly hoat dong dao tao cua Nha truong. Doi méi KTDG phai gan lien véi vige doi
méi cac mat hoat dong khéc nhu: Doi méi chuong trinh dao tao, doi méi phuong phép giang
day cua giang vién, d6i méi cach hoc cua sinh vién, d6i mai cdng tac chi dao hoat dong dao
tao...

3.1.2. P6i méi ndi dung va hinh thite KTPG theo hwéng tiép cin ning luc

Noi dung KTDG phai dam bao danh gia duge nang luc cua nguoi hoc thong qua bai thi
hay mot nhiém vu cu thé. Diéu nay c6 nghia 1a ndi dung KTDG can hudng dén viéc danh gia
duogc kién thic, ky nang va thai d¢ cua sinh vién thong qua viéc thuc hién mot yéu cau, giai
quyét mot tinh hudng cé thuc trong cudc song.

Vé hinh thuc, st dung nhiéu phuong phép khac nhau trong KTDG, két hop phuong phép
KTDG truyén thong voi KTDG theo nang luc. Trong do, can chi trong dén cac phuong phap
doi hoi sw chu dong, sang tao va tiép can thuc té caa ngudi hoc nhu: quan sat, van dap, trinh
bay du an, chim hd 50, tiéu luan, bai tap 16n. . 7 . Chuyén tir danh gia theo tung thoi diém sang
danh gia qua trinh, nham tap trung vao phat trién nang luc nguoi hoc.

Ca ngi dung va hinh thic phai dam bao:
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— Panh gia duoc nang lyc hién c6 va sy phét trién (tiém ning) cia ngudi hoc ca vé kién
thuc, k§ nang va dao duc, tac phong

— Ton trong su khac biét: KTDG phai hudng dén viéc phat trién nang luc riéng biét cua
tung ca nhan, tranh viéc ap dat nhiing tiéu chuan chung cho moi sinh vién, danh gia dugc kha
nang tu hoc sudt dgl tu nghién ctu, te van dung kién thirc vao thuc tién, tinh than sang tao.
Noi dung KTDG can phai dam bao sy phan hoa sinh vién.

— C6ng bing, cdng khai, minh bach.
3.1.3. Cac bwéc xay dung bai KTDG theo niang luc

Mot bai KTDPG theo nang luc dugc xay dung theo 3 budc nhu sau:

Buwéc 1: Xdce dinh muc tiéu hoc phan gan véi chudn dau ra

D6 chinh 1a viée xac dinh c4c muyc tiéu can dat duoc sau khi két thic hoc phan hay khoa
hoc. Cac muc tiéu nay phai phu hop véi chuan dau ra da xac dinh. Bén canh viéc xac dinh muc
tiéu hudng dén hoan thién kién thuc, ky nang, thai d6 cho ngudi hoc, KTDG theo nang luc can

phai danh gia duoc ning luc giai quyét van dé, tu duy phé phan, tu duy sang tao, k¥ ning hop
tac...

Buwdc 2: Pat ra cac nhiém vu cu thé can thuc hién trong bai KTDG

Day 1a qua trinh ‘ghié't‘ ké cac bai tap dé danh gia nang lyc van dung kién thirc, k§ nang
vao giai quyet nhitng van de trong thuc te.

Buwéc 3: XAy dung cdc tiéu chi danh gid c6 thang diém rd rang

Ti€u chi danh gia 1a cac chi s6 gilp cho viéc xac dinh ning luc cua sinh vién. Giang vién
s€ dung cac tiu chi nay dé danh gid sinh vién d& hoan thanh nhi¢m vu & muc nao, tuc la ho dap
ung chuan & mac nao.
3.2. Poi véi cac cap quan ly
3.2.1. Quan trigt sau rgng tir can bd quan ly dén toan thé ging vién vé quan diém kiém
tra danh gia theo hwong tiep can nang luc.

Thong qua cac hoi thao, sinh hoat chuyén mon, Truong gilp giang vién nhan thie dung
vé cac noi dung sau trong danh gia két qua hoc tap cua sinh vién theo tiép can ning luc:

- Chuyén tir tap trung KTDG cudi mén hoc, khéa hoc sang sir dung ngay cang nhiéu céc
hinh thiee KTDG thuong xuyén, danh gia dinh ki sau tirng phan, ting chuong.

- Chuyén tir KTDG kién thtc, sang KTPG ning luc cua ngudi hoc, coi trong danh gia su
tien bo cua sinh vién trong qua trinh hoc tap.
- Xem KTDG la mt phuong phap day hoc, 1a co s& dé dbi mai qué trinh day hoc va phét

trién chuong trinh dao tao.
3.2.2. Chi daoﬁphét trién chwong trinh dao tao theo dinh hwéng phat trién ning lwe dap
wng yéu cau doi méi gido duc dai hoc

Nha truong huy dong duoc toan bg giang vién, can bo quan ly tham gia phat trién chuong
trinh dao tao, dugc tién hanh phat trién theo quy trinh sau day:

- Khao st thi truong lao dong, nha tuyen dung, cuu sinh vién, Xac dinh hd so nghé nghiép
va chuan nghé nghiép cua sinh vién sau khi tot nghiép.

- Dya trén chuan nghé nghiép dé xac dinh nang lyc ciia sinh vién tét nghiép bao gom ning
lyc chung va nang luc nghé nghiép cot 16i.

- Duya trén cac thanh phan ning luc, bo phan Khao thi xac dinh céc cong cu dé do, danh
gia.

- Nhom chuyén mon 1ap ma tran cac mon hoc, doi chiéu véi chuong trinh hi¢n hanh, loai
bé nhitng mén hoc khong dap ing chuan nang luc ra khoi chuong tinh dao tao.
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3.2.3. Chi dao Khoa, Té chuyén mén hwéng din giang vién thiét ké ma tran ngan hang
cau heéi twong wng véi ma tran muc tiéu da xay dwng

Trudng huéng dan giang vién thuc hién danh gia dinh ky, danh gia tong két, tap trung
vao danh gia muc tiéu Van dung va Sang tao. Bong thoi chi dao giang vién da dang hoa hinh
thirc va phuong phap danh gia, coi trong danh gia qua trinh va danh gia su tién b caa sinh vién.
Cac hinh thirc, phuong phap danh gia duoc tién hanh dudi nhiéu hinh thic khac nhau: Danh
gia két qua bai tap, thuc hién nhiém vu caa ca nhan sinh vién theo hinh thirc tric nghiém hoic
tu luan, danh gia két qua thao luan nhom, danh gia bang hinh thic viét bai tap 1on, tiéu luan,
cac du an hoc tap vv...
3.2.4. T6 chitc KTPG va phin tich két qua dat dwoc & sinh vién sau méi dot KTPG

Té chirc kiém tra dudi nhiéu hinh thire khac nhau. Phan tich va xir Iy thdng tin: cac thong
tin vé thai 6 va ning luc hoc tap thu duoc qua quan sét, tra loi miéng, trinh dién,... dugc phan
tich theo nhiéu muc do vai tiéu chi rd rang va duoc luu trir thdng qua hd so hoc tap. Xac nhan
sinh vién dat hay khdng muc tiéu tirng mo-dun, hoc phan dwa vao cac két qua dinh luong va
dinh tinh véi ching ctr cu thé, rd rang; phan tich, giai thich su tién bo hoc tap. Ra quyét dinh
cai thién kip thoi hoat dong day cua giang vién, hoat dong hoc cua sinh vién trén 16p hoc.
3.2.5. T6 chirc danh gia hién trang sinh vién tét nghiép cudi khoa

Can ctr vao chuan dau ra, Trudng hudng dan giang vién cac chuyén nganh xay dung cac
chu dé danh gia theo hudéng tlep can nang lyc, mdi chuyén nganh xay dung tir 10 dén 20 chu
dé. Truong to chirc mai nha tuyén dung, chuyén gia va giang vién & co so dao tao khac tham
gia danh gia hién trang sinh vién tét nghiép. Nhitng két qua danh gia la can cir dé Truong va
giang vién phat trién chuong trinh dao tao, hoan thién hoat dong dao tao dé nang cao chit lugng
dao tao.

4. KET LUAN

KTDG két qua hoc tap caa sinh vién I1a khau quan trong trong qua trinh day va hoc.
Khoa hoc vé KTDG trén thé gidi da co budc phat trién manh mé ca vé Iy luan va thuc tién. O
Viét Nam, khoa hoc vé KTDPG méi dugc quan tam trong nhimg nam gan day. D6i méi KTDG
két qua hoc tap cua sinh vién theo huéng tiép can nang luc 1a mot yéu cau cap thiét dé nang cao
chat lwong dao tao ngudn nhan luc. Tuy nhién, ngudi viét nhan thiy dbi véi thuc té Nha truong
hién nay, trong qué trinh thuc hién can phéi hop gitra KTDG theo nang luc véi KTDG truyén
thdng dé timg budc dat duwoc muc tiéu cua cac mén hoc, cac nganh dao tao.

V6i nhitng phan tich vé mit ly luan trén day va nhitng bién phap dé xuét, nguoi viét hy
vong dé tai s& gop phan dé can bo quan ly, giang vién trong Truong cai tién cong tac KTDG
nham tao ra tac dong tich cuc toi viéc day va hoc, qua d6 néng cao chét lugng dao tao nguon
nhan luc dap (g yéu cau ngay cang cao cua xa hoi, thuc hién thanh cong chuan dau ra da tuyén
bé véi x& hoi.
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TOM TAT

Poi méi phuong phap danh gia két qua hoc tdp 1a mét chu dé duroc nghién cuu nhiéu
nam nay. Cong tac déi méi danh gid két qud hoc tdp cua sinh vién tré nén cdp bdach hon doi
VGi sinh vién cdc truwong dai hoc néi chung va Trwong Pai hoc Cong nghiép Thuc phim
TP.HCM ndéi riéng khi ching ta dang dao tao theo hoc ché tin chi. Bai viét la két qua nghién
citu Vé thuec trang hé thong kiém tra danh gid, chi ra nguyén nhan dan dén han ché trong doi
M&i phirong phap kiém tra, danh gid. Tir d6 dé xudt mét vai giai phdap danh gid két qua hoc tap
ap dung cho sinh vién Trwong Pai hoc Cong nghiép Thyc pham TP.HCM.

1. LOI MO PAU

Kiém tra danh gi4 la khau then chét cudi cung cua qué trinh day hoc 1a khau quan trong
tac dong lon dén qua trinh nang cao chat luong ddo tao. Thuc hién kiém tra danh gia khach
quan, nghiém tac, dung cach, ding huong sé la dong luc manh mé khich I¢€ sinh vién trong hoc
tap, thuc day su tim toi sang tao khdng nging cua sinh vién [6].

Kiém tra danh gia 1a cong cu quan trong, chii yéu xéac dinh ning luc nhan thic cia nguoi
hoc, diéu chinh qué trinh day hoc la dong luc dé doi mai phuong phap day hoc, gop phan cai
thién nang cao chat lugng dao tao con ngudi theo muc tiéu gido duc. Thong qua kiém tra danh
gi4, giang vién nam duoc tinh hinh hoc tap caa sinh vién, sy phan hda vé trinh d6 hoc lyc cia
sinh vién trong 16p. Tur d6 c6 bién phap gitp sinh vién biét dugc kha nang hoc tap cua minh so
véi muc tidu dé ra va yéu cau caa chuong trinh ddo tao, co co so thuc té dé diéu chinh va hoan
thién qua trinh day hoc. Kiém tra danh gia gitip sinh vién tim dugc nguyén nhan sai sot dé diéu
chinh phuong phap hoc tap, phét trién k¥ nang tu danh gia. [7].

Thyc té ciing cho thay, mot bo phan lon sinh vién sau khi t6t nghiép chua dap tmg dugc
nhu cau xa hoi do khong du nang luc dé phuc vu cac cong viéc thyc té. Diéu nay mot phan do
qua trinh kiém tra danh gia két qua hoc tap cua sinh vién. Vi vay, sy bat cap trong hé thong
kiém tra danh gia két qua hoc tap la mot vin dé can dugc quan tdm, nghién cuau.

Viéc danh gia qua trinh hoc tap cua sinh vién dugc thé hién thdng qua bang diém va hé
thong diém sé da duoc quy dinh trude d6. Mot nén giao duc tién bo can phai cé mét hé théng
diém s danh gia duoc chuan hoa, sao cho vira co thé chuyén tai dugc hét muc dich cua giao
duc vira giup xa hoi danh gia chinh xac mirc d6 ning luc cua sinh vién, ddng thai co thé giup
ngudi hoc dinh huéng duoc muc tidu va didu chinh duoc hanh vi, dé ty nang cao két qua hoc
tap cua ban than [6].

2. NOI DUNG

Trong phén nay, ching t6i s& tién hanh tim hiéu thuc trang h¢ thong kiém tra dénh gia két
qua hoc tap cua Truong Pai hoc Cong nghié‘p Thuc pham TP.HCM. Trén co s6 thuc té chi ra
nguyén nhan va dé xuat mot vai giai phap nham nang cao hiéu qua, chat lugng khi danh gia ket
qua hoc tap caa sinh vién.
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2.1. Thuc trang hé thong kiém tra danh gia két qua hoc tap tai Trwong Pai hoc Cong
nghi¢p Thuc pham TP. HCM

Két qua hoc tap cac hoc phan duoc tinh theo thang diém 10 véi cac diém thanh phan tuy
theo tinh chat tirg hoc phan. Hé dai hoc chinh quy, cao ding chinh quy, dai hoc lién théng va
cao ding lién théng duoc quy dinh t6 chic thi, Kiém tra danh gia két qua sinh vién theo quy ché
dao tao tin chi cua Bo gido duc va dao tao (Bo GD&DT) két hop véi quy dinh riéng cia Nha
troong, Cu thé nhu sau:

~ Déi véi cac hoc phan ly thuyét co tir 3 tin chi tro 18n, két qua danh gia mdi hoc phéan duoc
t6ng hop tir ba ndi dung sau day: tiéu luan chiém ti trong 20%, thi gitra hoc phan chiém ti trong
30% va thi cudi hoc phan chiém ti trong 50%. Trong do, tiéu luan bao gdm diém kiém tra trén
l6p, diém phat biéu xay dung bai, diém lam bai tap Ion, bai tap tiéu luan va bai tap vé nha; thi
gitra hoc phan va thi cudi hoc phan do Nha trudng to chic vao gitra hoc ky va cubi hoc ky.
Phan thi do Nha trudng td chuc, tit ca giang vién cing tham gia giang day mot hoc phan ra dé
thi chung nop vé phong Khao thi & Dam bao chét lugng. Hinh thirc thi c6 thé 1a Ty luan, Trac
nghiém hay Van dap phu thudc vao quy dinh ciia D& cuong chi tiét mén hoc. Sau khi sinh vién
thi xong, giang vién nhan bai thi tu luan tir phong Khao thi & Dam bao chit lwong dé cham va
nop bang diém vé cho phong Pao tao quan ly, bai thi trac nghiém duoc cham bang may.

Déi vai cac hoc phan ly thuyét chi o 2 tin chi, két qua danh gia mdi hoc phan dugc tong
hop tir hai ndi dung: 30% diém tiéu luan (bao gom diém kiém tra trén 16p, diém phat biéu xay
dung bai, diém 1am bai tap I6n, bai tap tiéu luan va bai tap vé nha) va 70% diém thi cudi hoc
phan. Thi cudi hoc phan ciing t6 chuc thi giéng nhu nhitng hoc phan ly thuyét tir 3 tin chi tre
Ién.

Déi véi nhitng hoc phan thuc hanh , két qua danh gia mdi hoc phan 1a diém trung binh
cong cua tat ca cac bai kiém tra trén 1op. Sé luong bai kiém tra cho ting hoc phan dugc quy
dinh trong dé cwong chi tiét cua hoc phan do.

Riéng cac 16p hé Cao dang nghé, viéc kiém tra danh gia duoc thyc hién theo quy dinh cua
Téng cuc day nghé. Biém téng két mén hoc bao gém diém kiém tra thuong xuyén tinh hé sb 2
va diém thi tinh hé sé 3. S6 lugng bai kiém tra tdy thudc vao sé tiét caa mén hoc va duoc quy
dinh trong dé cuong chi tiét mdn hoc. Tuy theo mén hoc do 1a 1y thuyét hay thuc hanh dé c6
hinh thtc Kiém tra danh gia thich hop.

Vé thoi gian thi: Nhin chung cac hoc phan ciing sé tin chi chwa théng nhat vé thoi gian
thi, c6 hoc phan thi 45 phut nhung c6 hoc phan thi 90 phuit.

V& hinh thuc thi: Hién nay chu yéu 1a thuc hién theo hai hinh thice thi chinh 1a T luan va
Trac nghiém; hinh thtc thi Van dap chi dugc ap dung dbi voi mot vai mon dac tha.

Noi dung thi: Mot s6 cau hoi con thiéu sang tao, chi mang tinh chat chung chung; mot sé
khéc chi tai hién kién thuc ly thuyét cia hoc phan. Do d6, mot sb sinh vién bo gio, khong di
hoc nhung van ¢6 thé 1am bai thi dugc nho hoc thude 1ong, khong can hiéu hoic quay cop.

Vé cach tinh diém: Theo quy ché dao tao dai hoc va cao dang chinh quy theo Hé thong
tin chi cia Bo Gi4o duc & Dao tao, viéc danh gia diém bo phan va diém thi két thdc hoc phan
dugc chiam theo thang diém 10, lam tron dén maot chir s6 thap phan. Hién tai viéc tinh diém la
do giang vién giang day chiu trach nhiém.

Thuc trang kiém tra danh gia tai cac trudng dai hoc ndi chung con thién vé hoc thudc
long, kiém tra tri nhd mot cach may moc, don diéu, vun vat; d6 1a két qua cua 16i day hoc cil,
kiém tra kién thirc thién vé tai hién kién thirc, xem nhe ki ning, két qua 1a sinh vién it dong
ndo, chi phan tich suy luan vao mot linh vuc ma khdng thiy duoc linh vuc lién quan ciing nhu
nguyén nhan hozc két qua cua né. Viéc kiém tra danh gia két qua hoc tap caa sinh vién chwa co
tac dung manh mé thuc day, kich thich, dong vién sinh vién hoc tap. Nhiéu giang vién c6 suy
nghi ra dé kho sinh vién s& c6 tam ly chan nan, nhung néu ra d& d& qua sinh vién chi quan,
khong danh gia duoc dung trinh d6 ciia minh, nghi rang minh hoc dén d6 1a di; giéo vién khong
phan loai dugc chat lugng sinh vién. Trong cac bai kiém tra danh gia, 15i phé sta 16i bai 1am
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cua sinh vién con chung chung, it khai thac 16i dé rén luyén tu duy cho sinh vién, mot s 10i
phé cua giang vién thiéu than thién gay tam ly chan nan cho sinh vién. Kiém tra két thic hoc
phan cha yéu 1a Iy thuyét, it cau hoi vé ky nang; dang dé kiém tra, hinh thirc kiém tra con don
diéu chwa thé hién duoc su than thién, tich cuc trong kiém tra danh gia va hoc tap cuaa sinh vién,
chwa coi trong viéc danh gia gitip d& sinh vién hoc tap thdng qua kiém tra ma chi tap trung chi
¥ vao cho diém kiém tra. Mot s6 giang vién lam dung kiém tra tric nghiém, mot bo phan giang
vién coi nhe kiém tra danh gia. Nhiéu giang vién ra d& véi myc dich d& chdm, cham nhanh nén
két qua dénh gia chua dam bao tinh khach quan. Mot so gidng vién chua quan tim dén qui trinh
soan dé kiém tra nén céc bai thi, kiém tra con mang nang tinh chu quan cia ngudi day.

2.2. Mt s6 nguyén nhan din dén han ché caa viéc ddi méi phwong phap day hec, kiém

tra, danh gia

Nhan thirc duoc tam quan trong cia viéce tang cuong doi méi kiém tra danh gid, thic day
d6i méi phuong phap day hoc, Bo Gié&o duc va Pao tao da co chu truong tap trung chi dao doi
méi Kiém tra danh gia, d6i méi phuong phap day hoc theo dinh huéng phét trién ning luc nguol
hoc nham tao ra sy chuyén bién co ban vé t6 chirc hoat dong day hoc, gop phan nang cao chat
luong glao duc trong cac trudng. Thuc trang noi trén xuat phét tir nhidu nguyén nhan, trong d6
c6 mot s6 nguyén nhan co ban sau day:

Mgt 1a: Nhan thirc vé sy can thiét phai doi moi phuong phéap kiém tra, ddnh gia va y thic
thuc hién doi méi cia mot bo phan giang vién chua cao.

Hai 1a: Nang luc cua doi ngii giang vién vé van dung cac phuong phap day hoc tich cuc,
st dung thiét bi day hoc, viéc (ng dung cdng nghé thong tin truyén théng trong day hoc con
han ché.

Ba la: Ly luan vé phuong phap kiém tra, ddnh gia chua dugc nghién cau va van dung
mot cach c6 hé thdng, con tinh trang van dung ly luan mét cach chip va nén chua tao ra sy dong
bo, hiéu qua. Cac hinh thirc t6 chuc hoat dong day hoc, gio duc con nghéo nan.

Bon la: Chi chl trong dén danh gia cudi ki ma chua cha trong viéc dénh gia thudng xuyén
trong qué trinh day hoc.

Nam la: Nang luc quan ly, chi dao doi méi phuong phap kiém tra, danh gia tu cac co
quan quan ly giao duc cac truong con han ché, chua dap umg dugc yéu cau. Viéc t6 chuc hoat
dong doi mai phuong phap kiém tra, danh gia chua doéng bo.

Sau la: Nguon lyc phuc vu cho qué trinh d6i méi phuong phép, kiém tra danh gia trong
Truong nhu: co so vat chat (phong hoc, ban ghé, phong hoc bo mén...) thiét bi day hoc, ha tang
cdng nghé thong tin truyén théng vira thiéu, vira chura dong bo; qui md sinh vién trén 16p con
d6ng 1am han ché viéc &p dung hinh thirc kiém tra, danh gia hién dai [9].

2.3. Mt sb giai phap nang cao chit lweng kiém tra danh gia két qua hoc tap Truong Dai
hoc Cong nghiép Thuc pham TP. HCM

Thuc hién dang va du qui dinh cua qui ché vé kiém tra danh gia; tién hanh du s6 1an kiém
tra thuong xuyén, dinh ky, hoc ky; bam sat chuan ky ning dé ra dé thi.

Xac dinh noi dung kiém tra dya trén noi dung cua ting bai hoc, timg chwong va toan bo
chuong trinh, chuan kién thirc k§ nang ciia mon hoc, hoc phan. Panh gia sat va dung trinh d6
sinh vién véi thai do khach quan cong bang, phat trién tu duy sang tao cua sinh vién. Hudng
dan sinh vién ty danh gia két qua hoc tap, tao diéu kién cho sinh vién danh gia 1an nhau, phan
biét dugc ding, sai va tim ra dugc nguyén nhén tac dong tré lai dén phuong phap hoc tap, rén
luyén k¥ ning tu duy. Panh gia mot cach toan dién ca ly thuyét, ning luc thuc hanh, lya chon
ty 1¢ vé kién thirc va ki nang phu hop. Ty theo muc dich danh gia ma giang vién lya chon hinh
thirc kiém tra danh gia khac nhau (thuyét trinh, viét, bai tap, van dap, quan sat, cac bai tap theo
chua dé, két hop gitra kiém tra tu luan va tric nghiém).

Dé kiém tra phai dam bao phan hoa sinh vién c6 trinh d6 co ban, nang cao vai sinh vién
¢6 nang luc tri tué va thuc hanh cao hon, két hgp danh gia trong va danh gia ngoai, 1ay y kién
ctia ddng nghiép, Iy bai kiém tra tir bén ngoai dé danh gia khach quan hon. Coi viéc danh gia
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la cong cu hoc tap chtr khong phai 1a cong cu do luong, vi vay ndi dung danh gia can huéng toi
dau ra, danh gia sy tién bo caa sinh vién trong qua trinh hoc tap, dong vién sy tién bo caa sinh
vién, gitp sinh vién stra chira c4c thiéu sot. Dac biét chi y hon dén viéc danh gia ca qua trinh
linh hoi tri thirc cua sinh vién, quan tam tgi mac d6 hoat dong tich cuc, chu dong caa sinh vién
trong ting tiét hoc; tiép thu tri thic méi; 6n luyén ciing nhu k¥ nang thyc hanh, thi nghiém.

Dé kiém tra phai dam bao tinh toan dién, danh gia duoc diy du kién thirc, ky ning, ning
luc, y thire, thai @6, hanh vi cua sinh vién. Pam bao do tin cay, tinh chinh xac, trung thuc, minh
bach, khach quan, cong bang trong d4nh gia, phan anh dugc chat luong thuc cua sinh vién. Bam
bao tinh kha thi, ni dung hinh thirc, cach thirc phwong tién t6 chirc kiém tra, danh gia phai phu
hop vai diéu kién hién co, dic biét phi hop véi muc tiéu theo tirng mén hoc. Bam bao yéu Cau
phan héa, phan loai dugc chinh xéc trinh d, mirc d6, nang luc nhan thic caa sinh vién, can
dam bao dai phan hda rong du cho phan loai d6i tugng. Dam bao hiéu qua danh gia duoc tt ca
cac linh vuc can danh gia sinh vién, thuc hién day du cac muc tiéu dé ra.

Trude khi ra dé kiém tra, giang vién can nghién ctu ki chwong trinh, dic diém tinh hinh
16p hoc dé yéu cau kiém tra khdng qua dé, khdng qua kho va van dam bao dugc muc tiéu caa
bai, chwong, mén hoc. Sau kiém tra, phai phan hoa dugc trinh do sinh vién, trén co s két qua
Kiém tra coi d6 1a théng tin phan hoi dé tac dong tro lai qua trinh day va hoc cho phil hop.

Nhu trong phan dit vin dé da néi viéc Kiém tra, danh gia két qua hoc tap 1a mot khau
trong yéu chi duoc tién hanh théng qua nhitng hinh thirc truyén thdng nhu cac cau hoi tric
nghiém khach quan hozc tu luan. Nhitng bai kiém tra, danh gia kiéu nay chi doi hoi sinh vién
miéu ta lai nhitng su kién riéng r&, hiém khi yéu cau sinh vién van dung nhitng kién thirc da hoc
vao mat tinh hudng thyc trong cudc song.

2.4. Mot sb giai phap danh gia két qua hoc tap cia sinh vién &p dung cho Trudng Pai hoc
Cong nghiép Thuc pham TP. HCM

Hién nay phuong phap danh gia truyén théng van c6 nhiing uu diém cua né co thé danh
gia hiéu qua cua qua trinh nhan thuc cua sinh vién va cling c6 thé tai hién mot van dé gi do
trong cudc sdng thuc. Muc tiéu caa bai hoc chi la nam viing kién thirc nao dé, thi mot vai cau
hoi nhiéu lya chon hozc cau tra 1i ngan c6 thé danh gia dugc mace do dat muyc tiéu nay, do d6
can tiép tuc duy tri. Trong mé hinh d4nh gia truyén thng, sinh vién it co co hoi dé trinh dién
nhiing gi ho hoc dugc bang nhiéu cach khac nhau. Tuy nhién, dé thi duoc thiét ké tot cho phép
xac dinh vi tri cua tirng sinh vién so véi nhirng sinh vién khac trong cung mét linh vyuc. Trong
qué trinh thyuc hién t6i thiy c6 thé dé xuat mot sé giai phap cai tién phuong phap danh gia két
qua hoc tap nhu sau:

Mgt la: Ap dung nhiéu hinh thic thi kiém tra mot cach linh hoat phu hop nhu: viét, van
dap, tric nghiém... M5i hinh thirc thi co nhtng wu nhugc diém rleng TuUy vao dic trung moi
mén hoc, khdi luwgng kién thirc, dic trung nghé nghiép tuong lai cua sinh vién dé co su lua
chon, phéi hop van dung linh hoat cac hinh thirc phu hop nham dat dwoc hiéu qua cao va cong
bang.

Hai la: Trong qua trinh day hoc, néu giang vién chi tap trung chi yéu vao cac kién thirc
s€ thi thi khong thé truyén tai tot kién thic o lién quan téi nhiing kién thirc d6, nhu vay khong
phan anh hét kién thirc lién quan dén toan bd mdn hoc. Do vay, nhirng kién thirc lién quan dén
bai thi can duoc bao mat nghiém ngat, giang vién khdng nén day tap trung vao bat ky noi dung
nao lién quan dén d¢ thi.

Ba la: Noi dung thi phai dam bao tinh toan dién, gin lién Iy luan véi thuc tin, tranh tinh
trang tai hién don thuan Iy thuyét va thiéu tinh van dung sang tao; huong dén muc dich vira
kiém tra duoc trén dién rong nhitng kién thirc co ban ma sinh vién can nam, vira tao diéu kién
cho nguai hoc dugc rén luyén k§ nang nghiép vu va duoc boc 16 cac kha ning tu duy phong
phu minh.

Bdn 1a: Tuy vao tng mon hoc, cé thé ap dung két ciu danh gia khéac nhau, danh bao
nhiéu phan trim cho cho mdi phan danh gia giira ki, chuyén can, tiéu luan; bao nhiéu phan trim
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cho danh gia két thuc mén hoc cho phu hgp nham dam bao tinh chinh xac, tinh toan dién va
tinh dong vién thi dua.

Nam la: Tranh tinh trang chay theo thanh tich ma lam sai cac quy ché, noi quy thi va klem
tra, lam anh hudng dén san pham dao tao, anh huéng dén thuong hiéu ma Nha truong dang cb
gang tao dung.

Tom lai, dbi véi bat ky hinh thirc kiém tra danh gia nao viéc dau tién quan trong nhat 13
phai xac dinh can két thic két thlc & dau, sinh vién 1am duoc gi sau mét giai doan hoc tap. Mot
bai danh gia khong thé cung cap nhitng thdng tin c6 gia tri néu n6 khong do ludong dugc noi
dung can do. Do vay, néu khong xéac dinh duoc rd rang muc dich, muyc tiéu caa viéc hoc tap thi
moi budc tiép theo déu vo ich.

3. KET LUAN

Danh gia truyén théng dung dé danh gid sy tiép nhan kién thuc, k¥ nang cua sinh vién va
thuong dugc xay dung tir nhirng cau hoi nhiéu lya chon va mot sb cau tu luan. Nguoc lai, danh
gia thuc bao gom nhitng nhiém vu nhu trinh dién, san pham va ca nhitng cau hoi tu luan doi
hoi sinh vién ¢ su van dung truc tiép kién thic, ky ning vao doi séng thuc.

Panh gia thuc khong loai trir danh gia truyén théng ma chi 1a su bd sung hoan hao giap
ngudi day ciing nhu ngudi hoc gan két nhitng kién thirc, ki nang duoc hoc trong Truong véi
cudc séng thue, gitp ngudi hoc ¢d ¥ thire hon véi nhitng nhiém vu ma ho sé phai thuc hién khi
tt nghiép. Qua trinh day hoc trong Trudng ciing nho d6 ma trd nén séng dong hon, giang vién
s& tim t0i, sang tao hon dé tim ra céc bai tap hay, hd tro sinh vién thyc hién cac nhiém vu do.
Sinh vién s& khat khao hon trong qua trinh tiép nhan tri thirc, rén luyén ki nang dé 1am mat
viéc co ¥ nghia hon ngay tir khi con trén ghé nha truong.

Nang cao chat luong giang day noi chung la mot van dé can duoc quan tam hién nay. Tuy
nhién, khéng phai vi thé ma chung ta phai tién hanh mot cach voi vang ma phai xem d¢ la
phuong cham giao duc, 1a chién lugc giao duc, can phai kién tri thuc hién lau dai va dong bo.
Dic biét néu duoc cac cap lanh dao quan tim dau tu thich dang, dugc can bo giang vién nhan
thirc su sac va huong tng hop tac thi chac chan sé thanh cong. [6]
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POI MOI PANH GIA KET QUA HQOC TAP MON CHUYEN NGANH
MANG MAY TINH - TRUYEN THONG TAI KHOA CNTT TRUONG
PAl HQC CONG NGHIEP THUC PHAM THANH PHO HO CHIi MINH

Tran Pic Tot
Khoa Céng Nghé Thong Tin, Truwong PH Cong nghiép Thuc pham Tp.HCM
Email: tottd@cntp.edu.vn

TOM TAT

Kiém tra, danh gid két qua hoc tdp 1a khau then chét trong qué trinh day va hoc. Tuy
nhién, thiec té cho thdy, kiém tra, danh gid cic mdn hoc chuyén nganh mang may tinh — truyen
thdng tai Khoa Cong Nghé Thong Tin chua mang lai hiéu qua cho viéc nang cao chdt heong
day va hoc. Trong bai viét nay, tac gid tap trung phan tich cac phwong phap kiém tra, danh gid
dang dp dung hién nay va dé xudat mét sé bién phap nham gép phan déi méi cong tac nay,
huéng dén muc tiéu dao tao nhan lyc ddp 1#ng yéu cau 1am viéc hién nay.

Tur khoa: danh gia thue, danh gid qua trinh, danh gia nang luc.

1. PAT VAN PE

Trong thoi gian gan day véi cac thong ké cho thay ti 18 that nghiép cia lao dong c6 trinh
d6 ngay cang gia tang. Thong tin dugc cdng bé tai hoi thao "d6i méi cong tac dao tao nhan lec
cho cac khu cong nghiép va khu ché xuét ¢ Viét Nam" dién ra sang 26/5 tai TP.HCM, cho biét
chi trong quy I nam 2016, c6 225.000 ngudi trinh do tir ctr nhan tré 18n that nghiép. Hay theo
Vién Nghién ctiru Quan ly Kinh te Trung wong cho biét: "Nhiéu co quan, doanh nghzep nhdgn
sinh vién nhung phai dao ta0 mdt I dén 2 nam. Méi déap ing dwoc yéu cau cong viéc”. Vi vay
yéu cau cap thiét hién nay dit ra cho cic co s¢ dao tao 1a phai d6i mai phuwong phap day va hoc.

Do6i méi phuong phap day hoc doi hoi phai tién hanh mot cach dong bo, doi mai tir noi
dung chuong trinh sach gido khoa, phuwong phap day hoc cho dén kiém tra danh két qua day
hoc. Kiém tra danh gia c6 vai tro rat to 16n dén viéc nang cao chat luong dao tao.

Kiém tra danh gia la khau then chdt cudi cung cta qué trinh day hoc. Pay ciing 1a khau
quan trong tac dong lén dén qua trinh nang cao chat luong dao tao. Viéc kiém tra danh gia
khach quan, nghiém tac, dung cach, dung huong s€ la dong luc manh meé khich I¢ sy vuon 1én
trong hoc tap cua sinh vién, thuc day sy tim toi sang tao khéng ngung cuaa sinh vién.

Kiém tra danh gia két qua hoc tap la viéc 1am can dwoc thyc hién dau tién, hudéng dén
muc tiéu dao tao sinh vién tét nghiép cd thé 1am viéc dugc ngay va lam viéc ¢é hiéu qua.

Trong bai viét nay, tac gia tap trung phan tich cdc phuong phép kiém tra, danh gia dang
&p dung hién nay va dé xuat mot sé bién phap nham gop phan doi méi danh gia két qua hoc tap
moén chuyén nganh Mang May Tinh — Truyén Thong tai Khoa Céng nghé Théng tin Trudng
Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM, hudng dén myc tiéu dao tao nhan lyc dap tng yéu
cau lam viéc hién nay.

2. THU'C TRANG HE THONG PANH GIA KET QUA HQOC TAP O KHOA CNTT,
TRUONG DAl HQC CNTP HIEN NAY

Thong thuong két qua hoc tap caa cac mdn hoc dugc danh gia theo thang diém 10 Vi
cac diém bo phéan nhu sau:
Dbi voi mon co tir 2 tin chi (45 tiét) ly thuyét
+ 20% danh gia tinh chuyén can cua sinh vién;
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+ 30% danh gia két qua kiém tra giira ki;
+ 50% danh gia két qua thi cudi ki.
- Dbi véi mdn co tir 1 tin chi (30 tiét) ly thuyét
+ 30% dénh gia tinh chuyén can cua sinh vién;
+ 70% danh gia két qua thi cudi ki.
- Dbi véi mon thuc hanh
+ 100% Diém trung binh cong cac bai kiém tra.
2.1. Panh gia tinh chuyén can cia sinh vién

Dé danh gia tinh chuyén can cuaa sinh vién, giang vién dya vao:

- S6 bubi tham gia 16p hoc cua sinh vién, Tinh than tham gia cua sinh vién trong cac tiét
hoc va cac gio thao luan.

- Ba&o céo tiéu luan.

Sinh vién tham gia lop hoc Ia can thiét dé nghe giang vién huong dan nhiing noi dung co
ban cua mon hoc. Trén co s¢ do, sinh vién ty nghién cttu va trinh bay y kien trong budi thao
luan. Vi vay, viéc danh gia tinh chuyén can s€ tao diéu ki¢n cho sinh vién nam duoc nhitng noi
dung co ban cia mén hoc va dinh hudng tu nghién ciu cho minh.

2.2. Panh gia két qua kiém tra giira ki

C6 nhieu hinh thirc déanh gia ma cac giang vién thuong su dung dé danh gia két qua thi
gitr ky cua sinh vién. C6 2 hinh thac chinh Ia cac bai thi viét (trac nghiém khach quan, tu luan
& hai dang dugc tham khao tai li¢u hoac khong).

Vé quy trinh ra d¢ thi, sir dung ngan hang d¢ thi, coi thi, cham bai thi, luu giit bai thi. ..
Thi tuan theo quy dinh cua Truong.

2.3. Panh gia két qua thi cudi ki

- Go nhiéu hinh thie danh gia ma cac giang vién thuong st dung dé danh gia két qua thi
cuoi ki cua sinh vién. Co6 2 hinh thirc chinh la cac bai thi viét (trac nghiém khach quan, tu luan
¢ hai dang dugc tham khao tai liéu hodc khdng).

Vé quy trinh ra d¢ thi, sir dung ngan hang dé thi, coi thi, chim bai thi, luu gitr bai thi...
Thi tuan theo quy dinh cta Truong.

2.4. Nhirng bat cap phat sinh

Thug té hi¢n nay, mic du phuong phap danh gia da c6 nhiéu cai tién tich cuc nhung van
con nhiéu van dé can phai ban d¢ tiép tuc hoan thién:

- Hinh thirc thi va kiém tra: chwa phong phu, chu yéu van la thi va kiém tra viét.

- Pham vi thi va kiém tra: van con tinh trang mot sé mon hoc gioi han pham vi qua hep
trén mot dién rat rong kién thirc sinh vién duoc hoc, do do dan tai tinh trang sinh vién hoc tu,
hoc léch, hoc doi pho.

- N6i dung thi va kiém tra: cac cau hoi thi va kiém tra con nhiéu trang lp, thiéu sang tao,
chua cap nhat sat thuc te... Nhiceu cau hoi chu yeu la tai hién kien thuc ly thuyet, tham chi ra
dang nhu dé myc trong bai, vi vay nhieu sinh vién bo tiét khong di hoc nhung van thi duog la
nho hoc thudc long (hoc vet, khéng can hiéu) hoac quay cop.

- Phuong phap danh gia sinh vién chua thyc sy dong vién sinh Vién‘phén d’éu vuon lén
trong hoc tap. Viéc danh gia sinh vién ciia moi giang vién chua thuc sy dong nhat, con nhiéu
sai biét khac nhau, co mén thi qua chat, c6 mon thi qua long.
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3. BIEN PHAP NANG CAO CHAT LUQNG KIEM TRA PANH GIA KET QUA HQC
TAP
3.1. Sir dung thang cip dd tw duy trong day hoc

De danh gia dung két qua cia mot mon hoc, mot qua trinh day hoc, can xay dung cang
chi tiét cang tét cac tiéu chi dung cho do ludng, kiém dinh.

Theo thang cép d6 tu duy cia Benjamin Bloom (1965), kiém tra danh gia ké’;t qua hoc tap
cua sinh vién hién_} nay chi danh gia dugc trinh d6 tu duy ¢ cac muc, d6 la: Biét, Hiéu, Van
dung, Phén tich, Tong hop, Banh gia.

Nhan thy thang trén chua that sy hoan chinh, vao gif;a th;‘up nién‘ 1990 Lorin Anderson,
mot hoc tro ciia Benjamin Bloom, da cung mét s6 cong su dé xuat su dieu chinh nhu sau (Pohl,
2000).

Hién nay, nhiéu truong dai hoc trén thé gisi ung h¢ thang cap do tu duy cua Lorin
Anderson véi 6 mic: Nhg, Hiéu, Van dung, Phan tich, Panh gia va Sang tao.

Cé4c cip do tu duy nay dwoc dinh nghia nhw sau:

1. Nhé: Bao gom vige nguoi hoc ¢ thé nhé lai cac diéu dgc biét hogc tong quat, tron ven
hodc mot phan cac qua trinh, cac dang thiic, cau truc... da dugc hoc. O cap do nay ngudi hoc
can nhé lai dung diéu duoc hoi dén. Vi du: Iap lai dung mot dinh luat ma chua can phai gidi
thich hay sir dung dinh luét ay Céc tir khoa thuong str dung khi danh gia cap do nhan thic nay
la: Trinh bay, Nhac lai, M0 ta, Liétké...

2. Hiéu: O cép do nhan thire ndy nguoi hoc ¢an nam duoc ¥ nghia ciia thong tin, thé hign
qua kha nang dien gidi, suy dien, lién hé. Vi du: giai thich mot dinh luat, phan bi¢t cach sir dung
cac thiét bi, viet tom tat mot chuong muc, trinh bay mot quan diém. Tu khoa danh gia: Giai
thich, Phan biét, Khai quéat hoéa, Cho vi du, So sanh...

_3.Van dung: Nguoi hoc c6 kha nang dp dung thong tin da biét vao mét tinh hubng, mot
diéeu kién mai. Vl'ﬂdui van dung mét dinh luat dé giai thich mot hién tuong; ap dung cac cong
thirc, cc dinh 1i dé giai mot bai toan; thuc hién mot thi nghiém dua trén mot qui trinh. T khoa
danh gia: Van dung, Ap dung, Tinh toan, Ching minh, Giai thich, Xay dung...

4. Phén tich: Nguoi hoc ¢6 kha nang chia cac ndi dung, cac thong tin thanh nhiing phan
nho dé cd the chi ra cac yeu to, cac moi lién hé, cac nguyén tac cau truc cua chung. Vi du: ly
giai nguyén nhan h¢ thong mang chay cham, hoach dinh h¢ thong mang cia mot doanh nghiép.
Tur khéa: Phén tich, Ly giai, So sanh, Lap biéu do, Phan biét, Hé thong hoa..

5. Panh gid. Nguoi hoc ¢ khd nang dua ra nhén dinh, phan quyét cua ban than d6i voi
mot van dé duya trén cac chuan muc, cac tiéu chi di 6. Vi du: danh gia muc do an toan cua hé
théng mang; danh gia kha ning thanh cong cua mot giai phap; chi ra cac diém yéu caa mot lap
luan. Tir khoa: Banh gia, Cho y kién, Binh luan, Tong hgp, So sanh...

6. Sang tao: Pat dugc cép do nhan thirc cao nhat nay ngudi hoc c6 kha ning tao ra céi
moi, 3<éc lap thdng tin, sy vat mai trén co s¢ nhitng thdng tin, su vat da co. Vi du: thiet ke mot
hé thong mang m‘(’yi, )géy dung mot hé tién dé mc’yj; xay qung hé thong cac tiég chi d¢ danh gia
mot hoat dong; de xuat hé thong cac giai phap nham khac phuc nhiing han che; xay dung co s
ly luan cho mot quan diém; Iap’ké hoach t6 chirc mét su kién mai. Tur khoa: Thiét 1ap, Tong
hop, Xay dung, Thiet ke, bé xuat. ..

3.2. Str dung cac phwong phap danh gia qua trinh

Phurong phdp lam nhém.: Do muc tiéu cua danh gia qué trinh 1a dé c6 nhing hiéu biét vé
nhitng gi sinh vién biet (va khong bict) nham tao ra nhig thay doi trong qua trinh day va hoc,
cac ky thuat chang han nhu quan sat cua giang vién va thao luan trong 16p hoc cting ¢6 mot vi
thé quan trong bén canh céac phén tich bai kiém tra va bai tap ve nha.

a. Cach thuc tién hanh: Giang vién vién chia nhém, mdi nhém tam 3-5 sinh vién, cac
nhom s& chon chu de trong danh sach cua giang vién, hodc tu de xuat co sy dong y cua giang
vién. Luan phién moi nhom sé chuan bi ngi dung dé trinh bay. Bén moi buoi hoc, nhom sé 1én
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luan phién cac thanh vién Ién trinh bay. Cac ban sinh vién khac trong 16p phai c6 nhiém vu xem
nguoi thuyet trinh d6 nhw la mot giang vién, phai lam theo nhiing yéu cau cua ho, va phal tham
gia phat biéu y kién, dong gop cho budi hoc sinh dong. Sau mai tiét hoc, phai tham gia y kién
dé danh gia nguoi thuyét trinh, va chét lugng cua bai giang caa nhdm chiu trach nhiém soan ra,
ai c0 y kién danh gia sé& co diém. Giang vién cd nhiém vu chinh sira noi dung thuyét trinh cho
sinh vién, trugce khi sinh thuyét trinh, khi sinh vién thuyét trinh, giang vién phai quan sat tat ca
sinh vién trong 16p vé thai d6 hoc tap cua ho, qua do6 s& danh gia, ghi lai, cuoi tiét hoc s& dua ra
y kién vé nhitng truong hop c6 thai do hoc tap khong tét, dé 1an sau ho hoan thién hon.

b. Uu diém: Sinh vién cha dong, sang tao, nghiém tlc trong qué trinh hoc va chuan bj
bai.
Phirong phdp cho bai kiém tra va bai tdp vé nha
. Cach thac tién hanh: Giang vién c6 thé sir dung thudong xuyén phuong phap cho bai
kiém tra va bai tap ve nha s& cac giang vién phén tich duoc sinh vién dang dung ¢ dau trong
viéc hoc tap va cung cap cac phan hoi cu thé lién quan dén kha nang va cach thirc dé nang cao
thanh tich hoc tap.
~ +Giang vién thuong xuyén cho céc bai kiém tra ngan sau mi chi dé hoc, qua do c6 thé
Kiém tra dwgc muc d6 tiép thu kién thac cua sinh vién nhu thé nao.
+ Céc bai vira méi hoc s& duoc kiém tra trong vong 1 tuan ké tir ngay giang vién giang
bai do dau tién.
b. Uu diém: Sinh vién s& 6n tap va ciing cd dugc cac kién thirc di hoc duoc trén 16p.
3.3. Sir dung hé théng hec tap truc tuyén Moodle
Heé théng hoc tap truc tuyén nay sé ho tro cho ca giang vién va sinh vién. Sinh vién s&
dugc cap mot ;ai khodn cho suot qua trinh hoc, vai moi mén hoc ma sinh vién dang ky sinh
vién s€ duoc cap quyen truy xuat khoa hoc.
Hé théng moodle sé hd tro:
Gidng vién:
- Rathdng béao;
- Dbang tai licu (file, slide, Video,...);
- Mo link cho sinh vién nop bai;
- Tao dién dan cho sinh vién trao ddi:
- Tao dé kiém tra truc tuyén;
- Khao sét;
- Goi mail thong béo cho sinh vién;
- H0 tro truc tuyén cho sinh vién...
Sinh vién:
- Swudung, tai tai nguyén hoc tap truc tuyén. cd thé hoc moi lic moi noi;
- Trao ddi cac thic méc qua dién dan, email;
- Lam bai kiém tra truc tuyén;
- Nop bai tap vé nha...
3.4. Pa dang phwong thic thi, kiém tra
Ap dung nhiéu hinh thirc thi kiém tra mot cach linh hoat phu hop, nhu: thi viét, thi van
dap, thi trac nghiém... Moi hinh thirc co nhimg uu nhuoc diém riéng. Tuy vao déc trung mon
hoc, khoi lugng kien thire, ddc trung nghe nghi¢p twong lai cua sinh vién, ma chung ta co su
lua chon, phdi hop véan dung linh hoat cac hinh thie phu hop nham dat dugc hiéu qua cao va
cdng bang.
Noi dung thi phai dé’m bao toan dién, gan ly luan Voi thuc tiéq, tranh tinh trang tai hién
don thuan ly thuyét va thiéu tinh van dung sang tao, nham huong dén muc dich vua kiém tra
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duoc trén dién rong nhirng kién thirc co ban ma sinh vién can nam, vura tao diéu kién cho nguoi
hoc duoc ren luyén ky nang nghiép vu va duoc boc 16 cac kha nang tu duy phong phu cua minh.
3.5. DPanh gia thuc
_ Danh gia thuc la gi: danh gia thuc |a mot hinh thire danh gid trong d6 nguoi hoc dugc yéu
cau thuc hién nhfrng’nhiém vu thuc su d,ién ratrong cudc song, doi hoi phai van dung mét cach
c6 y nghia nhirng kién thire, ki nang thiét yeu.
Vi du: thi cdng mot phong Net hay trién khai mot Webserver.
Pic trung cia danh gia thuc la:
Y&u cau sinh vién phai kién tao 1 san pham chtr khdng phai chon hay viét ra 1 cau
tra 101 dung.
Do luong ca qua trinh va ca san pham cua qua trinh do.
Trinh bay mot van dé thuc — trong thé gisi thuc cho phép sinh vién boc 16 kha ning
van dung kién thirc vao tinh huong thuec té.
Cho phép sinh vién boc 16 qué trinh hoc tap va tu duy cua ho thong qua viéc thuc
hién bai thi.
U'u viét ctia danh gia thuc:
Panh gia thuc yéu cau sinh vién thé hién sy hiéu biét théng qua viéc hoan thanh 1
nhiém vu
Panh gia thuc yéu cau sinh vién trinh dién nang luc cia ho trong 1 cong viéc cu thé.
Panh gia thuc thuong yéu cau sinh vién phai phén tich, tong hop mot cach c6 phé
phéan nhirng kién thurc ho hoc dugc trong boi canh thuc va trong qua trinh d6 ho séng
tao ra y tuéng mai.

4. KET LUAN

) Kiém tra danh gia c6 ¥y nghia v6 cung quan trong d6i véi hoc sinh, giang vién va dac biét
la doi véi can b6 quan 1i. Dé chat luong gido duc ngay cang di lén, ban than moi giang vién
phai ty tim ra cho minh mét phuong phép danh gia tich cuc va phu hop véi thyc tien, tir d6 dua
ra dugc két qua chinh xac, gilp sinh vién tu tin trong hoc tap.

St dung nhiéu phuong phap khac nhau trong kiém tra danh gia két qua hoc tap cua sinh
vién, ket hgp phuong phap kiém tra danh gia truyen thong voi kiem tra danh gia theo nang luc,
danh gia thyc, danh gi qua trinh. Trong d6, can chu trong den cdc phuong phap doi hoi sy chu
dong, sang tao va tiep can thuc té nhu: quan sat, van dap, trinh bay du n, cham ho so, tiéu luan,
bai tap lom...

_ Hy vong véi nhiing bién phap dé xuét trén day s& gop phan cai tién kiém tra danh gia
nham tao ra tac dong tich cuc tai viéc day va hoc. qua do nang cao chat lugng dao tao nham
dap ung nhu cau cua xa héi, tranh tinh trang sinh vién that nghiép hoac phai dao tao lai.
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PHAN TiCH DANH GIA KET QUA HQC TAP VA BE XUAT CAC GIAl
PHAP NHAM NANG CAO CHAT LUQNG HQC TAP CUA SINH VIEN
NGANH KE TOAN

Phan Ngoc Trung”, Pinh Thanh Cung
Khoa Tai chanh Ké todn, Truong DH Céng nghiép Thuc pham TP.HCM
“Email: trungpn@cntp.edu.vn

1. PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO VA KET QUA HQC TAP CUA SINH VIEN
CAC KHOA ?AI H(.)AC CHIlA\IH QUY, PAlI HQC LIEN THONG, CAO PANG CHINH
QUY,CAO DANG LIEN THONG

1.1. Panh gia tong thé vé chwong trinh dao tao

Chuong trinh dao tao hién nay yéu cau phai néu rd cach thie danh gid két qua dao tao
cua moi mén hoc, do vay ma hi{;n nay chuong trinh mon hoc dugc xay dung vaéi cadc muc tiéu
10 rang hon, v6i myc dich cu the hon; chuong trinh hoc di sau ve tri thuc, ky nang va thai do,
gigi thi¢u cac phuong tién giang day, cac hinh thic kiém tra, danh gia qua trinh ctia ngudi hoc,
thict ke gio hoc tai lop, gio tu hqc cua nguoi hoc... tuc la chuong trinh hoc hién tai dugc xay
dung theo hudng chd trong toi két qua dat duoc cua nguoi hoc nhu 1a vé tri thuc, ki nang, thai
do cua nguoi hoc khi ket thiic moén hoc va cha y dén hudng khoi day su sang tao cia nguoi hoc,
phét trién tinh chu dong, tu giac cta nguoi hoc.

Bt dau tir ndm 2010 nha nudc Yu cau tit ca céc truong dai hoc trong ca nudc s& ap dung
hé thong tin chi d€ giang day. V6i viéc ap dung hé thong tin chi s& dép tmg dugc nhitng yéu
cau la lay nguoi hoc lam trung tdm, chuong trinh dap g nhu cau cua ngudi hoc va cach danh
gia ket qua hi¢u qua hon. Truong Dai hoc Cong nghiép thuc pham thanh pho H6 Chi Minh bat
dau tir nam 2006 ap dung hoc che tin chi cho h¢ cao dang chinh quy, chinh stra chuong trinh
mon hoc 2 khéa mot | an, trong chuong trinh hoc thé hién day du cdc muc dich, muc tiéu, phuong
phép va cach thuc kiém tra, danh gia.

Chuong trinh dao tao tai Khoa hién nay duoc ap dung theo hai hé thong:

- Do v6i cac khoa hoc: 02, 03, 04DHKT dang 4p dung chuong trinh dao tao Vi tong s
tin chi la 142; Doi vei cac khoa hoc 12, 13CDKT dang ap dung chuong trinh dao tao vei tong
so tin chi la 100; Doi voi khoa 02DHLKT dang ap dung chuong trinh dao tao voi tong so tin
chi la 50. Chuong trinh dao tao doi voi cac khoa hoc nay, xét ve so lugng tin chi tich liy cho
toan khoa la nhieu hon so voi cac chuong trinh dao tao chinh sua bat dau ap dung ndm 2014,
nhung khoi lwong cac hoc phan giao duc dai cuong, cac hoc phan con mang nang ve ly thuyet.
Do do tinh thyc tién con han ché. Van dé nay xuat phat tir nguyén nhan la do Truong mai thanh
lap, bi ap luc vé ma nganh.

- Chuong trinh dao tao méi nhat hién nay dang ap dung cho sinh vién khoa 05DHKT,
14CDKT va 04DHLKT da thong qua chinh sua, hoan thién chuong trinh dao tao cta nhitng
khoa cti & cac ngi dung sau:

_ + Xdc dinh dugc cic muc tiéu vé noi dung truyén dat, ky ndng va thai do dap ang nhu
cau xa hoi.

+Dam bao vé khoi lugng kién thirc clia chwong trinh dao tao véi kha ning tng dung vao
thuc té, s6 hoc phan mang tinh thuc té duogc tang 1én dang ké.

~+Dbam bao tinh lién thong gitra cac chuong trinh dao tao tur trung cap 1én cao dang, cao
dang 1én dai hoc.

Chuong trinh dao tao cua cac khéa hoc xac dinh rd muc tiéu vé kién thirc, ky nang va thai
d6 duogc xac dinh rd rang, phu hop vai nhu cau cua xa hoi. Boi vai khoi Iugng kien thirc duoc
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gom lai & 3 phan: khi kién thirc dai cuong, kién thirc co s nganh kinh té va kién thic chuyén
nganh ké toan.
1.2. Panh gia két qua hoc tap cua sinh vién
1.2.1. Panh gia két qua hec tap cuaa sinh vién cac khéa 02, 03, 04 va 05DHKT; 02,
03DHLKT va 04DHLKT

1.2.1.1. S6 liéu thong ké

Cén ctr vao s6 liéu thdng ké tai phong dao tao, két qua hoc tap cua cac khda 02, 03,
04’,O5DHK’T; 02, 03, 04DHLKT va 03DHLVKT nganh ké toan tinh dén thang 04/2015 nhu sau
(so liéu thong ké cong don tu nam hoc 2010):

Bing 1. Théng ké s6 lugng sinh vién hé dai hoc nghanh ké toan

e | G| K08 | s | ok | g
02DHKT 143 | 375 | 829 | 401 218 | 1.966
03DHKT 41 | 282 | 1.023 | 545 384 | 2.275
04DHKT 10 80 303 | 163 132 688
05DHKT 0 6 73 82 83 244
02DHLTKT | 15 41 150 | 169 240 615
O3DHLTKT | 6 9 41 26 5 87
O4DHLTKT | 7 5 7 7 2 28
O3DHLVKT | 2 12 151 | 126 249 540

Téng cong | 224 | 810 | 2577 | 1.519 | 1.313 | 6.443

Khoa

Biéu dé 1. Két qua hoc tap cua cac khoa
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Bdng 2. Thong keé ty 18 sinh vién hé dai hoc nghanh ké toan

Khéa )i‘;i‘t Giéi | Kha |TBkha Tt;‘r’]rr‘]g
02DHKT | 7.27% | 19.07% | 42.17% | 20.40% | 11.09%
03DHKT | 1.80% | 12.40% | 44.97% | 23.96% | 16.88%
04DHKT | 1.45% | 11.63% | 44.04% | 23.69% | 19.19%
0SDHKT | 0.00% | 2.46% | 29.92% | 33.61% | 34.02%
02DHLKT | 2.44% | 6.67% | 24.39% | 27.48% | 39.02%
03DHLKT | 6.90% | 10.34% | 47.13% | 29.89% | 5.75%
04DHLKT | 25.00% | 17.86% | 25.00% | 25.00% | 7.14%
03DHLVKT | 0.37% | 2.22% | 27.96% | 23.33% | 46.11%

Biéu do 2. Ty I¢é két qua hoc tap cua cac khoa
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1.2.1.2. Nhan xét vé két qua hoc tap
Theo s6 liéu thdng ké trén thi két qua dat dwgc nhu sau:

Bdng 3. Két qua dat duoc theo cac khoa caa cac hinh thirc dio tao

Khéa f:i‘t % |Gisi| % |Kha| % Jh% % Tbr\l‘;rr‘lg %
02DHKT | 143 | 7371 | 375 | 50.47 | 829 | 37.21 | 401 | 33.67 | 218 | 26.68
03DHKT | 41 | 21.13 | 282 | 37.95 | 1023 | 4592 | 545 | 4576 | 384 | 47.00
04DHKT | 10 | 515 | 80 | 10.77 | 303 | 13.60 | 163 | 13.69 | 132 | 16.16
OSDHKT | 0 | 000 | 6 | 081 | 73 | 328 | 82 | 688 | 83 | 10.16
Chinhquy | 194 |100.00 | 743 | 100.00 | 2228 | 100.00 | 1191 | 100.00 | 817 | 100.00
02DHLKT | 15 | 5357 | 41 | 7455 | 150 | 75.76 | 169 | 83.66 | 240 | 97.17
03DHLKT | 6 | 2143 | 9 | 1636 | 41 | 2071 | 26 | 1287 | 5 | 2.02
O4DHLKT | 7 | 2500 | 5 | 909 | 7 | 354 | 7 | 347 | 2 | o081
Lienthong | 28 | 100 | 55 | 100 | 198 | 100 | 202 | 100 | 247 | 100
03DHLVKT | 2 12 151 126 249
Téng cong | 224 810 2577 1519 1313

Qua bang 3 cho ta thdy 02DHKT, 02DHLTKT chim chi hoc, chiu khé nghién cau tai

liéu, tich cuc hoc nhom, déng thoi y thie hoc tap ciing tot va I& phép hon. Nén két qua hoc tap
ty 1€ xuat sdc dat cao nhat 143 SV chiem ty trong 73,71% doi h¢ chinh quy va 15 SV chiem ty
trong 53,57% h¢ dai hoc lién thdng. Nguyén nhan chu yeu doi véi 02DHKT hoc tot la do cac
em c6 chuan dau vao cao, tinh k§ luat cao hon so véi cac khoa 03,04,05. Bén canh nhiing no
luc that sy cua SV thi day 1a khoa dai hoc chuyén nghanh ke toan dau tién nén cling dugc cac
thay/cd quan tam sau sat nhat. Bong thoi hé lién thong cac thay/co cling nuong nhe cac hinh
thurc k¥ luat trong qua trinh day va hoc. Nhat la cac 16p lién két tai tinh.

Céc lop khéa 03,04,05 cac em hoc kém hon so vai khda 02. Nguyén nhan chu yéu 1a dau
vao cac em thap, chinh sach cua truong, khoa, bo mén ngay cang di vao chi€u sau d€ nham
nang cao chat lugng day va hoc, dan den ty 1¢ xuat sac khong dat nhu khoa 02. Chinh vi vay su
nd lyc chinh tir cac em la yeu to co ban nhat, dong thoi cac thay/co cling c6 nhitng bi¢n phap
dé cac em rén luyén va hoc tap tot hon.

1.2.2. Panh gia két qua hoc tap dbi véi sinh vién cac khéa 12,13 va 14CDKT; 08CDLKT

Két qua dat duoc cua cac khoa 12, 13, 14 cao dang chinh quy nganh ké toan (CDKT) va
khoa 08 cao dang lién thong nganh ke toan (CBDLKT) cu thé nhu sau:

Bdang 4. Thong ké két qua theo sb luong sinh vién

Khoa Xuit sic Gioi Kha Trung binh kha | Trung binh
12CDKT | 23(1,25%) | 100 (5.44%) | 584 (31,77%) | 525 (28,56%) | 606 (32,97%)
13CDKT | 7(1,17%) | 11(1,84%) |116(19,43%) | 171(28,64%) | 292 (48,91%)
14CDKT | 0 (0%) 0 (0%) 9 (3,37%) 67 (25,09%) | 191 (71,54%)

08CDLKT | 4(0,55%) | 117 (2,35%) | 118 (16,34%) | 224 (31,02%) | 359 (49,72%)
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Biéu dé 3. Két qua hoc tap cua sinh vién theo sé luong cac khoa
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Két qua o biéu d6 1 cho thay s lugng sinh vién ¢ khoa 12CDKT vuot troi cac khda con
lai o tat cércéc ket qua hoc tap, mot phén do s6 Iugng sinh vién khc’)a 12 nhiéu hon cac khoa
khac. Va s liéu nay dugc lay theo két qua khao sat cia 5 hoc ky doi vai sinh vién khoa 12 va
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khoa 08; sb liéu theo két qua khao sat cia 3 hoc ky ddi vai sinh vién khoa 13 va cia 1,5 hoc ky
cua sinh vién khoa 14.

Nhin vao bicu d6 2 s& cho chiing ta két qua phan bo theo két qua hoc tap xuat sac, gioi,

khé, trung binh kha, trung binh theo phan tram cua cac khoa.

— Khoa 12CDKT: ty I¢ sinh vién dat két qua xuat sac va gisi gan bang nhau, ty I¢ sinh
vién dat két qua kh4, trung binh kha va trung binh xap xi bang nhau.

— Khoa 13CDKT: ty I¢ sinh vién dat két qua xuét sic va gioi twong dong, tuy nhién ty 1¢
sinh vién dat ket qua kha, trung binh kha va trung binh tang nhiéu hon khoa trudc, va
cao nhat la két qua trung binh chiém ty 1¢ 48,91%.

— Khoa 14CDKT: khong c6 sinh vién dat két qua xuat sic va gioi, ty I¢ sinh vién dat két
qua kha rat thap 3,37% (véi so lugng 9 sinh vién), ty I¢ sinh vién dat ket qua trung
binh kha va két qua trung binh cao hon rat nhiéu so vai cac khda khac vai ty 1€ la
71,54%.

— Khéa 08CDLKT: ty Ié sinh vién xuit sic va gioi Xap Xi, C4c ty Ié sinh vién dat két qua
kha, trung binh kha va trung binh ciing xap xi bang nhau.

Qua viéc danh gia két qua hoc tap cua sinh vién cho thay ty 1& sinh vién & khoa 12 va
khoa 08 dat két qua twong dbi dong déu, can thay doi cach hoc va phuong phap giang day dé
giam boét ty 18 sinh vién dat két qua trung binh. Két qua khoa 13 va 14, dic biét 1a két qua hoc
tap caa sinh vién & khda 14 c6 su céch biét 16n giira ty 1¢ sinh vién dat két qua gioi, kha va trung
binh va ty 1¢ sinh vién dat két qua trung binh chiém ty Ié rat cao. Tuy nhién, véi sinh vién khoa
14CDKT c6 két qua khac biét vé ty 18 nhu trén 1a do cac em mai vao truong, kién thic tich Iy
con ¢ nhitng mon hoc co ban, chua di sdu vao chuyén nganh.

2. GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG PAO TAO VA CHAT LUONG HQC TAP
CHO SINH VIEN
2.1. Xay dwng chwong trinh dio tao theo nhu cau thi truong

- Xay dung chuong trinh dao tao theo huéng phét trién phi hop vai nhu cau thj truong,
va ¢ tinh lién thong gitra cac hé dao tao. Véi dac thu la nganh kinh t€ trong khoi truong k§
thuat thi viéc xay dung khung cac mon co ban khong nhat thiét phai theo voi khoi nganh ky
thuat, vi ban than nganh kinh 'gé chuyén moén sau ve cac mon xa hoi, nhung hién nay khung
chuong trinh cua Truong yéu cau xay dung chung cac mén co ban véi khoi nganh ky thuat, do
vdy nang veé ty nhién, cling 1a m¢t nguyén nhan lam cho két qua hoc tap cuaa sinh vién khéng
dat hiéu qua nhu mong mudn. Do vay giai phap dé xuat 1a ngoai nhitng mén do Bo quy dinh
trong chuong trinh, thi khol nganh kinh té trong truong nén duoc xay dyung riéng cac moén co
ban phl hop véi nhu cau hién nay nhu dwa vao cic moén vé xa hoi, ki nang, ngoai ngi, tin
hoc...

- Ngoai ra Truong nén xay dung cac chuong trinh dao tao Chat luong cao, t6 chic hop
tac véi cac doanh nghiép trong van dé dao tao nhan luc theo yéu cau thyc té, thuong xuyén lay
y,klen cua cac doaljh nghiép dé diéu chinh ndi dung chuong trinh dao tao, dac biét chu trong
deén cac ky nang mem cua sinh vién nhu tac phong nghe nghiép, tinh ky luat, kha nang xt ly
tinh huong, kha nang giao tiép,‘ trinh d6 ngoai ngt, vi tinh,... dé tir d6 phat trién lai chuong
trinh dao tao phu hop vai nhu cau thi truong.

- Trong chuong trinh dao tao chinh sua nam 2014 d6i vai sinh vién khoa O5DHKT va
14CDKT c6 hoc phan: “Ky nang hoc tdap hiéu qua”, nha truong nén dua hoc phan nay vé cac
khoa chuy&n mén phu trach giang day thi s€ hiéu qua hon.

2.2. Piu tr co s vat chat

Tang cudng dau tu co s¢ vt chat, trang thiét bj hién dai dé phuc vu cong tac giang day

cho giao vién. Hién nay tat ca cac phong hoc déu duoc trang bi ti vi hoac may chiéu nhung mot
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s6 phong hoc may chiéu bi m& hoic day cim qua ci, ti vi khong phit hop cho mét s mén hoc
vi man hinh nho...

Bén canh d6 can xay dung lai hé thong thu vién véi nhiéu khong gian hon, trang bi nhiéu
sach va thdng tin can thiét ¢é phuc vu sy nghién ciru cho gido vién va sinh vién; dic biét 1a cac
sach vé chuyén nganh ké toan va thué, vi luat va thong tu thay d6i cap nhat hang nam.

2.3. Nang cao chit lwgng ddi ngii giang vién

Hién nay cac giang vién cta Khoa c6 trinh d6 sau dai hoc 100%, do vay trong thoi gian
t6i khuyén khich céc gido vién trong Khoa hoc tap ning cao trinh do chuyén mén, bdi dudng
nghiép vu su pham va tng dung céng nghé thong tin trong cong tac giang day.

2.4. P6i méi phwong phap day hoc

DI méi phuong phap giang day theo chuong trinh dao tao tin chi la Iay ngudi hoc lam
trung tim, ngudi hoc duoc quyén chon gid hoc, gido vién giang day va c6 quyen chu dong trong
viéc dén 16p. Gido vién tir viéc giang day theo phuong phap truyén thong 1a doc thoai da thém
nhimg phuong phép giang day moi la thuyét trinh, hoc nhém,.. dem lai mot s6 hiéu qua dang
ké cho cong viéc giang day. Tuy nhién dai da s6 smh vién hién nay theo théi quen la thu dong,
ludi suy nghf, luoi doc tai li¢u nén viéc ap dung nhiing phuong phép giang day méi cling chua
duoc triét dé. Do vay trong thoi gian ti gido vién can phai thay doi phuong phap giang day
theo hudng tich cuc tao ra sy chit dong cho sinh vién, phai hinh thanh bai giang va bai tap yéu
cau sinh vién tu nghién ciu tai liéu. Gido vién can thay d6i vé phuong phép giang day, st dung
nhiéu phuong phap nhu dién giang, thuyét trinh, 1am viéc nhém..., cal tién noi dung giang day
dé thu hat sinh vién; huéng cho sinh vién nghién ctu cac van dé trong bai hoc bang céc bai tap
tinh hudng, lién hé cach giai quyét ngoai thuc té tai cac doanh nghiép, khuyén khich dé sinh
vién chu dong tim hiéu cac noi dung trong bai hoc.

2.5. P6i méi phwong phap kiém tra két qua hoc tap

- Hién nay cac mon hoc déu c6 bai kiém tra qué trinh, bai thi gitra ky, bai thi cudi ky. Dé
thi trac nghiém hoac tu luan, nhung phan 16n cac dang dé thi hién nay la kiém tra lai thong tin
trong bai hoc, chua phéan loai dugc sinh vién thong qua két qua kiém tra. Do d6 dé nang cao
chat lugng dao tao va két qua hoc tap cua sinh vién, ngoai viéc sinh vién phai ty nd lec ban than
thi phuong phap kiém tra ciing giup cho sinh vién dinh htrong dugc ké hoach hoc tap caa ban
than, ca hai diéu nay doi hoi sy ¢b gang ciia gi&o vién va sinh vién.

- Xay dung bo ngan hang dé thi cdng khai mdi giang vién day mén dé 20 dé khéac nhau
cling ndi dung thdng nhat (co thé ban cho sinh vién nhu giao trinh) dé sinh vién tién on thi. Néu
c6 thé cac mon ly thuyét nhiéu t6 chuc, thanh 1ap hoi dong thi vin dap. Noi dung thi trong bai
giang theo dé cuong toi da 70% luong kién thirc, 30% la kién thirc ning cao, dé rén cho cac em
c6 tinh nghién ctu va hoc thém céc tai liéu khac.

- Cho sinh vién 1am nhiéu bai tap sau khi két thiic mdi chuong. Cé dé cuong 6n tap toan
b phan da giang cung cap cho sinh vién tién 6n thi cudi khéa. M&i mén nén cho cac em mot
bai tiéu luan dé cac em c6 thé hoc duogc cac phuong phap nghién citu khoa hoc.

- T6 chtic cac san choi chuyén nganh cho cac em c6 thé yéu nghé hon... Vi du “Ké toan
Vién sang tao”, “Ké toan tai ning trong twong lai”, ”Sinh vién HUFI déng hanh ciing ké toan”.
Pau tién sé& to chirc cho céc em trong chuy@n nganh ké toan, sau d6 khéi nganh kinh té, néu té
chuc rong hon cho toan thé sinh vién HUFI, khi cac em ¢6 kinh nghiép s& két hop té chuc thi
vé6i thanh doan, hiép hoi ké toan. ..

2.6. Mot s6 phwong phap kiém tra dé xuat

- Bai kiém tra qua trinh yéu cau lam nhém hozc ca nhan: nén huéng cho sinh vién giai
quyét céc bai tap tinh hudng c6 cau héi mo hodc céc tinh hudng lién quan dén thyc té hoc thi
van dap.

129



- Bai thi gitra ky hodc cudi ky: Dé thi phai phan loai dwoc sinh vién .Cau tric dé thi nhiéu
cau hoi véi cac mirc d6 dé va kho, nhitng cau hoi vé noi dung khai niém co ban va nhitng cau
hoi phan tich, tdng hop ¢ mic d6 cao.

- Cac cAu hoi trong dé thi gitra ky nén thiét ké ty 18 cau hoi mo & tim nang cao nhiéu hon
S0 v&i gio trinh nham rang de sinh vién tich cuc hoc tap hon, dé dat duoc két qua tét hon ¢ ky
thi cudi ky(tranh truong hop thi giira ky diém cao, sinh vién s& chu quan trong qua trinh hoc
tap)
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PANH GIA THUC TRANG VA KET QUA MON HQC GIAO DUC THE
CHAT CUA SINH VIEN TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP THUC
PHAM THANH PHO HO CHIi MINH

Nguyén Minh Trung”, L& Viin Thio, L& Vin Thanh
Trung tdm Gido duc Quac phong va Thé chadt, Trwong BH Cong nghiép Thic phdm TP.HCM
*Email: trungnm@cntp.edu.vn

TOM TAT

Bai viér nay dé cp dén thuc trang day va hoc mon gido duc thé chdt tai Truong Dai hoc
cong nghiép Thuc pham TP. HCM. Dya trén két qud hoc tdp do phong Dao tgo cung cap ket
hop vdi qua trinh quan sat truc tiép, tham khdo, tham do chiing téi da tong hop, phan tich, danh
gia, phan logi két qud hoc tdp mén gido duc thé chat cua sinh vién cac hé cao ding, dai hoc tir
nam hoc 2012-2013 dén thoi diém hién tai. Bong thoi chiing téi ciing xdc dinh mgt sé6 nguyén
nhan, yéu to anh huong dén két qua hoc tap cua cac em sinh vién. Tar d6 chiing t6i dé xuat mot
s6 gidi phap nham gitip sinh vién c¢6 phwong phdp hoc tap mon hoc gido duc thé chdr dat hi¢u
qua tot hon, gitip cho mén hoc nay dieng diing vi tri, vai trd, nhiém vy cia n6 trong cugc séng
thec tién.

Tir khoa: danh gid va déi méi, héi thao khoa hoc, gido duc thé chat.

1. MO PAU

Stic khoe va tri tué 1a von quy nhat cia mdi con ngudi va caa toan xa hoi. Co suc khoe,
con nguoi co ca hang tram ngan udc mo, khong c6 suc khoe thi con nguoi chi c6 mot mo wdc
duy nhit 1a “duoc khoe”. Luc sinh thoi, Bac HO dic biét quan tam toi viée cham soc, bao vé
suc khoe, nang cao thé lyc, tri lyc cia nhan dan. Bac noi: “...mdi ngudi dan yéu 6t tac 1a ca
nudc yéu 6t, mdi ‘nguoi dan manh khoe tirc la cd nuéc manh khoe ”; «...luyén tap boi dudng
sic khoe d6 1a bon phan ciia mdi ngudi dan yéu nudce. Suc khoe khong chi Ia tai san c& nhan
ma con 1a tai san chung. Tao ngudn stc khoe, khong chi la trach nhiém cua ca nhan ma con la
trach nhiém cia ca cong ddng”. Pang va Nha nude di xem “...bao vé chim soc va nang cao
st khoe nhan dan 13 hoat dong nhan dao, truc tiép bao dam ngudn nhan luc cho sy nghiép xay
dung va bao vé T6 qudc, 1a mot trong nhitng chinh sach wu tién hang dau caa Pang va Nha
nudc...”.

C6 rat nhiéu cach dé giir gin va nang cao stc khoe, trong dé tap luyén thé duc thé thao la
phuong phap hiéu qua nhat, don gian nhat va kinh té nhat. Tam quan trong cua viéc tap luyén
thé duc thé thao da duoc khang dinh va chang minh trong rat nhiéu tai liéu, Pang va Nha nuéc
ta cling chu trong dén viéc cai thién suc khoe cua nguoi dan bang dinh dudng va thé duc thé
thao thong qua dé an 641 “Phat trién thé lyc va nang cao tim voc ngudi Viét Nam”, mon hoc
gido duc thé chat 12 mot moén hoc bét busc khdng thé thiéu dbi véi hoc sinh sinh vién céac cap
tir rat 1au. Gido duc thé chat 1a mén hoc nham trang bi cho cac em hoc sinh sinh vién tai cac
truong c6 nhing kién thirc co ban vé thé duc thé thao, trang bi cho cac em nhiing k¥ ning,
nhitng phuong phéap gitp cic em co thé ty minh giit gin va nang cao stuc khoe thdng qua cac
mén thé thao.

Tam quan trong ctia mon gido duc thé chét 1a vay, nhung thuc trang cia mén hoc nay
trong hau hét cac truong hoc déu khéng phan anh dung vai tro, vi tri, nhiém vu caa nd. Hau hét
cac treong hoc cua chung ta déu khong c6 du co so vat chét, trang thiét bi dung cu dé phuc vu
cho mén hoc nay. Hoc sinh sinh vién thi khdng nhan thic rd vé ¥ nghia, tam quan trong cua
mon hoc nay dbi véi ban than. Noi dung mén hoc thi don diéu, it d6i mai, thoi luong danh cho
mon hoc thi qua it khong dap tmg duoc yéu cau chuy@n mén. Chat lugng giang vién, giéo vién
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khong ddng déu c6 tim nhung khong c¢6 tim, c6 tim nhung lai thiéu tim. Két qua dénh gia mén
hoc cua khdng phan anh dtng thuc luc cua hoc sinh sinh vién.

Truong Dai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh phd H6 Chi Minh ciing dang thuc hién
giang day mon hoc nay cho sinh vién toan truong. Thuc trang mon hoc nay tai truong nhu thé
nao? két qua hoc tap cua sinh vién ra sao? Tinh trang mon hoc nay co gidng nhu tinh trang
chung hay khong? Dé tra loi cau hoi nay chiing toi da dat ra cac nhiém vy nghién cau sau:

- Nhiém vu 1: Panh gi4 thyc trang mén hoc gido duc thé chét tai treong Dai hoc Cong
nghiép Thuc pham Thanh pho H6 Chi Minh tir nam hoc 2012-2013 dén nay.

- Nhiém vu 2: Xay dung céc giai phap dé cai thién hiéu qua mén hoc va dua ra cac ¥ kién
dé xuat.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1 Phuong phap nghién ciru
Chuing tdi st dung cac phwong phap nghién ctru sau dé giai quyét cac nhiém vu da dé ra:
- Phuong phap doc va phan tich tai liéu [5].
- Phuong phap quan sat su pham [5].
- Phuong phap thng ké [5].
2.2 Céc tir viét tit

PH CNTP TP.HCM | Pai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh phé H6 Chi Minh
GDTC Gido duc thé chét
HSSV Hoc sinh sinh vién
SV Sinh vién
TB Trung binh
TBCHT Trung binh chung hoc tap
TDTT Thé duc thé thao
ThS Thac sy
TT GDQP-TC Trung tdm Giéo duc qudc phong va Thé chat

3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. Thuc trang mdn hec gido duc thé chat tai truomg Pai hoc Cong nghiép Thuc pham
Thanh pho Ho Chi Minh tir nam hgc 2012-2013 dén nay
3.1.1. Chuwong trinh mon hec

Mon hoc gido duc thé chét tai Truong Dai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh phd Ho
Chi Minh c6 thoi lugng mdn hoc 1a 150 tiet (5 tin chi) dugc chia lam 3 hoc phan. Chuong trinh
dugc thuc hién giang day trong 2 nam hoc dau tién cua sinh vién [7].
3.1.2. Pon vi phu trach mén hec

Hién nay, mon hoc nay duoc quan Iy bsi Trung tam Gido duc quoc phong va Thé chat do
bo mdn Giao duc the chat truc tiep giang day. Doi ngii can bg giang vién trong b mon bao
gom 13 nguoi trong d6 ¢6 11 thac sy va 2 ctir nhén [7].
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3.1.3. San béi va dung cu tap luyén

Hién nay Truong phai thué san ¢ pham vi ngoa}i truong dé phuc vu mén hoc nay.‘ Dung
cu tap luyen con it, chat lwong chua dam bao (chu yeu la tap trung vao mon bong chuyen con
cac mon khac thi chua c6 sy quan tam dau tu phu hop).
3.1.4. Két qua hoc tap caa sinh vién.

Bdng 1. Két qua hoc tap mén GDTC 1

Nam hoc
o ong %
Phan loai két qua 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Gioi 409 301 312 1022 7.3
Kha 1467 1355 1.075 3897 279
Trung binh 1860 2290 1.409 5559  39.8
TB yéu 759 936 563 2258  16.2
Kém 412 493 311 1216 8.7
Tong: 13.952
Bdng 2. Két qua hoc tap moén GDTC 2
Nim hoc Tong %
Phan loai két qua 2012-2013 2013-2014 2014-2015
Gioi 783 304 291 1378 8.7
Khé 2017 1345 1489 4851 305
Trung binh 1817 1628 1739 5184 32.6
TB yéu 797 738 899 2434 30.5
Kém 652 630 755 2037 8.7
Tong: 15.884
Bdang 3. Két qua hoc tap mon GDTC 3
Nim hoc Tong %
Phan loai két qua 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Gioi 184 174 110 157 625 5.6
Kha 903 992 837 1257 3989 355
Trung binh 792 952 901 1743 4388  39.1
TB yéu 283 294 299 577 1453 129
Kém 89 142 200 343 774 6.9
Téng: 11.229
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Bdng 4. Thong ké két qua hoc tap mén GDTC

GDTC1 GDTC2 GDTC3 Téng %
Gioi 1022 1378 625 3.025 7.4
Kha 3897 4851 3989 12737  31.0
Trung binh 5559 5184 4388 15131  36.8
TB yéu 2258 2434 1453 6145 15.0
Kém 1216 2037 774 4027 9.8
Téng: 41.065
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Hinh 1. Ty 1& phan b két qua hoc tap ¢ cac hoc phan GDTC
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Kém 9.8% Gioi 7.4%

TB yéu 15.0%
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= Gidi

® Kha
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B Kém

Trung binh 36.8%

Hinh 3. Ty 1& phan b két qua hoc tap mon GDTC

Bdng 5. Do chénh léch két qua xép loai hoc tap gitra hoc phan GDTC 1 va TBCHT

GDTC1 TBCHT D¢ chéch léch

Gioi 7.3 7.4 0.04
Kha 27.9 31.0 3.09
Trung binh 39.8 36.8 -3.00
TB yéu 16.2 15.0 -1.22
Kém 8.7 9.8 1.09

50%
40%
30%
—+—GDTC1
20% —=—TBCHT
10%
0 7.4% W 7.3%
0% T T T T 1

Gidi Kha Trung binh  TByéu Kém

Hinh 4. So sanh két qua TBCHT véi két qua xép loai hoc tap hoc phan GDTC 1
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3.1.5. Ban vé két qua hoc tap mén GDTC ciia sinh vién treong PH CNTP TP.HCM
3.1.5.1. Thao luan

Nhin chung, két qua hoc mén GDTC di phan nao phan anh duoc thyuc trang suc khoe, thé
luc cua sinh vién truong DH CNTP TP.HCM trong giai doan tir nam 2012 den 2016. Co the
thay rang da so ket qua hoc tap nam trong mue “Kha” va “Trung binh” trong d6 mue “Trung
binh” chiém ty 1€ cao nhat (36.8%); sinh vién c6 ket qua xep loai hoc tap dat loai gioi chiem ty
1€ thap nhat (7.4%); ty 1€ sinh vién dat loai “Trung binh”, “TB yeéu” va “Kém” chiém trén 50%
(62.6%) cho thay tinh trang suc khoe, the luc cua sinh vién truong DH CNTP TP.HCM la rat
yeu. (hinh 3).

So sanh két qua cua 3 hoc phan GDTC 1, 2, 3 ¢6 thé nhan thay 1 diéu la ty ¢ phan b két
qua hoc tap tuong d6i gidng nhau (hinh 2) diéu nay phan anh rang trong qué trinh hoc tap mén
nay, sinh vién khong cé hoic c6 nhung rat it sy nd lyc trong hoc tap, rén luyén suc khoe.

Su dao dong 1én xuong,cac két qua xep loai hoc tap glu:a cac hoc phan khong tuap theo
quy luat tap luyén, so sanh ket qua xep loai hoc tap & hoc phan GDTC 1 véi ket qua xep loai
TBCHT (hinh 4) cho thay cac chi so co sy dao dong theo chi€u hudéng tot nhung do chénh léch
khong dang ke thé hién rang: sinh vién khong c6 hodc c6 nhung rat it sy rén luyén thuong
Xuyén, thiéu quan tim dén viéc cham soc stc khoe. Chu yéu la hoc dé qua mén la dugc. [3,6]

3.1.5.2. Nguyén nhén

Qua qua trinh phan tich, danh gia céc chi s6 két hop voi quan sat thyc tién, ching toi da
xéac dinh mot sb yéu to 1a nguyén nhan 1am cho mén hoc nay khong dat hiéu qua cao. Bao gom
2 nhom nguyén nhén sau:

* Nguyén nhén khéch quan:
— Co s6 vat chat chua biao dam cho nhu cau day va hoc (khong chu dong dugc san bai,
trang thiét bi dung cu con thiéu, chat lwgng chua cao);
— Lamdn hoc ngoai troi nén chiu anh huang caa khi hau, thoi tiét;
— Thoi lugng, thoi gian danh cho mén hoc chua phu hop;
—  Mat do 16p day, si s 16p dong trong khi san bai con han ché;
— Sinh vién con thiéu y thirc tu giac trong hoc tap mén, rén luyén mén GDTC.
* Nguyén nhan chu quan:
— Nbi dung chuong trinh con don diéu, thiéu cap nhat, thiéu d6i méi gy nham chan
cho sinh vién;
— Tai liéu, dung cu, phuong phép, ndi dung giang day con mang nang tinh ly thuyét
don diéu, lac hau, cham cai tién;
— Hoat dong ngoai khéa, cong tac phong trao, t6 chirc thi dau, tham gia giai thé thao
C4C cap con yéu.
3.2. Giai phap va kién nghi
3.2.1. Cac giai phap
D¢ khic phuc tinh trang mon hoc GDTC dat hiéu qua kém, chling t6i manh dan dua ra
mot SO giai phap sau:
+ Do6i méi noi dung churong trinh mén hoc, phuong phép danh gia theo xu huéng hién
dai “hoc ma choi, choi ma hoc”, chu yéu 1a giéi thiéu, giang day, huong dan cho sinh Vién cac
mon thé thao thiét thyc (boi 16i, vO thut...), phu hop voi nghé nghiép, s& thich, nhu cau (bong

da, bong chuyen cau 16ng, thé hinh, aerobic...) tao diéu kién cho sinh vién c6 co hdi tiép xuc
VGi cac mon thé thao quan chang.

+ Phdi hop chat ché véi Doan Thanh Nién, phong Cong tac Hoc sinh — Sinh vién, tang
cuong cbng tac tuyén truyen rén luyén suc khoe, tao san choi, hoat dong ngoai khéa cho sinh
vién toan truong (lay giang vién lam nong cot)
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+ Thudng xuyén trao doi kién thirc, nang cao chuyén mén, ting cuong cdng tac nghiép
vu cua c4c giang vién thuoc TT GDQP-TC nham dap tng nhu cau thuc tién.
3.2.2. Ban veé cac giai phap

Truong DH CNTP TP.HCM khéng phai 1a mot truong chuyén nganh vé thé thao. Chinh
Vi vay cong tac tuyén truyén va giéo duc vé rén luyén sac khoe cho sinh vién gap rat nhiéu kho
khan. Pa sb cac em sinh vién khong duoc tiép xtc nhiéu vai cac mon thé thao, tham chi 1a chwa
tung choi 1 moén thé thao nao bao gio. Chinh vi vay viéc tao san choi cho cac em trong gio hoc
GDTC, gilp c4c em c6 tdm |y thoai mai, dwa cac em tiép can véi cac mdn thé thao quan ching
la viéc hét sirc can thiét. Noi dung chuong trinh giang day can phong phu, da dang, tranh su
tring 1ap vei cac ndi dung co ban ma cac em da duoc hoc & cac cap dudi (noi dung giang day
GDTC ¢ cac cap phd théng chii yéu 1a méon Dién kinh: chay, nhay, ném, diy.. .). Co nhu vay
méi gay duoc su td mo, tao dugc sy quan tdm, hiing thli ciia cac em sinh vién ddi vai mon hoc
nay.

O d6 tudi 18, cac em sinh vién da co quyen tu quyét, vi vay chiing ta khong thé ap budc,
bit budc cac em nhu ¢ dudi phd thdng ma can phai lam cho cac em hiéu y nghia, tac dung cua
viéc tap luyén thé duc thé thao ddi véi ban than minh. Ngoai viéc thuong xuyén tuyén truyén,
van dong chang ta con phai tao san choi, hudng din dé cac em tham gia tap luyén thé thao duoc
an toan, 1anh manh, dang muc dich va nhu cau caa cac em. Tham chi chinh ban than ching ta
con phai thuc hién viéc rén luyén stc khoe trudc dé 16i kéo, khudy dong phong trao, 1am guong
cho c&c em noi theo.

Pé dap tmg dugc nhu cau to 1on Ay doi hoi phai ¢6 mot luc lwgng huan luyén vién, huéng
dan vién nhiét tinh, giau kinh nghiém, phai am hiéu vé cac mén thé thao. Luc luong giang vién
GDTC ctuia TT GDQP-TC ¢4 loi thé 1a tudi doi con tré (dudi 40), ¢ trinh d6 cao (11 thac s§/13
giang vién), mdi ngudi lai c6 mot chuy&n mon riéng biét s& 1a mot wu thé khong nho dé thuc
hién cong tac huan luyén va giang day cho cac em sinh vién. Tuy nhién, xa hoi ngay cang phat
trién, véi su tién bo khong nging caa khoa hoc thi viéc thuong xuyén trau doi kién thirc, nang
cao chuyén mén, ting cuong cdng tac nghiép vu la viéc khong thé thiéu. Va can hon hét 1a su
tam huyét véi nghé, dé gidp cho thé hé tré c6 mot “tri tué minh man trong mot than hinh cuong
trang”.

3.3.3. Céc kién nghi

Pé thyc hién duoc céc giai phap trén, ching téi manh dan dé xuat mot sb kién nghi véi
Nha truong dé cai thién hiéu qua mén hoc GDTC:

- Mgt 1a: Tumg budc cai thién co s¢ vat chat, mo rong khong gian, dau tu c6 trong tam
trong diém cho mén GDTC. Nghién ciru sap xép thoi lugng mdn hoc tir 1 budi/tuan thanh 2-3
budi/tuan tao diéu kién tap luyén thudng xuyén cho sinh vién trong thoi gian hoc tap gitp nang
cao hiéu qua tap luyén.

- Hai l1a: Tao diéu kién thuan lgi cho bo mén GDTC khi thyc hién d6i méi chuong trinh
giang day theo hudng mé rong. Nang cao quyén loi cho céc giang vién GDTC khi tham gia cac
chuong trinh, phong trao, hoat d6ng ngoai khoa.

- Ba la: Cho phép thanh Iap cac cau lac bo thé thao ngoai khda, hd trg san béi, kinh phi
hoat dong (cd thé tranh thu ngudn kinh phi xa hoi hda), xay dung cac doi tuyén thé duc thé thao
tham gia céc giai thé thao sinh vién./

4. KET LUAN
—  Bai viét da néu duoc thuc trang, két qua mon hoc GDTC tai Truong BH CNTP TP.HCM
trong gia doan tir nam hoc 2012-2013 dén nay.
— Chung t6i da phan tich va xac dinh dugc cac nguyén nhan lam giam hiéu qua cua mon
hoc GDTC bao gom 2 nhom nguyén nhan chinh Ia nguyén nhan khach quan va nguyén
nhéan chu quan.
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— D¢ cai thién két qua va nang cao hiéu qua mén hoc ching t6i da dwa ra 3 nhom giai
phap va néu Ién 3 kién nghi.
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NGHIEN CUU MOQT SO PHUONG PHAP POl MOI PANH GIAKET
QUA HQC TAP TAI TRUONG PH CONG NGHIEP THUC PHAM TP.
HO CHI MIMH

Nguyén Thi Hong Thao
Khoa Cong nghé Thong tin, Truong DH Céng Nghiép Thuc Pham TP.HCM
Email: thaonth@cntp.edu.vn

TOM TAT

Pé dam bao chat liwong dao tao, ching ta phdi quan tam dén nhiéu yéu té trong sust qua
trinh ddo tgo. Trong dé, dinh gid két qua hoc tdp 1a mét khau khong thé thiéu trong qué trinh
day hoc, bdi vi n6 1a khau cudi cing khdng nhitng danh gia do tin cay két qua hoc tdp cua qué
trinh day va hoc ma con co tac dung dieu tiét tre lai hét sirc manh mé dai véi qud trinh dao tao.
Pong thoi né cé tac dong lém dén viéc nang cao chdt lirong dao tao. Trong gidi han bai viét
nay, ti chi gidi thiéu mét sé phuwong phdp doéi méi danh gid két qua hoc tdp tai Trieong Pai
hoc Cong nghiép Thyc pham TP.HCM. Tly vao muc tiéu mdn hoc cu thé, nguoi giang vién sé
dea ra phwong phdp danh gid két qua hoc tdp dé dat muc tiéu dy.

1. THUC TRANG DANH GIA KET QUA HQC TAP TAI TRUONG DPAI HQC CONG
NGHIEP THUC PHAM TP.HCM

Két qua hoc tap cua cac hoc phan dugc danh gia theo thang diém 10 véi cac diém bo
phan nhu sau:

- Panh gia qua trinh: 30% (Thao luan theo nhom, tiéu luan, khac ...);

- Piém thi két thic hoc phan: 70%.

Tuy nhién véi cach danh gia hién nay, chi 1a cdch danh gia truyén thong chua (ing dung
dénh gia vao elearning, Truong chua c6 quy dinh thong nhat, nén thuong cac giang vién thuc
hién theo nhiéu cach, pho bién nhu cac truong hop sau:

Céch danh gia diém qua trinh theo thang diém 10 véi ti 1 nhu sau:

Truong hop | Chuyén cin Tham gia thao luan Thuyét t’r‘lnhA(tiéu luan) K!ém tra
ca nhan/ nhom theo ca nh&n/ nhom gitra Ky
1 100%
2 30% 70%
3 10% 20% 70%

Céch danh gia diém thi két thlic hoc phan theo thang diém 10:

Truong hop Hinh thirc thi
1 Thi viét(tu luan, trac nghiém, tu luan + trac nghiém)
2 Thuc hanh

Thoi gian thi: Cac hoc phan cuing sé tin chi chua thong nhat thoi gian thi
Hinh thuc thi: Chi yéu 1a thi viét (theo phuong phép truyén thong)
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2. GIAI PHAP

2.1. Panh gia viéc hoc cia sinh vién theo cip d§ chwong trinh, nganh, chuyén nganh dao

tao, mon hoc

2.1.1. Nhirng thay doi theo cip dd chwong trinh do tao
- Cac danh gié mon hoc va chuong trinh dao tao Cénvthiét phai dua vao viéc danh gia
ket qua hoc tap ¢ dau ra caa sinh vién nham gitp ho phat trién lién tuc.
- Quan trong la nho vao két qua dénh gia két qua hoc tap cua sinh vién ma céc nha
hoach dinh chuong trinh dao tao cé thé cai tién chwong trinh va giang vién c6 thé diéu chinh dé

cuong mon hoc.

2.1.2. Chuén dau ra é cip a6 moén hoc
- Chuén dau ra & cip do mdn hoc mo ta nhing gi ma hoc vién c6 thé thuc hign c6 lién
quan dén céc két qua hoc tap nhu la két qua caa cac hoat dong day va hoc.
+ Gilp giang vién biét rd nhirng két qua ma sinh vién phai dat duoc;

+ + + +

Giup giang vién chon ra cac hoat dong day, hoc va danh gia thich hop;

Lam rd cho sinh vién vé nhiing gi ma ho nén hoc trong mén hoc nay;

Gilp giang vién giao tiép véi nhitg nguoi bén trong va ngoai chuong trinh;
Pam bao mot chién luoc va phuong phap danh gia thich hop s& duoc sir dung.

2.1.3. Céc ky thuat danh gia & cap dd trudng va chwong trinh dao tao

Luan van/ do an
tot nghiép

|

Cac tiéu chi danh
gid theo Fubrics

™

Cac bai kiém tra

kién thirc va ki nang Céc bai kiém tra

/ "\

H6 so ngudi

chuyén mon, chuyén

Cac ki thi chirng
chi

Danh gid cua

cong ty/nguoi

Bdng 1. M ta qui trinh hoc va danh gia & cap d6 mon hoc

Két qua hoc caia sinh vién/ Chuén diu ra

Phwong phap danh gia

C6 kién thuc vé cac van dé duong thoi -

Luan van/ dd an tét nghiép
Cac bai kiém tra kién thtrc tong quat

dao duec.

C6 hiéu biét vé trach nhiém nghé nghiepva | -

Dénh gia clia cong ty/ ngudi hudng dan
Hb so ngudi hoc

Co khd nang sur dung cac phuong phap, khai | -
niém, ly thuyét trong tinh huong mai -

Luan van/ do an tét nghiép

Panh gia cia cong ty/ ngudi hudng dan
Céc bai kiém tra chuyén mon, chuyén
nganh

Hb so ngudi hoc
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Két qua hoc ciia sinh vién/ Chuén dau ra Phuwong phép danh gia

Kha nang st dung k¥ thuat, Ky nang va cac - Céc bai kiém tra kién thirc/ k§ nang

cong cy hién dai can thiét déi vsi thuc tién - Panh gia cua cong ty/ ngudi huéng din

khoa hoc may tinh - Hb so ngudi hoc

- C4c ti€u chi danh gia theo Fubrics

2.1.4. Panh gia m¢t mon hoc

- Phan déu (first section): dat van d&/cau hoi. Phan nay yéu cau sinh vién phai tim tai ligu
doc ¢ nha/trude khi den I6p thao luan. Trén 16p, sinh vién dugc chia nho ra va thao luan nhiing
gi ho hiéu tur tai liéu.

- Céc phan giira: la phan chinh ciia mén hoc . Cac phéan nay thuong bao gom céc hoat
dong nhu sinh vién lam bai tap, lam viéc trong phong thi nghiém/lab/may tinh nham gitp cho
ho cé thé giai quyét cac van de dat ra tur dau.

- Phan cudi (last section): viét/trinh bay két qua/tra 1oi cac cu hoi. Phan cudi cho phép
sinh vién c0 thé rap noi tat ca nhirng gi ma ho tim hiéu/kham pha lai v&i nhau dé tra loi cac cau
hoi. Phuong phap/ky thuat danh gid: tiéu luan, thi€t ke mot san pham, trinh bay mét bai trinh
chiéu hay tham gia vao cac hoat dong chuyén mon...

Pua ra cac chuan dau ra & cip d6 mon hoc

Ta c6 thé két hop cac chuan dau ra nay vao mét bai danh gia, vi dy mot bai thuyét trinh
nhom véi cac tai li¢u dinh kém bao gobm vigc trinh bay cua ca nhan ve vai tro cua moi ca nhan
trong cbng viéc cua nhdm. Ba chuan dau ra co thé dat duoc trong mot bai tap danh gia. Ta
ciling c6 thé can céc bai tip danh gia riéng biét cho moi chuan dau ra.

Céc ky thuat danh gia viéc hoc cuia mot mén hoc:

A 2 . Bao cdo dv an va
Bai tap ¢ nha i

thi nghiém Cac bai thi viét va
\ van dap
Thao luan, trinh Quan sat cac
ay va cac ki thi —
bgy acac t > thanh tich dat
van dap trén 16p /

Tu danh gid va
Cac bai bao va danh gid ban cung
cac ho so céng viéc

2.2. Cach danh gia

Can thng nhat diéu chinh lai cach danh gia diém qua trinh:

- Panh gia tinh chuyén can cia sinh vién (10%).

- Panh gia tinh than tham gia cua sinh vién trong cac tiét hoc va cac gio thao luan giang
Vvién dya trén co so sinh vién ty nghién ctu va trinh bay y kién trong buoi thao luan. (10%).

- Danh gia két qua kiém tra giira ki, giang vién c6 thé thuc hién theo nhiéu cach khac
nhau: Kiém tra nhi€u lan trong qua trinh hoc vei thoi gian va hinh thuc thich hop nhu: cho sinh
vién lam trén giay, lam tiéu luan ca nhan hay nhom hoac thuyét trinh theo van dé cia mén hoc.
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Viéc kiém tra nhu vay s& gilp giang vién hiéu dugc trinh do hoc tap cua sinh vién va gitp sinh
vién tich cuc hon trong hoc tap (20%->30%).

- St dung da dang cac phuong phap danh gia két qua hoc tap (truyén théng két hop véi
g dung elearning) nhu: quan sat, viét, van dap, kiém tra thuc hanh.

2.2.1. Phuwong phap quan sat
Quan sét sinh vién trong tinh hudng gia dinh va trong tinh hudng tu nhién dé thu thap
thong tin dé danh gia thai do caa sinh vién.
Ung dung vao Elearning:
- Hinh thuce t6 chirc:
+ Xay dung dién dan, chat, chat room dé trao doi % kién;
+ Giang vién dua dé tai, phan nhom cho sinh vién;
+ Giang vién dua cau hoi 18n didn dan yéu cau céc sinh vién tra 15i;
+ Cac sinh vién cung thao luan chung mot van dé dé tim ra cach giai quyét.
- Giang vién danh gia:
+ Thoéng qua sb luong bai viét phan hoi, noi dung phan hoéi, cach phan hdi, sé lan
cam on;
+ Thoéng qua hd so hoc tap dién tir (e-portfolio).
2.2.2. Phwong phap viét
Trdc nhiém khach quan
Str dung cho cac ki kiém tra giira ki, cudi Ki.
Ung dung vao trac nghiém online:
- Hinh thirc t6 chic:
+ Xay dung ngan hang cau hoi dé thi.
+ Phan mém quan ly:
= Upload ngén hang cau hoi vao CSDL;
» Phén phat bai thi qua mang internet.
+ Hinh thaec thi tap trung hoac ban tap trung.
- Giang vién danh gia:
+ Dua vao két qua tra 1oi cua sinh vién.
Tu lugn
- Sir dung ngay trong ltc giang trong thoi gian ngan;
- Sir dung dinh ky, cudi ky;
- Sinh vién dién dat kién thirc k¥ nang ra giay theo thoi gian 4n dinh.
Ung dung vao elearning:
- Hinh thirc t6 chic:
+ Giang vién dua ra bai tap, tiéu luan trén dién dan.
+ Giang vién dua ra thang danh gia cu thé cho cac bai tap thyc hién.
+ Céc sinh vién nop bai tap thuc hién qua email hoac dién dan.
- Giang vién danh gia:
+ Dua vao thang danh gia cho cac bai tap thuc hién.
2.2.3. Phwong phap vin dap
Kiém tra hodc xac dinh mic d6 hiéu bai dudi dang dit ra nhitng cau hoi dé hoc sinh tra
loi.
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Ung dung vao elearning:
- Hinh thirc t6 chic:
+ Thong qua cac cong cu cho phép chat voice nhu Y.M, Skype, video conference
(c6 thé van dap tap trung).
+ C6 thé kiém tra theo c& nhan hoic dong loat.
- Giang vién danh gia:
+ Danh gia qua noi dung cau tra loi, cach tra loi cua sinh vién.
2.2.4. Phwong phap thuc hanh
Dénh gia thao tac thuc hanh va san pham lam ra cua sinh vién.
Ung dung vao elearning:
- Hinh thtc t6 chuc:
+ Giang vién dua ra bai tap thuc hanh \(a y&u cau sinh vién thuc hién céc thao tac
va tao ra san pham thong qua phan mém mé phong.
+ St dung chia s¢ man hinh (Screen Sharing) hoac video conference.
- Giang vién danh gia:
+ Dua vao san pham duoc tao ra bai sinh vién.

3. KET LUAN

Panh gia két qua hoc tap 1a mot khau quan trong trong qua trinh dao tao. Viéc kiém tra
danh gia két qua hoc tap khéng chi nham muc dich danh gia két qua qua trinh hoc tap cia ngudi
hoc (sinh vién) ma con 1a ngudn thong tin nguoc (phan hoi) gitip nguoi day (thay) nam bat dugc
chat lugng, phuong phap cua viéc giang day dé tir d6 ¢6 nhitng diéu chinh thich hop cho cong
tac giang day cia minh. Nhu vay viéc danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc c6 méi quan hé
chat che véi viéc giang day cua nguoi thay. Tuy nhién, lam thé nao dé viéc danh gia két qua
phan anh trung thuc, chinh xéac, day du nhitng kién thire ma ngucl hoc tiép thu duoc va lam thé
nao dé co6 phuong phap danh gia két qua hoc tap thich hop van la nhitng diéu ma cac nha quan
ly gido duc, cac nha gido quan tam.

banh gia truyen thong két hop véi elearning la sy bo sung hoan hao gitip nguoi day cling
nhu nguoi hoc gan két nhitng kién thuc, ki ning duoc hoc trong truong véi cudc séng thuc,
gitp ngudi hoc ¢b ¥ thirc hon vai nhitng nhiém vu ma ho s& phai thyuc hién khi tét nghiép. Qua
trinh day hoc trong truong ciing nhd d6 ma trd nén séng dong hon, giang vién s& tim toi, sang
tao hon dé tim ra cac bai tap hay, hd trg sinh vién thuc hién céc nhiém vu d6. Sinh vién s& khét
khao hon trong qua trinh tiép nhan tri thiic, rén luyén ky nang dé 1am mot viée co y nghia hon
ngay tir khi con trén ghé nha truong.
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PHUONG PHAP PANH GIA KET QUA HQC TAP THEO HUONG TIEP
CAN NANG LUC - AP DUNG MON HQC CO SO DU LIEU TAI KHOA
CONG NGHE THONG TIN TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP THUC
PHAM TP.HCM

Nguyén Thi Pinh
Khoa Céng nghé Théng tin, Truong PH Cong nghiép Thic pham TP.HCM
Email: dinhnt@cntp.edu.vn

TOM TAT

Pdnh gid két qua hoc tap 1a mét trong nhitng khau rdt quan trong trong qué trinh day
hoc, dé la qua trinh thu thap thong tin, phan tich va xuz 1y thong tin, giai thich thuc trang viéc
dat muc tiéu giao duc, tim hiéu nguyén nhdn, dwa ra nhimng quyet dinh su pham giup sinh vién
hoc t@p ngay cang tién bg. B6 GD&PT di c6 nhiéu giai phap nham cdi tién viéc kiém tra, danh
gia két qud hoc tdp ciia sinh vién trong cdc truong dai hoc bude ddu dd c6 chuyén bién tich
cuc, song két qua dat dwroc van con han Che chwa hirdng dén phwong phap danh gid theo hu"ong
tiép cdn ndng luc sinh vién. Trong bai viét nay, téi xin dé cdp dén phwong phap danh gia két
qud hoc tdp sinh vién theo hwéng tiép cdn nang lue, dong thoi dé xuat mét so gidi phap ap dung
phu’o’ngphap danh gia két qua hoc tdp mén co so dit lidu tai khoa Cong nghé Thang tin nham
g6p phan nang cao chdt lwong cho viéc day va hoc mén hoc nay.

1. PAT VAN PE

Ngay nay, nhu cau xa hoi hoa ngay cang cao doi hoi sinh vién sau khi tot nghiép phai van
dung dugc nhing kién thirc da hoc & Truong vao cong viéc thuc té. C4c nha tuyén dung ciing
lubn ludn dé cao cac (g vién phat trién tét cac k§ nang mém va van dung no linh hoat trong
cong viéc. Do @06, danh gia két qua sinh vién khi tét nghiép khong nhitng thé hién bang nhiing
diém s ly thuyét ma phai két hop véi nhiéu hinh thac kiém tra thuc hanh khéc nhu van dap,
giai quyét tinh hudng c6 van dé, thao luan nhém, 1am viéc nhom, tiéu luan, bao céo va thuyét
trinh trude dam dong, danh gia k¥ ning mém. .. dé thé hién nang luc chinh xac caa sinh vién.
Trong d6 danh gia két qua hoc tap sinh vién theo hudng tiép cin ning luc 1a mét trong cac
phuong phap dang dugc cac truong dai hoc quan tim hang dau dé tién toi hoan thién va dap
rng nhu can hién dai cua xa hoi.

Thyc ti&n cho thay, viéc tiép thu kién thirc, rén luyén k§ ning, hinh thanh théi do cua sinh
vién chi tr¢ thanh c6 ¥ nghia khi n6 duoc phdi hop, két ndi tre thanh nang luc giai quyét mot
cach c6 hiéu qua céc tinh hudng dit ra trong nhiém vy hoc tap, lao dong, 1am viéc va cudc sbng.

Tai sao phai danh gia két qua hoc tap sinh vién theo huéng tiép can nang lyc. Ngay 01
thang 11 nam 2013, Ban chap hanh Trung wong Pang khoa XI da ra Nghi quyét s6 29/NQ-TW
“Vé d6i mai can ban, toan di¢n glao duc va dao tao, dap tng yéu cau cdng nghiép hoa, hién dai
hoa trong. diéu kién nén kinh té thi truong dinh huéng x& hoi chi nghia va hoi nhép quéc té”.
Nghi quyét nay da duoc thdng qua tai Hoi nghi Trung wong 8 khoa XI. Trong phan danh gia
tinh hinh gido duc va dao tao, Nghi quyet da chi ra nhirng yeu kém, han ché 1a: «....chét luong,
hiéu qua gido duc va dao tao con thap so véi yéu cau, ....; con nang ly thuyet nhe thuc
hanh”, Nghi quyét cling chi rd “Viéc xay dung, t6 chuc thuc hién chién lugc, ké hoach va
chuong trinh phat trién gi4o duc-dio tao chua dap ung yéu cau cua xa hoi” [2].

Dé thu hep khoang céch gitra dao tao nhan luc trong cac truong dai hoc vai yéu cau cua
thi trudng lao dong thi can thiét phai d6i méi tir viéc xay dung noi dung chuong trinh dao tao,
xay dung ndi dung hoc phan dén d6i moi phuong phap giang day va danh gia két qua theo
hudng tiép can nang lyc nguoi hoc.
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Xuat phét tir nhitng yéu cau cap bach vé chat luong nguon nhan luc phuc vu su phét trién
kinh té — x& hoi doi hoi cac trudng dai hoc can nhanh chéng thoat khoi m6 hinh giao duc truyen
thdng, chuyén sang mo hinh gido duc theo dinh hudng tlep can nang luc sinh vién, chuyén tir
viéc trang bi kién thire sang phat trién toan dién pham chat va nang luc sinh vién. Nghia 14 phai
thay d6i quan diém, tu duy, muc tiéu day hoc: tir chd chi quan tdm téi viéc sinh vién duoc gi
dén chd quan tam tai viéc sinh vién 1am duoc céi gi qua viéc hoc [8].

Ddi méi hinh the, phuong phép thi, kiém tra va danh gia két qua hoc tap theo hudng tiép
cén nang luc ngudi hoc; két hop danh gia cd qua trinh v6i danh gia cudi hoc ky, cudi nam hoc
1a diéu can thiét. Trong pham vi bai viét, tac gia s& tap trung vé phuong phap danh gia két qua
hoc tap cua sinh vién theo hudng tiép can nang luc duoc ap dung cu thé cho mon hoc co s& dit
liéu 6 Khoa Céng nghé Théng tin (CNTT).

2. THUC TRANG CAC PHUONG PHAP PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA SINH
VIEN CHO MON HQC CO SO DU LIEU O KHOA CNTT

Hién nay Truong Pai hoc Céng nghiép Thuc pham TP. HCM dao tao theo hé thong tin
chi nén cac phuong phap danh gia két qua hoc tap sinh vién theo quy ché dao tao tin chi ciia Bo
GD&DT nhu kiém tra thuong xuyén, kiém tra gitra hoc ky va kiém tra cudi ky vai cac hinh
thire nhu tu luan, tric nghiém khéach quan, van dap, tiéu luan, bai tip nhom, ... Do d6, mén co
so dir liéu cling duoc danh gia theo phuong phap huéng kién thirc, ki nang véi cac hinh thirc
thi va kiém tra nay. Kinh té hoi nhap, nha trudng ciing dang trong thoi ky d6i mai dé theo nhip
cac nudc phat trién trén thé gidi néi chung theo xu huéng hién dai hod, trong d6 cac nudc tién
tién da ap dung phuong phap danh gia két qua hoc tap sinh vién theo hudng tiép can ning luc
ma truong ching ta cling dang hudng dén.

Nhiing thanh té co ban dé tao nén ning lyc la kién thirc, ki nang va thai do nhung khong
thé hiéu don gian rang ning lyc 1a sy gop lai cua cac thanh té nay. Piém chung cua cac cach
phét biéu vé khai niém ning lyc chinh 1a kha ning van dung kién thuc, ki nang va thai do dé
giai quyét mot tinh hudng co thyc trong cudc song. Nang luc ciia ngudi hoc ¢6 thé chia thanh
hai loai chinh: nang luc chung va nang luc cu thé, chuyén biét:

Ning lyc chung 1a ning luc co ban, thiét yéu dé con ngudi ¢ thé séng va 1am viéc binh
thudng trong xa hoi. Nang luc nay duoc hinh thanh va phat trién do nhiéu mén hoc, lién quan
dén nhiéu mon hoc. Pay 14 loai ning lyc duoc hinh thanh thudng xuyén trong qua trinh hoc tap.

Nang lyc cu thé, chuyén biét 1a ning luc riéng duoc hinh thanh va phét trién do mét linh
vurc, chuyén mén nao d6. Pay la dang ning luc chuyén sau, gop phan gitip con ngudi giai quyét
cac cbng viéc chuyén mén trong linh vuc cdng tac hep ctia minh.

Nang lyc chi c6 thé thay dugc khi quan sat hoat dong cua sinh vién & céc tinh hudng nhat
dinh. Nang lyc dugc hinh thanh khéng chi trong qua trinh hoc tap tai truong ma ca ngoai treong
va xa hoi.

Panh gia két qua hoc tap cua sinh vién theo hudng tiép can ning lyc cha truong giup
ngudi hoc khong chi biét hoc thudc, ghi nhé ma con phai biét 1am théng qua céc hoat dong cu
thé, sir dung nhirng tri thirc hoc duoc dé giai quyét cac tinh hung do cudc séng dit ra.

Hién nay mén co s dit liéu dugce danh gia gdm cd 3 thanh phan diém sb: 20% tiéu luan,
30% kiém tra giita ky va 50% thi hét mon. Hinh thic thi, kiém tra gdm thi viét tu luan cho bai
kiém tra gitra ky va cudi ky. Noi dung bai thi giira ky va hét mon kién thuc rai déu sudt chuong
trinh mén hoc. Riéng diém tiéu luan thi sinh vién 1am nhiéu bai kiém tra ngan, mai bai lam
khoang 45 phiit tai I6p dugc giang vién chim diém phan hoi két qua va tinh trung binh véi diem
chuyén can, diém phat biéu xay dung bai. O diy giang vién ciing quy dinh néu sinh vién nao
c6 phéat biéu xay dung bai trong gio hoc thi dugc tinh diém cong cho phan diém tiéu luan. Nhu
vay chlng ta thay rang, véi phuong phap danh gia két qua hoc tap cia sinh vién nhu thé nay
chua hudng dén danh gia nang lyc sinh vién, con dat nang kién thuc Iy thuyét, chua thdy dugc
sinh vién sau khi hoc xong mon hoc nay sé lam duoc gi, tng dung duoc gi trong thyc tién hoic
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sinh vién ciing chua thay duoc tam quan trong cua mon hoc nay déi voi cac mdn hoc sau nhu
thé nao. Sinh vién chi hoc nhiing gi giang vién day tai 16p, viéc tim tai liéu bd tro cho mén hoc
chua duogc phét huy, tham chi sinh vién sau khi 1am bai thi xong chi nhan dwoc diém sé nhung
khéng biét minh 1am nhu vdy ding hay sai, khong nhan dwoc phan hoi két qua. D6i khi co
nhitng sinh vién gioi lam bai theo cach khac ciing khong duoc tuyén duong phat huy nang luc,
sinh vién khong duoc tu do phan bién vé bai lam cia minh. Thoi gian giang day trén 16p chi da
cho giang vién truyén thu kién thic ma chua dua cho sinh vién thuyét trinh nhirng gi minh tim
hiéu dugc. Do d6 danh gia két qua mén hoc nay theo huéng tiép can ning luc 1a diéu can thiét
va cap bach déi vai mdi giang vién day mon hoc nay.

3. AP DUNG PHUONG PHAP DANH GIA KET QUA HQC TAP THEO HUONG TIEP
CAN NANG LUC SINH VIEN TRONG MON HQC CO SO DU LIEU

Danh gia theo hudng tiép can nang lyc nhu 1a mot qua trinh hoc cho phép sinh vién phan
anh ra nhitng suy nghi va ty danh gia sy tién bo caa minh theo muc tiéu hoc tap ca nhan. Khi
do sinh vién khong chi 1a nguoi bi danh gia ma con 1a nguoi tham gia danh gia, giang vién giup
sinh vién tu phan hdi dé biét minh méc 16i, thiéu hoic yéu & diém nao dé diéu chinh hoat dong
hoc cua chinh minh. Panh gia nhu 1a hoat dong hoc tap doi hoi giang vién phai chi dan cho sinh
vién cach thirc danh gia nhu thé nao, sinh vién phai hoc duoc cach danh gia ciia giang vién,
phai biét danh gia 1an nhau va biét tu danh gia, gitp cac em hinh thanh nang lyc tu danh gia,
danh gi4 1an nhau... dé phat trién ning luc tu hoc cia timg sinh vién. Panh gia vé két qua hoc
tap 1a cach giang vién sir dung ching cir d&é xac nhan két qua hoc tap caa sinh vién theo muc
tiéu va chuan da dé ra. Ching ta thir so sanh phuong phap dénh gia theo huéng tiép can ning
lyc va phuong phap danh gia theo huéng kién thirc, ki ning theo cac tiéu chi dugc trinh bay
trong bang sau day:

Bing 1. So sanh giira phuong phéap danh gia theo nang lyc va danh gia theo kién thuc, k§

nang.
Tiéu chi so , . . < , . Y SR
sanh Danh gia theo hudéng nang luc Danh gia theo kien thic, ky nang
Ngit canh - Gian ngit canh hoc tap va cudc séng - Gin vai kién thic, ky nang,
danh gia thuc thai do dugc hoc trong nha
truong.
Noi  dung Nhiing kién thic, k§ nang, thai do ¢ Nhiing kién thic, ky ning,
danh gia nhiéu mén hoc, nhiéu hoat dong giao thai do & mot moén hoc
duc va nhitng trai nghiém cua ban than
sinh vién :trong cu?c song xa h(_)ll. B Quy chuin theo vige nguoi
Quy chuan theo cac muc d6 phat trién hoc ¢6 dat dugc hay khong
nang luc cua ngudi hoc. mot noi dung da duoc hoc
cong Nhiém vy, bai tap trong tinh hudng, béi Céu hoi, bai tap, nhiém vu
cu danh gia canh thyc. trong tinh huong han lam hoac
tinh huong thuc
Thoi diém Panh gia moi thoi diém cua qué trinh Thuong dién ra ¢ nhitng thoi
danh gia day hoc, cha trong dén danh gia trong diém nhat dinh trong qua trinh

khi hoc.

day hoc, dac biét 1a trudc va
sau khi day hoc
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Tiéu chi so

sanh Panh gia theo hudng nang luc Danh gia theo kién thuc, ky ning
Két - Nang luc nguoi hoc phu thuoe vao @@ - Nang luc nguoi hoc phu thudc
qua danh khé caa nhiém vu hoac bai tap da hoan vao so lugng cau hoi, nhiém

gia thanh. vu hay bai tap da hoan thanh
- Thuc hién duoc nhiém vu cang khé, - Cang dat duoc nhiéu don vi
cang phuac tap hon s€ dugc coi la co kien thic, ky nang thi cang
nang luc cao hon. duoc coi 1a ¢6 nang luc cao

hon

Xét vé ban chat thi khong c6 mau thuan gitta danh gia theo hudng tiép can ning luc va
danh gia kién thirc, k§ nang ma danh gia theo hudng tiép can nang lyc dugc coi 1a budc phat
trién cao hon so véi danh gia kién thirc, ky nang. Mudn chirng minh sinh vién c6 nang luc &
mot mic do ndo d6, phai tao co hdi dé ho duogc giai quyét van dé trong tinh hudng, bdi canh
mang tinh thuc tién. Khi d6 sinh vién vira phai van dung nhitng kién thic, ki nang da duoc hoc
& nha treong, vira phai dung nhirng kinh nghiém cua ban than thu duoc tir nhirng trai nghiém
bén ngoai nha truong. Nhu vay, théng qua viéc hoan thanh mét nhiém vu trong bi canh thuc,
sinh vién c6 thé dong thoi danh gia duoc ca nhan thic, ky nang thuc hién va nhiing gia tri tinh
cam cua minh. Mat khéac, danh gia theo hudng tiép can ning luyc khdng hoan toan dua vao
chuong trinh gido duc mén hoc nhu danh gia kién thic, ky nang, béi ning lyc 1a tong hoa, két
tinh kién thtic, k¥ ning, thai do, tinh cam, chuan muc dao duc... dwgc hinh thanh tir nhiéu linh
vuc hoc tap va tir sy phét trién ty nhién vé mat xa hoi cia mot con ngudi [7].

Do d6, c¢6 thé ap dung phuong phap danh gia két qua hoc tap mon co so dit lidu theo
hudng tiép can nang luc can thuc hién céc cong viéc sau:

Xay dung d& cuong chi tiét phai hudng theo tiép can ning lyc sinh vién, ddy 1a mén hoc
co s& nganh nén sau khi hoan thanh xong moén hoc nay sinh vién phai lam duoc gi dé ap dung
cho nhitng mén hoc tiép theo va tng dung duoc gi cho chuyén nganh dao tao. Can b sung
thém phan bai tap thuc té dé sinh vién 1am quen vai cach giai quyét cac tinh huéng thyc.

Do6i méi phuong phap day hoc theo hudng niang luc, giang vién khong con 12 ngudi truyén
thu kién thirc ma phai 1a nguoi khoi goi kién thuc gitp sinh vién tim hiéu, hoc hoi l1an nhau va
xay dung ung dung thyc tién. Giang vién nén cho sinh vién cac bai tap thiét ké dir liéu thuc
quan Iy cac dé an dé sinh vién thiét ké theo ting noi dung mén hoc. Sau khi két thic mén hoc
mdi nhdm phai hoan thanh dugc phan thiét ké co s dit lidu thyc. Giang vién khong nén giang
giai hét thoi gian trén 16p ma nén danh thoi gian cho sinh vién phét huy tinh tu hoc, tu doc tai
liéu va tu nghién ctru tai liéu caa minh.

Do6i méi phuong phap danh gia, khong con to chuc thi gitra ky, cudi ky va kiém tra tai
I6p ma nén hinh thanh cho sinh vién cach lam viéc nhém, tim hiéu kién thirc va trinh bay san
pham sau khi két thiic mén hoc. Nhom nao 1am duoc san pham kho thi nhom dé dugce danh gia
ning luc cao. Nang cao trong sé cho phan diém phét biéu, trinh bay san phim nhém, c6 nhu
vay sinh vién méi tich cuc tim toi, phat trién tu duy dé hinh thanh nang luc tuyét doi.

Panh gia két qua hoc tap sinh vién theo hudng tiép can nang luc 1a mot qua trinh can thyuc
hién dong bo cac khau cua nhiéu bo phan trong nha truong ma trong d6 chung ta can chi trong
nhitng khau quan trong sau day:

Xac dinh hé thong nang lyc: Pay 1a van dé duogc dat ra ngay tur khi xay dung chuong trinh
dao tao. Thiét ké va thuc hién chuong trinh theo hudéng phét trién nang lyc can phai nhat quan
tir hé thong nang lwc, muc tiéu, chuan nang luc, dic diém cua cac ning luc, két qua can dat vé
ndng luc va tiéu chi danh gid cac nang luc.
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Xéc dinh nang luc & ting hoc phan trong chuwong trinh dao tao: Khi xay dung dé cuong
chi tiét hoc phan, ngoai viéc dwa ra muc tidu vé kién thic, ki nang, thai do can thé hién rd méi
quan hé giira ndi dung giang day véi nang luc ma ngudi hoc can dat duoc.

Thiét ké noi dung hoc phan theo huéng tiép can ning luc ngudi hoc: Tir két qua xac dinh
nang lyc & ting hoc phan dya vao yéu cau nhirng kha ning, k¥ ning ma ngudi hoc can dat duoc
dé thiét ké noi dung hoc phan theo timg médun.

Doi méi phuong phap day hoc theo hudng tiép can nang luc ngudi hoc: Khic phuc 16i
truyén thu ap dat mot chiéu, ghi nhé may mac. Tap trung day cach hoc, cach ngh, khuyén khich
tu hoc, tao co s dé sinh vién ty cap nhat va d6i méi tri thuc, ki nang, phat trién ning luc va tu
duy.

D6i méi kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua sinh vién theo huéng tiép can ning luc:
Tir truée dén nay, chung ta thuong chi danh gia sinh vién thong qua kién thire da duoc trang bi.
Dao tao theo hudng tiép can ning lyc thi viéc danh gia sinh vién ciing phai dugc d6i moi. Panh
gia ¢ tirng hoc phan va cdng nhan tét nghiép trén co s kién thic, nang luc thuc hanh caa sinh
vién.

4. PE XUAT GIAI PHAP THUC HIEN PANH GIA KET QUA MON CO SO DU LIEU
THEO HUONG TIEP CAN NANG LUC

Theo tinh hinh co s¢ vat chat va nang luc noi tai Truong, dé dap tmg duoc yéu cau danh
gia sinh vién theo hudng tiep can nang lyc & modn hoc co s¢ dir liéu thuoc khoa Cong nghé
Thong tin thi ching ta can co cac giai phap sau day:

Thi# nhat, trong danh gia két qua hoc tp ¢ nha truong can sir dung nhiéu phuong phap
danh gia khac nhau nhu: thi viét, van dap, trac nghiém, quan sat, lam thi nghiém, trinh bay du
an, tiéu luan... Bac biét 1a chuyén tir danh gia chu trong dén kién thic sinh vién nim duoc sang
danh gia qua trinh, cach thuc sinh vién nam duoc klg:n thirc d6 nhu the nao, chd trong dén ky
nang co ban, nang lyc c& nhan. Kiém tra danh gia nham hudng dén bon yéu to co ban sau:

Phat trién toan dién sinh vién: Kiém tra danh gia phai thé hién ¢ cac mat diec, tri, thé, my,
tinh cam va xa hoi.

Cé biét hoa gido duc: Kiém tra danh gia phai chl trong dén su phan hoa sinh vién, d&én
viéc phat hién nang luc cua tung cé nhan.

Dan chu hoa gido duc: Kiém tra danh gia phai dam bao cong khai, cong bang, dva vao
muc tiéu dat ra tur dau, ton trong su tu danh gia cua sinh vién.

Thyc dung hoa giao duc: Kién} tra danh gia nham huéng dén ning luc thyc tién cua sinh
vién, dé kiém tra khong chd trong den kien thac ly ;huyét, han 1am ma chu trong dén viéc van
dung cac kién thire da hoc vao doi song, nhirng kién thic hiru ich cho cugc song va viéc hoc
tap caa cac em.

Thir hai, nha truong 1a nguoi chiu trach nhiém chinh trong cong tac Kiém tra danh gia
nhung giang vién 1a ngudi truc tiép thuc hién. Xac dinh trach nhiém cao cua ngudi giang vién
trong cong tac kiém tra danh gia, can thuong xuyén boi dudng nang cao trinh do ly luan va
phuong phap kiém tra danh gia theo hudng tiép can nang luc cho doi ngii giang vién.

Thi: ba, viéc doi méi cach kiem tra danh gia két qua hoc tap sinh vién hién nay la mot
viéc lam c6 tinh cap bach. Nha truong pho bien cach danh gia, xep loai sinh vién den cho phu
huynh biét dé c6 sy phoi hgp tot viéc giao duc con em minh.

That tu, viéc danh gia Xep loai dao duc cua sinh vién khong nén qué cang nhac. Trong
danh gia hanh kiém, chang ta can xem xét dén hoc luc, nhung khong qué quan trong dén xép
loai ma la y thire, dong co, thai d6 hoc tap.
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5. KET LUAN

DPbi méi kiém tra danh gia két qua hoc tap theo huong tiép can nang lyuc sinh vién la mot
yéu cau cép thiét dé nang cao chét lugng gido duc n6i chung. Bai viét ndy chi dé cap dén viéc
d6i m6i phuong phap danh gia két qua hoc tap mén co s¢ dit li¢u danh cho sinh vién ndm thir
nhat khoa Cong ngh¢ Thdng tin, mong rang chdng ta c6 nhimg budce tién m¢i trong giang day
va dao tao dé &p dung mo rong cho ca chuong trinh dao tao. Mot sb dé xuat vé kiém tra danh
gia theo hudng tiép can ning lyuc sinh vién duoc néu ¢ trén chic chin chua day du nhung hy
vong gop phan gilp giang vién va nha trudng cai tién khau kiém tra danh gia, tao ra tac dong
tich cuc cho viéc day va hoc dong thoi thuc day viéc d6i méi ndi dung chuong trinh va phuong
phép day hoc phu hop véi yéu cau thy té xa hoi va hoi nhap quéc té.
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THUC TRANG VA GIAI PHAP PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA
SINH VIEN KHOA THUY SAN - TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP
THU'C PHAM THANH PHO HO CHI MINH

Khoa Thity san, Truwong PH Cong nghiép Thuc pham TP.HCM

TOM TAT

Kiém tra, danh gid két qua hoc tdp 1a khau quan trong trong qua trinh day va hoc. Tuy
nhién, thyec té cho thay, kiém tra, danh gid két qua hoc tdp cua sinh vién tai cdc truong dai
hoc chua mang lgi higu qua, chua danh gia chinh xdac nang luc cua sinh vién vé tdt ca cac
khia canh nhw kién thirc, ki ndang va thai dg. Trong bai viét nay, ching i tap trung ban veé
phwrong phdp kiém tra, danh gié va dwea ra mét sé bién phap gop phan déi méi cong tac nay
tai Khoa thiy san - Truong Pai hoc Cong nghiép Thyc pham TP.HCM

Tir khoa: Kiém tra, danh gid, két qua

1. PAT VAN BPE

Van kién Dai hoi Dang CSVN lan thee X1 da chi rd nhiém vu cua nganh gido duc: “Phat
trién nhanh ngudn nhan luc, nhat 12 nguén nhan luc chat lugng cao, tap trung vao viéc doi moi
can ban va toan dién nén gi4o duc quéc dan; gan két chit ché phét trién ngudn nhan luc véi
phat tricn va tng dung khoa hoc, cong ngh¢”. Trong bai nay, ching t6i muon nhan manh
phuong phap kiém tra va danh gia két qua con lac hau, thiéu thyc chat.

C6 nhiéu nguyén nhan dan tai thuc trang nay, mét trong sé d6 bt ngudn tir han ché cua
cong tac ra dé thi, t6 chirc kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua sinh vién tai cac truong dai
hoc Viét Nam. Do d6, d6i méi danh gia két qua hoc tap cua sinh vién cho phii hop véi yéu cau
cua thyc tién nghé nghiép 1a mot viéc 1am quan trong, lam thay doi cach hoc cua sinh vién,
qua d6, nang cao chat luong dao tao.

Trong bdi canh nude ta dang hoi nhap sau rong nhu tham gia khu vuc tu do thwong mai
ASEAN (AFTA), tham gia TPP va hon 10 hiép dinh ty do thuong mai di ky két viéc d6i méi
can ban, toan dién gido duc — dao tao theo chu truong ctia Pang va Nha nude, cac truong dai
hoc nén lay doi méi. Kiém tra danh gia két qua hoc tap 1a viéc 1am can dugc thyc hién dau tién,
hudng dén muc tiéu dao tao sinh vién tt nghiép co thé 1am viéc duoc ngay va lam viéc c6 hiéu
qua.

Viéc cai tién va nang cao chat luong giao duc la van dé cap thiét hién nay cua tat ca céc
trtrong, cac co s ddo tao. Dé cai tién nang cao dugc chat hrong dao tao khong chi tap trung
vao hoat dong hoc tap ciing nhu giang day cua giang vién ma van dé danh gia két qua hoc tap
ciing rat can thiét.

Panh gia hoc tap dugc thé hién qua qua trinh kiém tra va thi thé hién trén bang diém cua
sinh vién. Viéc danh gia mot cach khach quan, nghiém tuc s& 1a dong luc khich 1 sy ¢6 gang
vuon lén cua sinh vién.

Panh gia két qua hoc tap cua sinh vién 1a mot vin dé hét stic quan trong dé danh gia hiéu
qua giang day ciing nhu su tiép thu kién thirc cua sinh vién. Pong thoi gidp gido vién co thé doi
méi phuong phap giang day phd hop, nang cao chat lwong gido duc.

2. THUC TRANG HOAT PONG PAO TAO TAI KHOA THUY SAN
2. 1. Chire nang, nhiém vu dwgc giao

- Gilp Hi€u truong thyuc hién chue nang quan ly va t6 chirc giang day cac moén hoc thugc
chuyén nganh Thay san dam bao chat Iwgng, hiéu qua.
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- Thuc hién ké hoach dao tao, nghién ciu khoa hoc, xay dung ké hoach giang day, hoc
tap, bién soan chuong trinh, gido trinh cac mon hoc do Khoa dam nhan giang day.

- Quan ly va giang day cac chuyén nganh dao tao do Khoa dam nhan cho cac hé dao tao.

- Phét trién cac chuong trinh hop tac quéc té, mé rong lién két dao tao.

- Lam thoi khoa biéu, quan 1y diém cac bo mdn do Khoa truc tiép dao tao. Bién soan
chuong trinh, gido trinh cAc mén hoc cua cac chuyén nganh cho cac hé dao tao.

- T4 chirc cho sinh vién thuc tap tai cac co so san Xuét.

- Lam cac mo hinh hoc vu.

- Tu chiu trach nhiém vé chét luong ddi véi cac chuyén nganh dao tao trudc Hiéu trudng.

- Nhan céc hop ddng tu van, gia cong, nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé.

- Quan I,)'/ toan dién vién chuc va sinh vién trong Khoa, dé nghi khen thuong, ky luat va
cham lo doi song, vat chat, van hoa tinh than cho vién chic va sinh vién trong Khoa.

- T6 chiic cac hoat dong vian nghé, thé duc thé thao va vui choi giai tri cho vién chac va
sinh vién trong Khoa.

- Quan ly va st dung an toan, cé hiéu qua co so vat chat, trang thiét bi ki thuat thuoc
pham vi Khoa phu trach.

- Thuc hién cac nhiém vu céng tac khac do Hiéu truedng phén cong.

2.2. Thuc trang vé hoat ddng dao tao tai khoa
2.2.1. Poi ngii giang vién

- Qui md Khoa con han ché, s6 lwong doi ngii giang vién con it (Cu thé: Tién sy: 2 ty lé:
16,67 %; NCS: 04 ty I¢ 33,33%, Thac s¥: 06 ty I¢ 50 %: Cao hoc 0 ty 1& 0%; Khac 0 Ty I& 0 %)

- Do ngil giang vién cua Khoa Thiy san tuoi doi con tré tir 28-42 tuoi, khoe, nhiét tinh
trong cong tac. Ludn ludn muon cong hién hét minh cho su nghiép dao tao cua Truong, cua
Khoa.

- Chua c6 nhiéu giang vién ciia Khoa c6 trinh ¢4 chuy@n mén cao va kinh nghiém giang
day nhiéu (hién nay Khoa Thuy san c6 04 giang vién dang hoc nghién cuu sinh).

- Giang vién c¢6 trinh d6 sau dai hoc chua phu hgp véi chuyén mén dao tao r]én {ét khé
khan trong viéc dao tao chuyén sau, trinh do gilai hoc, sau dai hoc vé Cong ‘nghé ché bién thuy
san va cong tac nghién ctru khoa hoc cua da so giang vién chua quan tam, dau tu cong suc, thoi
gian nhiéu. Do vay, nén chua c6 nhiéu dé tai, cong trinh nghién ciu khoa hoc dugc thuc hién.

_ - Doi sdng vat chat cua giang vién chua dam bao nén van con nhiéu giang vién phai danh
nhiéu thoi gian cho cong viéc bén ngoai nén phan ndo anh huong dén chat lugng dao tao tai
khoa.

2.2.2. Qui mé6 dao tao

Khoa Thuy san dugc thanh 1ap tir nam 2006, sat nhap nam 2010 va thanh 1ap lai theo
quyét dinh s6 1021/QD-DCT, ngay 28/06/2013 cua Hiéu truong trudng dai hoc Cong nghiép
Thuc pham Tp. H6 Chi Minh. Khoa c6 100% giang vién c6 trinh d6 sau dai hoc, co cau 01 b
mon va dang quan Iy 01 nganh dao tao COong nghé ché bién thuy san; dao tao 02 trinh do: dai
hoc chinh quy va cao ding chinh quy véi luu lwong: 11 16p dai hoc, 745 sinh vién va 02 16p
cao dang, 120 sinh vién.

Qui mo6 hién tai khoa (nganh nghé dao tao va sb lugng giang vién) con khiém ton, chua
tuong xng véi tiém niang va nhu cau hién nay rat 16n cua nganh céng nghiép ché bién thay san
cua Viét Nam.
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3. THUC TRANG PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA SINH VIEN HIEN NAY
3.1. Pdi véi cac hoc phan ly thuyét

~ Két qua hoc tap cua cac hoc phan dugc dénh gia theo thang diém 10 quy doi vé thang
diém 4 dua trén ket qua tong hop cua cac diem thanh phan: diém tieu luan, dieém thi gitra ky va
diém thi cuoi ky.

~ Diém tiéu lugn bao gdm diém chuyén can, diém phat bicu trén lop va diém cua céc bai
kiém tra (néu co). Tuy nhién diém dénh gia nay chua thong nhat gitra cac giao vién nén giao
vién danh gia c6 thé danh gia diém chuyén can cua sinh vién hodc khdng. Mot so giao vién lam
tr(:Jn 0.5, mot sO gido vién khong lam tron diem dan dén sy chénh léch diém Hon nira, cac bai
tieu luan thuong dugc thuc hién’theo nhom, diém tieu luan gitra cac thanh vién trong nhom it
c6 su chénh Iéch dan dén su thiéu cbng bang véi nhirng thanh vién c6 mirc d6 dong gop khac
nhau.

Diém thi ket thic dugc danh gia bang bai thi cudi ky, tuy nhién thoi gian thi doi voi céc
hoc phan c6 cuing sé tin chi lai chénh léch kha 16n. Mot so mon thoi gian thi 45 phat, 60 phit
va mot s6 mén 75 phat. Hinh thic thi cha yéu 1a hinh thirc tric nghiém. Ddi véi mot s6 moén
ngan hang cau hoi duoc b sung cap nhat va danh gia mdi hoc ky bén canh dé van c6 nhitng
hoc phan khong duoc bo sung cap nhat mai.

Céch thic td churc thi chua chit che. Mot s phong thi 16n 60 — 70 sinh vién 6 4 giam
thi nhung mét s6 phong thi hon 50 sinh vién lai chi bo tri 2 giam thi dan den qua trinh thu bai
mot so sinh vién van cé thé mang dé thi ra ngoai phong thi.

Hinh thizc thi va kiém tra chua phong phu.

Pham vi thi va kiém tra: van con tinh trang mot sé mon hoc giéi han pham vi qua hep
trén mot di¢n rat rong kien thirc sinh vién duoc hoc, do d6 dan toi tinh trang sinh vién hoc tu,
hoc léch, hoc doi pho.

Ngi dung thi va kiém tra: ngan hang cau hoi thi va kiém tra con nhiéu trang lp, ngan
hang chua dugc danh gia, kiém dinh nén chat lugng ngan hang con thap, thiéu sang tao. Nhiéu
cau hoi chu yéu la tai hi¢n kién thac Iy thuye~t tham chi ra ding nhu & muc trong bai, vi vay
nhiéu sinh vién bo tiét khong di hoc nhung van thi duog la nho hoc thudc long (hoc vet, khdng
can hiéu) hoac quay cop.

Ngoai ra van con co tinh trang (méac du rat la ca biét) giao vién, khoa do chay theo thanh
tich nén dan toi tam Iy dé dai trong van dé danh gia sinh vién cua minh, anh huong dén tinh
dong vién thi dua trong sinh vién va gitra cac khoa.

3.2. Pdi véi cac hoc phan thuc hanh

Tuong tu dbi véi cac hoc phan thyc hanh da sb danh gia thong qua béo céo cudi hoc phan.
Sinh vién lam bao cao theo nhém hoac lam ca nhan c6 thé coppy bai cua cac thanh vién khac
dan dén danh gia khong chinh xac.

4. GIAI PHAP NANG CAO DANH GIA KET QUA HQC TAP CUA SINH VIEN
4.1. Xay dwng chuan dau ra cho tirng hoc phan

Xdc dinh myc tiéu: D6 chinh 1a viée xac dinh cic muc tiéu can dat duoc sau khi két thiic
hoc phan hay khéa hoc.Cac muc tiéu nay phai phu hop véi chuan dau ra da xac dinh. Bén canh
viéc xac dinh muyc tiéu huéng dén hoan thién kién thurc, ky nang, thai do cho nguoi hoc, KTDG
theo nang lyc can phal danh gia duoc ning luc giai quyét van dé, tu duy phé phan, tu duy sang
tao, k¥ nang hop tac..

Xdc dinh phiém vu can thyc hién: Pay 1a qua trinh thiét ké cc bai tap dé danh gia ning
luc van dung kién thic, ky nang vao giai quyét nhitng van de trong thyec te.
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Xay dung cac tiéu chi danh gia: Ti€u chi danh gia 1a cac chi s6 gilp cho viéc xéac dinh
nang lyc cua sinh vién. Céc tiéu chi danh gia duogc thé hiép rd rang, udc lugng duge trong dé
cuong chi tiét dé giang vién thong nhat va nguoi hoc cé thé so snh vai két qua caa minh.

4.2. Phwong phap to chirc danh gia

Da dang hda hinh thirc danh gia: St dung nhiéu phuong phéap khac nhau trong kiém tra
danh gia két qua hoc tap cua sinh vién, két hop phuong phap. Trong do, can chi trong dén cac
phuong phap doi hoi su chi dong, sang tao va tiép can thyc té nhu: Quan sat, van dép, trinh bay
dur &n, tiéu luan, bai tap l6m.. .Chuyén tir danh gia theo ting thoi diém sang danh gia qua trinh,
tap trung vao phat trién nang luc cho nguoi hoc.

Xay dyng bd ngan hang cau hoi cho cac hoc phan c6 chat lugng thong qua viéc thuc hién
theo dung quy trinh bién soan: Xac dinh chuan dau ra hoc phan—Bién soan — Tham dinh —
T6 chuc thi thir — Danh gia chét luong céu hoi — Diéu chinh — B6 ngan hang cau hoi.

Pau tu ngudn luc phuc vu viéc danh gia: nang cap hé thong mang va str dung cac phan
mén danh gia truc tuyén. Giam gid day chuan cua giang vién dé tap trung vao viéc chuan bj
cho cac phuong phép danh gia cac hoc phan.

Cu thé hoa cach tinh diém thanh phan trén 16p bao gom: Pénh gia di hoc chuyén can 10%,
tinh than tham gia thao luén trong tict hoc 10%, bao cao tieu luan 10%. Trong qua trinh giang
day gido vién can tich cuc dat cu hoi va goi sinh vién phat biéu dé nam duoc kha nang hoc tap
cua sinh vién.

Can sir dung cac hinh thuc thi kiém tra linh hoat hon: thi van dép, thi tric nghiém hozc
tu luan phu hop véi ting mén hoc.

~ Thong nhat thoi gian thi cho cac mdn ¢6 cling s tin chi. Khang nén bé tri cac phong thi
€0 so luong sinh vién qua dong kho kiém soét.
~ Doi véi céc hoc phan thuc hanh c6 thé ap dung hinh thic thi thao tac thuc hanh két hop
van dap hodc thong nhat, cu thé diém danh gia doi vai thao tac va y thuc thuc hanh caa sinh
vién trong qua trinh hoc tap.
’ Kiém soat chat ch& hon trong cong tac thi cir dac biét dbi véi van dé thu lai d& thi sau khi
hét gio lam bai.

Pé thi phai bao gom dugc 5 cap do danh gia qua trinh hoc: nhé - hiéu — van dung — phan
tich — danh gia.

Tap huan k¥ nang soan dé thi trac nghiém dé ngan hang d¢ thi 6 chat lugng tt hon.

5. KET LUAN

Kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua sinh vién la khau quan trong trong qué trinh day
Va hoc. D6i méi phuong phap kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua sinh vién l1a mot yéu cau
cap thiét dé nang cao chat lu’orng dao tao ngudn nhan lyc.

Ching tdi mong mudn nhiing bién phap dé xuat trén day s& gop phan giup can b quan
ly, giang vién tai khoa chung t6i cling nhu giang vién trong truong cai tién phuong phap kiém
tra, danh gia két qua hoc tap cua sinh vién nham tac dong tlch cuc tai viéc day va hoc, qua do
nang cao chét luong dao tao ngudn nhan luc dap tng yéu cau ngay cang cao cua xa hoi.
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MOQT SO GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG PAO TAO VAKET
QUA HQC TAP CUA SINH VIEN TRUONG PH CONG NGHIEP THUC
PHAM TP.HCM

Luw Nhit Vinh'", Phan Xuin Cwong?, Pham Nguyén Huy Phwong?
'Khoa Céng ngh¢ Thong tin, Truong PH Céng nghiép Thuc phdam TP.HCM
2Khoa Ly lugn chinh tri, Truong DH Céng nghiép Thuc pham TP.HCM
“Email: Invinh@cntp.edu.vn

TOM TAT

C6 thé néi chua bao gio gido duc va ddo tao la mgt trong nhing linh vuc duot Xa hoi
quan tam trong nhing nam gan ddy. Sw phat trién, bing né 6 at hang loat cac truong dai hoc,
cao dang M&i nang cap; Sw thay doi chong mqt cac hinh thic thi sau méi mua tuyén sinh trung
hoc phé thong, dai hoc cao dang; sy mdt cdan doi gia cung va cau thj truong lao dong trong
nudc; chat heong dao tao va trinh dé doi ngii giang Vién... la nhing van dé nan giai hién nay
cua gi4o duc mrdéc nha. Bai viét ndy phan tich nhing nguyén nhan, thuc trang va dé xudat mét
S6 gidi phdp dé nang cao chdt liwong ddo tao va két qud hoc tap cia sinh vién trwong dai hoc
cong nghiép Thuc pham Tp.HCM trong giai doan hién nay.
Tir khoa: chat lirgng ddo tqo, két qua hoc tdp, gidi phap.

1. PAT VAN PE

Hién nay dét nudc ta dang trong qua trinh hoi nhap véi thé gisi, do d6 gido duc dai hoc
cling khong nam ngoai tién trinh hoi nhap voi thé gisi. Theo GS. Nguyén Vin Tuan, gido duc
dai hoc duoc xem nhu 1a mot ¢d may cua su phat trién kinh té. Cac dai hoc, ngoai chic nang 1a
trung tdm hoc thuat va khoa hoc, con dong vai tro dao tao nhan luc c¢6 chuyén mon cao, dong
gop y kién phan bién chinh pha, ¢é van cho ki nghé va doanh nghiép, trong bi kién thirc khoa
hoc va k§ thuat cho gidi tré, nghién cau khoa hoc va chuyén giao cong nghé. Trong nén kinh
té tri thuc, phat trién kinh té c6 lién quan dén mirc do canh tranh vé cong nghé, va canh tranh
cdng nghé phu thudc vao khoa hoc va nghién ciu khoa hoc, do vay hé théng gido duc dai hoc
dong vai tro hét sirc quan trong trong chién lugc tang truang kinh té [1]. Cac trudng dai hoc
khdng chi c¢6 vai trd quan trong trong linh vuc dao tao ngudn nhan luc khoa hoc va cong nghé
trinh d6 cao ma thuc su da va dang trd thanh cac trung tam nghién ctu 16n vé san xuét tri thirc
méi va phat trién, chuyén giao céng nghé hién dai, gop phan phat trién bén vimg dat nudc [2].
Tuy nhién, bén canh nhirng thanh tuu dong gop to 16n cia gido duc dai hoc vao thanh tyu chung
cua dat nuéc, gido duc dai hoc Viét Nam van con boc 16 nhiéu yéu kém, han ché nhu: hé théng
gi4o duc thiéu dong bo, thiéu tinh lién thong, thiéu tinh nhat quan va xuyén sudt, chua tao diéu
kién hoc tap sudt doi cho nguoi dan ciing nhu chat luong giéo duc con thap so véi yéu cau cua
dat nuéc.

Pung trude tinh hinh nhu vay, viéc d6i méi gido duc 1a vain dé rat cap thiét, dac biét la
danh gia thuc trang dao tao giai doan hién nay, dinh hudng giao duc dao tao chuyén sau, dua
ra cac giai phap dam bao va nang cao chat lugng gido duc dai hoc, dic biét trong giai doan Viét
Nam tham gia cong ddng kinh té cac nudc ASEAN. Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham
TP.HCM da duoc Thu tudng Chlnh phu phé duyét dé an thi diém dol méi co ché hoat dong giai
doan 2015-2017 [3], nghi quyét s6 77/NQ-CP ngay 24/10/2014 vé thi diém d6i mai co ché hoat
dong ddi véi cc co so gido duc dai hoc cong lap giai doan 2014-2017 s& 14 tién dé co ban trong
viéc ddi méi va nang cao chat luong gido duc, dao tao, nghién ciru khoa hoc ciia Nha trudng va
cac khoa dao tao trong thoi gian sap toi.
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~ Chinh vi vy viéc xac dinh thuc trang ciing nhu d& xuat mét s6 giai phap nhdm nang cao
chat lugng dao tao va két qua hoc tap cua sinh vién Truong Pai hoc Céng nghiép Thuc pham
TP.HCM la van dé rat can thiét.

2. THUC TRANG HOAT PONG GIANG DAY VA DAO TAO

Trong nhirng nam qua, cung véi nganh giao duc va dao tao cua ca nudc, Truong Pai hoc
Cong nghiép Thyc pham TP.HCM di dat nhitng thanh twu dang khich 18, di c6 nhiéu dé tai
nghién cttu khoa hoc &ng dung vao thuc tién, chat luong dao tao ting budc cai thién nang cao,
co s vat chat khang trang, gop phan quan trong vao thiang loi cua cong cudc xay dung va bao
vé to qudc. Truong di c6 hang loat cac ké hoach va giai phap nhiam nang cao chat luong giang
day, dao tao, nghién ciru khoa hoc, chuyén giao cong nghé nhu ddi maéi md hinh quan ly dao
tao, diéu chinh chwong trinh dao tao theo xu hudng tang cuong kha nang tu hoc, thay doi viéc
danh gia két qua hoc tap, Xay dung co s¢ Vit cht, bién soan céc tai liéu hoc tap, d6i moi phuong
phap hoat dong giang day lay ngudi hoc lam trung tam, xay dung hé thong cong thong tin phuc
vu giang vién, sinh vién. Budc dau trién khai truong di dat dugc nhiing két qua kha quan trong
viéc nang cao chat luong giang day va dao tao.

Bén canh nhiing thanh tuu, két qua dat duoc van con d6 nhitng ton tai, han ché nhat dinh
anh huong dén chét luong dao tao cua Truong trén cAc mit nhu sau:

- Vé ngudi hoc (sinh vién, hoc sinh): dé hoc tét thi nguoi hoc, cu thé 1a sinh vién hoc sinh
cac hé can phai cha dong hon cht khong don thuan chi lang nghe khi 1n 16p. Mot cach nao do,
Phan I6n sinh vién khong doc tai liéu hodc doc rat it tai liéu tham khao theo hudng dan cua giéo
vién 18n 16p, hoc chi can “néi lai” nhitng diéu thay d noi, gido trinh viét , hoc thudc 1ong nhiing
noi dung chinh. Y thtc hoc tap cua nhiéu hoc sinh sinh vién kém. Nhiéu em khong xac dinh rd
rang muc tiéu caa viéc hoc. Khai niém tu hoc, tu nghién ciru rat xa la véi cac em, trong khi do
viéc tu hoc, ty nghién ctru cua sinh vién la hoat dong v cling can thiét, mac du da lam quen
v6i hinh thic tin chi, nhung sinh vién van gap mot so kho khin do chua thyc sy tim ra phuong
phép hoc tap hiéu qua nhat khi hoc theo hinh thiic ndy. Sinh vién van con rat nhiéu vuéng mac,
kho khan khi hoc tap, chua thuc sy danh nhiéu thoi gian cho viéc tu hoc, chua xay dung va rén
luyén ki nang tu hoc hop li. Muc dich hoc tap cua sinh vién con mang nang tinh thi cu, tra ng
xong mén hoc, & mot s6 mon hoc nhat 1a nhitng mdn Ly luan chinh trj sinh vién to ra thiéu hao
hiing, nhiéu sinh vién to ra thd o, chan hoc nhitng mén nay. Nguoi hoc ciing chua tim ra duoc
nhitng phuong phap hoc phi hop, van con quen véi cach hoc & cap hoc dudi la hoc thugc 1ong,
trong khi noi dung moén hoc kha 16n nén khéng theo kip. Hoc theo nhém va hoc trén mang
Internet dugc xem la nhimg phuong phéap hoc ¢é nhiéu uu diém nhiing ciing rat it sinh vién ap
dung hay thyc hién.

- V& nguoi day (giang vién, nghién ciu vién): mic du nhitng nim qua, nha trudong co
nhitng chinh sach “chiéu hién dai si” dé thu hit ngudn nhan luc chat luong cao, tuy nhién trén
thuc té doi ngii giang vién van 1a mot van dé can duoc quan tam. Van con thiéu doi ngii, chuyén
gia dau nganh c6 kinh nghiém thyc tién, c6 kién thirc chuyén mon sau va cau néi dé dan dat
sinh vién tham gia cong trinh nghién ciu khoa hoc. S6 lwong giang vién tang nhung chwa theo
kip su thay doi s6 lwong cua nguoi hoc. Chat lugng va trinh do khong ddng déu trong hoat dong
giang day, nghién ciru khoa hoc, ning luc tiém tang, giao tiép cua cac giang vién.

- V& co s& Vit chét: co sd vat chat nha truong con han ché, trang thiét bi phuc vu hoc tap
nhu mady chiéu, &m thanh, thiét bi hd trg, phong thi nghiém chuyén nganh, hé théng thu vién
chat chi, s6 lwong dau séch con thiéu... phan nao chua dap tmg dugc day di yéu cau doi moi
chat luong dao tao trong d6 c6 su dap tng ddi véi phuong phap giang day.

- Chuong trinh dao tao: da co nhiéu diéu chinh cho phu hop véi nhu cau cua xa hoi, nhu
cau tuyén dung cua cac doanh nghiép, cbng ty... Chuong trinh dao tao da duoc cai tién, glao
trinh da dugc bién soan chinh stra d6i moi Ve ndi dung, nhung ndi dung van con nhiing van dé
chua déap Gmg duoc yéu cau thyc tién, yéu ciu cia nguoi hoc

157



- Phwong phap giang day: C6 thé néi phuong phap giang day tir 1au nay chiing ta van con
ding, cho du c¢6 phuong tién cong nghé may méc hd tro thi thuc chit trong gio hoc, nguoi hoc
van ¢ thé bi dong trong nhan thirc va tiép nhan thong tin. Dac biét ddi vsi viée phat huy duoc
tinh chu dong trong gio hoc la mot viéc hét stc can thiét. Viéc ddi méi phuong phap day hoc
da dugc trién khai nhitng nam qua, nhung chua tao duoc tinh ddng bo va thuc hién chua triét
dé o tat ca cac Khoa, B6 mon, tat ca glang vién. Mot sb giang vién sir dung phuong phap truyen
thdng thuyét trinh doc thoai la chu yéu. Cach thirc giang con thién vé ly luan thleu thuc tién,
chua tim ra va ap dung nhitng phwong thirc giGp sinh vién chi dong hon trong tiép thu kién
thirc, sir dung kién thire linh hoi duoc dé phan tich, giai quyét vin dé, phan 16n sinh vién con
han ché trong tu duy, suy luan, logic van dé.

- Hinh thie danh gia: Kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua sinh vién la mot khau rat
quan trong khong thé thiéu trong qu4 trinh dao tao dai hoc. Mot thyc té chung hién nay la ¢ dai
da so cac truong dai hoc, trong do c6 ca truong Dai hoc Sai Gon, viéc kiém tra, danh gia két
qua va chat lugng hoc tap cua sinh vién van chwa thuc sy hop ly. Cu thé, viéc danh gia chua
phan anh ding thuc chat ning luc hoc tap cua sinh vién, cac loai cau hoi kiém tra, danh gia van
theo hudng hoc thudc long hay hoc ti, vira ton thoi gian hoc lai khéng mang hiéu qua cao. Hon
nira, viéc danh gia van con nang vé hinh thirc, diém sd, do d6 phan nao han ché su chinh xéac
va khach quan trong danh gia. Diéu nay khién cho sinh vién cd tam ly so bi kiém tra, hoc chu
yéu dé d6i pho voi viéc kiém tra, danh gia chir khdng thuc sy xem hoat dong kiém tra 1a co hoi
dé danh gia lai mot cach khéach quan kién thirc ma minh tich liy duoc.

3. MQT SO GIAI PHAP
3.1. Poi méi ndi dung va phwong phap giang day

Trong bdi canh nén kinh té dat nuéc phat trién duwa trén co so tri thuc, ngudn luc con
ngudi co trinh d6, Ky nang, tay nghé, tu duy sé& 1a yéu tb trong tdm cua gido duc dao tao. Vi vay,
viéc doi mai noi dung chuong trinh dao tao, phwong phép giang day la viéc lam hét stic can
thiét, phu hop véi diéu kién hién nay cua céac truong dai hoc. bé thuc hién dugc nhiing ndi dung
trén, trudc hét mdi giang vién can nim viing nhirmng quy dinh vé dao tao theo hé thdng tin chi
cua Bo Giao duc va Dao tao ban hanh. Doi moi phuong phap day hoc theo huéng tich cuc, chu
dong cua sinh vién can theo huéng co ban sau: d6i moi phuong phap thuyét giang; coi trong
céc budi thuc hanh, thyuc té. Mai giang vién can chd trong k¥ thuat giang day trén I6p, duoc thé
hién qua néng luc va thuc hién néng lyc thuyét giang c6 sy 16i cudn sinh vién; tao khong khi
s6i ndi, than thién; say mé cam htng véi ndi dung bai giang duoc trinh bay, tao su chd ¥ phan
khoi cia sinh vién qua giong noi truyén cam 16i cudn, thuat ngir sir dung chinh xac, ré rang ¢
céc khéi niém. Luan d&, k¥ nang thuyét giang dat két qua cao khi hoi dii 4 yéu té: chinh xac,
thyc té, hap dan, thuyét phuc. Bong thoi, giang vién phai phdi hop nhuan nhuyén, hitu higu céc
phuong tién giang day hién dai ma khong qua lam dung hay phu thugc nhiéu vao nd. Can chd
trong d6i mai phuong phap day céach hoc cho sinh vién theo cac phuong phap chinh: ra cac loai
cau hoi yéu cau danh gia phan tich, cung cap cac cau hoi voi cac quan dlem khéch quan, giao
bai tap tinh hudng theo chua d¢; lién hé va phan tich cac tinh hudng thyc té gan véi noi dung bai
hoc; xem xét van dé nghién ciru trong méi quan h¢ bién chiing véi céc van dé khéc c6 lién quan.
Tap cho sinh vién ludn c6 tu duy bién ching, biét phan tich va tong hop van d¢, hoc tap sang
tao, c6 kha nang thuyét trinh. Can trién khai thyc hién rong rii phuong phap day dua trén van
dé va phuong phép day hoc theo nhom. Phuong phap day hoc theo nhom hién nay dugc xem la
tién tién va ap dung kha phd bién & cac trudng dai hoc. Tiép tuc doi moi cac hinh thuc day va
hoc theo hudng phat huy niang Iuyc nghé nghiép, rén luyén ky nang mém; ting cuong cac hoat
dong thao luan, thuc hanh, seminar, cap nhat kién thac. T6 chac moi cac cong ty tuyen dung,
doanh nghiép, cac chuyén gia, cac cyuu sinh vién dén trao d6i, chia sé kinh nghiém vé phuong
phép hoc tap, dinh huéng nghé nghiép, cac huéng nghién ctiu phat trién trong twong lai. Tang
cuong quan ly va nang cao kha niang tu hoc cho sinh vién, giao nhiém vy hoc tap gan véi viéc
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thuong xuyén kiém tra bang nhiéu hinh thirc khac nhau, to chize cho sinh vién béo céo, thuyét
trinh nhitng ndi dung da chuan bi va danh gia nhitng phan sinh vién d3 thu hoach.

NOi dung, chuong trinh dao tao phai gan véi yéu cau cua ting nganh nghé dao tao, phai
cung Cap cho ngudi hoc kién thirc chuyén mon ki ndng nghé nghi¢p va y thuc trach nhiém cong
dan dol V6i gia dinh, xa hoi Va cong dong. Noi dung dio tao can theo dinh huéng cua thi truong,
nhu cau gitra cung va cau, mém déo, nang cao ki nang thyc hanh, nang luc ty tao viéc lam, nang
lyc thich tmg voi thay doi cua thyuc té. Hon thé nira, chuong trinh ddo tao can t6 chirc theo cac
mé dun dé dam bao lién théng giira cac trinh do, giira trinh do cao va trinh d6 thap, dap ung
nhu cau hoc tap suét doi cia ngudi hoc va nhu cau sir dung lao dong cia doanh nghiép. Trong
viéc tng dung phuong phép day hoc theo nhom doi hoi vai tro, tinh sang tao rat cao cua ngudi
gido vién trong k¥ thuat té chtre, hudng dan quan 1y, danh gia hoat dong hoc ciia mdi sinh vién
trong nhom, vai tro va nang luc cia nhom truéng cac nhom.

Viéc kiém tra va danh gia chit luong sinh vién can phai thuc hién theo ding quy dinh va
nghiém tuc; phai thé hién sy cong tdm. Kiém tra danh gia ddi véi sinh vién phai kich thich duoc
su tu Kiém tra danh gia két qua hoc tap caa minh. Nhu vay, chlng ta méi dat duoc muc tiéu qua
trinh ddo tao thanh qua trinh ty dao tao. Qua giang day mdi giang vién phai danh gia dugc k¥
nang sang tao cua sinh vién, tir d6 diéu chinh duogc viéc hoc cua ho. Két hop hop ly kiém tra
thuong xuyén, dinh Ky, gitra Ky, hoc ky, bai tap vé nha, viét tiéu luan, thi van dap, thi tric
nghiém.

MJi giang vién phai tw minh nghién ctu va tich cuc trong hoc tap nang cao trinh d9, nhat
13 trinh &6 chuy&n mén nghiép vu ciia minh ¢6 lién quan dén linh vuc giang day nham nang cao
kha nang tu duy Iy luén va tu duy thuc tién ctia minh. Chi khi y thic trach nhiém va vai tro cia
giang vién duoc dé cao s& giup cho giang vién y thirc sang tao, chu dong, tu tin trong giang day.
Ngoai ra, viéc tang cudng moi quan hé vei cac doanh nghiép va nhimg don vi thuc tién co lién
quan 1a doi hoi cip bach dé thu thap kién thic, tai liéu thuc té phuc vu day hoc.

3.2. Poi méi vé di ngii va chat lwong giang vién

Chat luong d6i ngii gidng vién dong vai tro hét sic quan trong trong viéc dam bao va
nang cao chat luong dao tao, nghién ciu khoa hoc. Do vay, viéc phat trién va bdi dudng doi
ngl gidng vién dugc coi la giai phap dot pha trong viéc nang cao chat lugng dao tao nguon nhan
luc. Can day manh cong tac dao tao, bdi dudng, tu dio tao va dao tao lai d6i véi doi ngu giang
vién vé kién thirc chuyén mon va nghi¢p vu, ky nang. D6i ngil gido vién hién nay van con thiéu
s0 véi nhu cau dao tao trong twong lai, trong d6 dic biét thiéu nhitng gido vién chuyén nganh
gioi va nhiing giang vién c6 nang luc giang day dai hoc, cao dang chinh quy theo tiéu chuan
ciia Bo GD&PT. Viéc xay dung dugc mot doi ngii giang vién co chét lugng cao 1a ca mot qua
trinh 1au dai va phirc tap. Can c6 su lva chon nhing gido vién tré tét nghiép Thac si c6 két qua
t6t tiép tuc NCS trong nudc, ngodi nude va trong twong lai gan ting nhanh sé luong NCS va
tot nghiép c6 bang Tién si. Mudn dat dwoc diéu d6 can c6 su hd trg tich cuc vé nhiéu mat tao
diéu kién vé thoi gian, hd tro tai chinh tur phia Truong va su nd luc cua ca nhirng thay cb gido
duoc lya chon. Bén canh d6 can xuc tién cac phuong phéap phu hop dé tlep can va tuyén dung
cho dugc giang vién theo ké hoach tuyén dung hang nim, phu hop co cau mon hoc, chuyén
nganh dao tao. Viéc tuyén dung khong chi bo hep tir cac ngudn nhan lyc trong nudc, ma can
m& rong véi nguon nhan luc ngoai nude. Bé thuc hién duoc nhiing van dé trén can phai co
chién luoc can bo trong d6 chu trong dén dao tao bdi dudng giang vién giai doan 2016 - 2020
va xa hon dén 2030.

Viéc nang cao trinh do chuyén mon va kha nang nghién ctru khoa hoc cho doi ngii giang
vién 1a viéc 1am cip bach, thuong xuyén. Vi vay mdi gi&o vién can cd y thic tu trau doi, tich
lity kién thuc qua viéc tu hoc, tu nghién ciru nham lam giau tri thirc phuc vu chuy@n mén phai
duogc coi trong.
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3.3. Tang cwdng co sé Vat chat

Truong can tao loi thé bang viéc thuc hién dau tu co s vat chat theo hudng tiéu chuan
hoa va hién dai hoa cac diéu kién phuc vu day va hoc, can wu tién mua sdm céc trang thiét bi
hién dai, xay dung cac phong thi nghi¢m trong diém chuyén sau; gio trinh, tai liéu hoc tap can
dugc dau tu bién soan, bd sung thudng xuyén dé truong co diéu kién tiép can thdng tin mai.

Can sém xay dung cac phong hoc dat tiéu chuan quéc té, trang thiét bi phuong tién day
hoc can dugc tinh toan trén co s dam bao téi thiéu cho hoat dong day va hoc trong thoi gian
dai; dam bao phong doc thu vién co di¢n tich du l6n va c6 du dau séch phuc vu dao tao, nghién
cuu khoa hoc; timg budc nang cap thiét bi thu vién hién dai, trang bi day du céc hé thong mang
may tinh, wifi, internet tdc do cao, thi diém ma cira thu vién 24/24 dé phuc vu nguoi hoc. Pau
tu chinh trang, nang Cap ki tGc xa theo tiéu chuin hién dai, dam bao diéu kién sinh hoat cho
sinh vién noi trd va co cac dich vu dap ung nhu cau hoc tap, giai tri cua sinh vién. Trong viéc
ng dung cong ngh¢ thong tin , néu co diéu kién c6 thé ndi mang Internet & cac phong hoc.
biéu nay gilp cho giang vién kh1 dé cap thuc tidn hay minh hoa cho nhitng noi dung bai giang
c6 thé st dung mang duoc nhanh chong va hitu hi¢u. Dong thoi qua dé gitip cho sinh vién hoc
sinh c6 thé tiép can ngay cach khai thac va nhanh chéng tim cac noi dung & trén mang Internet.
3.4. Py manh hop tac, trao ddi quéc té

Trong tinh hinh giao duc Viét Nam nhu hién nay, can thiét phai day manh cdng tac nghién
ctru khoa hoc va hop téc trao d6i quéc té trong linh vuc dao tao, chuyén giao cong nghé. Nang
cao chat lugng hoat dong nghién ctu khoa hoc xem nhu 14 tiéu chi trong viéc danh gia ning
lyc dao tao, giang day cua cac don vi dao tao, ciia giang vién; chu trong nang cao chat lugng
cac dé tai nghién ctu khoa hoc dic biét 1a cac dé tai gan véi nhiém vu dao tao cia Nha trudng
va nhiém vu phat trién kinh té x& hoi cua khu vuc phia Nam, khuyén khich cac ca nhan va don
vi mé rong, trién khai cac du &n hop tac nghién ctru ngoai truong. Tiép tuc doi méi va nang cao
chat lugng, hiéu qua nghién cau khoa hoc cua giang vién, sinh vién nham bdi dudng ning luc
d6i ngii giang vién, nang cao chat luong dao tao va tao ngudn cho lép ké thira.

Can phai ddy manh mé rong quan hé hop tac véi cac nudc, cac td chuc quéc té va dic
biét Ia céc trudng dai hoc khoa hoc k§ thuat img dung 6 truyén thong bé day dé timg budc trao
d6i chuyén gla giang vién, sinh vién trong qua trinh dao tao. Truong can chu dong ma rong
quan hé qudc té trong linh vuc khoa hoc k§ thuat cong nghé thdng qua cac dy an va cac chuong
trinh hop tac, xay dung dé an vé dao tao, bdi dudng giang vién va can bo quan ly, can bo nghién
ctru khoa hoc; xay dung dé 4n dua sinh vién di hoc tap dai han ¢ nudc ngoai, lién doanh trong
dao tao hodc mé rong co hoi dé giang vién, sinh vién tham dy cac khoa dao tao & nudc ngoai.
3.5. Pdi méi phwong phap hoc tap cia sinh vién

Déi véi sinh vién dai hoc, hoc c6 phuong phép 1a vo ciing quan trong. Giang vién déng
vai tro 12 nguoi hudng dan, cung cap tai liéu, hudng dan dé tai, sinh vién phai tu biét cach sap
xép thoi gian va trinh tu nghién ctu nhitng kién thire co ban va ma rong tim hiéu nhitng van dé
lién quan. Thém vao d6, khong con sy gidm sat gat gao cua gi&o vién, sinh vién phai tu nd lec
dé co thé dat hiéu qua cao trong ki thi két thiic mén hoc. Tu hoc gitp sinh vién nang cao ning
lyc tu duy, tim toi kham phé ra nhitng vin dé méi, n6 gidp sinh vién hiéu rd ban chat caa van
dé mot cach sau sic nhat, mot nguoi sinh vién tuy co day di moi diéu kién dé hoc tap van khdng
thé thanh cong duoc néu nhu khéng ty minh dio siu suy nghi.

Pao tao theo hé thong tin chi khdng nhitng doi hoi mdi giang vién phai c¢é kién thic sau
rong viing vang nam chac ndi dung bai giang ¢ timg chuong timg phan, toan bo mén hoc ma
n6 con doi hoi sinh vién phai d6i méi phuong phap hoc tap theo husng phat huy tich cuc, chu
dong, séng tao cua sinh vién. Theo hudng d6, mdi sinh vién phai d6i mai phuwong phap nghe
thuyét trinh, ghi chép bai cach t6 chuc hoc theo nhdém & trén 16p va hoc theo nhém trong qua
trinh tw nghién ctiu ndi dung bai giang, sinh vién phai d6i méi ca phuong phap tiép can cai mai,
thé hién ning luc tu duy, thuyét trinh cac noi dung khi giang vién dé cap, thuc hién hoc tap trén
mang Internet véi phuong phap truy cap mang mang noi dung hitu ich thiét thuc cho bai
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hoc.Sinh vién can tan dung téi da gio tu hoc va phan bb thoi gian tu hoc cho cac mén chdng su
l&ng phi thoi gian.
3.6. Poi méi hinh thire danh gia kiém tra

Két qua hoc tap cua sinh vién déu dua trén két qua bai kiém tra hét mén hoc, kiém tra
thuong xuyén hay tiéu luan. Tir nhiéu nim nay, Truong da ap dung viéc danh gia két qua hoc
tap cua sinh vién 1am hai dot (giita ky va cudi ky). Diéu nay ciing di nang tinh chinh xac cua
danh gia 1én mot mic, sinh vién ciing da chiu kh6 hoc bai déu hon. Tuy nhién viéc danh gia
khong don thuan chi thong qua diém kiém tra. Hon nira, mot sy bat cap rat 1on trong viéc danh
gi 1au nay 1a sinh vién khong dugc xem bai kiém tra, khong biét 13i cua minh khi 1am bai, vi
t6 chtrc thi theo dung quy trinh tir khau cit phach va 1én diém tir giang vién cung cap sau khi
cham xong va luu bai tai phong Khao thi va Bam bao chat lugng ma chinh sinh vién khdng cé
co hoi tiép can bai 1am caa minh. Cudi cuing, sai lam rat thong thudng van cé thé 1ap lai trong
cac mdn hoc ké tiép. Song song véi diéu nay, can phai néi dén mot van dé quan trong trong
kiém tra, danh gia, d6 1a danh gia thudng xuyén va vai tro cua viéc ty danh gia. Tat ca nhitng
van dé nay, viéc danh gia theo 16i truyén thong la khdng thé lam duoc. Can ap dung mot s6
hinh thirc Kiém tra danh gia nhu: kiém tra danh gia thong qua hinh thirc thao luan va giai quyét
bai tap tuan, bai tap 16n cua mén hoc; kiém tra, danh gia thong qua tiéu luan, thuyét trinh; thong
qua dé thi két thlic hoc phan (tu luan, tric nghiém, van dap).

4. KET LUAN

Trén day 1a nhitng thuc trang va mot sb giai phap nham nang cao chat lugng dao tao va
két qua hoc tap cua sinh vién. Vi nhitng yéu té khach quan 1an chi quan da gay nhiéu tro ngai
va thach thirc cho sinh vién va giang vién trong viéc nang cao hiéu qua hoc tap va giang day,
nghién cttu khoa hoc. Tuy nhién néu chiing ta c6 nhimg diéu chinh, thay d6i phti hop trong cach
hoc cuaa sinh vién, cach giang day cua giang vién va sy hd tro, dau tu ciia Trudng va cac don vi
thi viéc nang cao chét luong dao tao s& timg budc thay doi, dat két qua nhat dinh. Truong Pai
hoc Cong nghi¢p Thuc pham TP. HCM s budc vao tudi 35 vao nam 2017 véi dién mao méi,
sirc sohg mai trong viéc dong gop nguon nhan lyc chét lwong cao cho ca nude va khu vuc trong
diém kinh té - xa hoi thanh phé H6 Chi Minh.
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PANH GIA KET KET QUA HQC TAP CUA SINH VIEN

Phan Huy Trinh
Trung tdm Thi nghiém — Thuc hanh, Triong DH Céng nghiép Tuc pham TP.HCM
Email: trinhph@cntp.edu.vn

1. PAT VAN BPE

Danh gia két qua hoc tap 1a mot khau quan trong trong qua trinh dao tao. Viéc kiém tra
danh gia két qua hoc tap khong chi nhim muc dich danh gia két qua qua trinh hoc tap cua nguoi
hoc (sinh vién) ma con 1a nguon théng tin nguoc (phan h01) giip nguoi day (giang vién) ndm
bét duoc chét luong, phuong phép cua viée giang day dé tir 46 ¢6 nhitng diéu chinh thich hop
cho cong tac giang day ctia minh. Nhu vay viéc danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc c6 mbi
quan hé chit ché véi viée giang day cta ngudi giang vién. Tuy nhién, lam thé nao dé viéc danh
gia két qua phan anh trung thuc, chinh xac, day du nhiing kién thirc ma nguoi hoc tiép thu duoc
va 1am thé nao dé co phuong phap danh gia két qua hoc tap thich hop van 1a nhitng diéu ma cac
nha quan ly gido duc, cac nha gido quan tam.

2. CAC HINH THUC PANH GIA
2.1. Hinh thic thi viét

bay 1a hinh thtrc duoc ap dung kha phé bién. Theo hinh thirc ndy giang vién cho mot dé
thi c6 thé 1a tu luén hodc tric nghiém. Thoi gian lam bai tuy theo dé thi nhung dugc gioi han tir
60 dén 180 phut. Phuong phép nay c¢6 wu diém 1a tao cho sinh vién c6 diéu kién trinh bay cac
van dé d3 hoc mot cach chu dong, rén luyén kha nang 1ap luan logic, phan tich, tong hop kién
thirc mén hoc. Han ché ciia hinh thirc ndy 1a tinh chinh x4c va khach quan trong d4nh gia bi han
ché.
2.2. Hinh thirc thi van dap

Hinh thirc nay c6 vu diém 1a o thé kiém tra kién thirc cta sinh vién tuong ddi rong, tao
cho sinh vién c6 kha ning phan xa trudc cac van dé, khic phuc dugc viée hoc tii trong sinh vién
va két qua hoc tap dugc cong bd nhanh, xac dinh tuong dbi chinh x4c két qua hoc tap cua sinh
vién. Tuy nhién, hinh thirc nay lai doi hoi thoi gian t6 chirc thi dai, vi vay dbi véi cac khoa
dong, giang vién khong nhiéu thi kho thuc hién, bén canh d6 hinh thirc ndy ciing ¢6 nhitng han
ché 1a khong tao cho sinh vién ¢6 tu duy hé thong vi thoi gian tra 10i cac cau hoi thi ciia modi
sinh vién ngan nén cac van dé tra 1oi chi 1a cac y tan man va han ché kha ning 1ap luan cua sinh
vién va viéc danh gia phu thudc vao y thirc chil quan cua thay.
2.3. Thi tric nghiém khach quan

bay la phuong phap tién loi khi chim thi va danh gia két qua ctia ngudi hoc mot cach
khéch Quan vi két qua cham thi hoan toan khong dwa vao y chu quan cua nguoi cham nén du
¢6 nhiéu ngudi chidm khac nhau van cho két qua gidng nhau.

3. LUA CHON HINH THUC PANH GIA PHU HQP PIEU KIEN CUA TRUONG
Thong thudng, két qua hoc tap cua sinh vién déu dua trén két qua bai kiém tra hét mon
hoc. Tir nhiéu nam nay, Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc Pham TP.HCM di ap dung viéc
danh gia két qua hoc tap cua sinh vién chu yéu chia 1am hai dot (gitta mén hoc va khi thi hét
mon véi ti 1& diém 3/7). Piéu nay ciing d3 nang tinh chinh xac cta danh gia 1én mot muc, sinh
vién ciing d chiu khd hoc bai déu hon. Tuy nhién viéc danh gia khong don thuan chi théng qua
diém kiém tra. Hon nira, mot sy bt cap rat 16n trong viéc danh gia 1au nay 1a sinh vién khong
dugc xem bai kiém tra, khong biét 18i ciia minh khi [am bai, vi t6 chirc thi theo ding quy trinh
tir khau cét phach va 1én diém tir giang vién cung cap sau khi chdm xong va luu bai sinh vién
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khong ¢6 co hgi tiép can bai lam cua minh. Cudi ciing, sai 1am rat thong thuong van c6 thé Iap

lai trong cac mon hoc keé tiep. Song song véi diéu nay can phai n6éi dén mot van dé quan trong

trong ki€m tra, danh gia do 1a viéc danh gia thuong xuyén va vai tro cua viéc t danh gia (danh

gi& tich cuc). Trén co s& do, tac gia dé xuat 4p dung mot so hinh thic kiém tra danh gia nhu

sau:

3.1. Kiém tra danh gia thong qua hinh thic thao luan va giai quyét bai tap tuan, bai tap
lon cia mén hoc

Bai tap tuan duoc thiét ké dya trén noi dung cia mét (hodc mot s6) muc nhé trong mot
chuong cua mon hoc. Moi chuong lai c6 mot bai tap I6n, d€ cap den nhitng ndi dung quan trong
nhat cta chuong d6. Gidng vién ciing c6 the chuan bi cac bai tap I6n, trong d6 c6 nhitng cau
hoi nho twong tng voi bai tap tuan. Can nhan manh rang cac bai tap s€ dugc thiet ke dudi dang
giai quyet tinh huong chtr khdng phai tra 161 cau hoi ly thuyet, muc dich 1a d¢ danh gia kha nang
van dung cac kiéen thac ly thuyét vao viéc giai quyét cac van dé phap ly trong thuc tien. Cac bai
tap nay s€ duoc chuy{an cho cac nhom sinh vién st dung trong cac lguéi thép luan. Trén co SO
thdo luan va giai quyet bai tap cua cac nhom, giang vién s& cham diém va lay do lam co s¢ d€
tich Ity cho diém bo phan.

3.2. Kiém tra, danh gia thong qua tiéu luan va thuyét trinh

_ Bén canh céch danh gia két qua hoc tap thong qua viéc giai quyét tinh huong, giang vién
can ket hgp thém cach danh gia thong qua cac cong trinh nghién cttu nho dudi dang tiéu luan
va thong qua thuyét trinh dé tai. Hinh thic kiém tra danh gia nay rat phu hop véi sinh vién luat
Vi n6 gilp giang vién danh gia dugc kha nang 1ap luan cua sinh vién, tir do ciing giup cho sinh
vién c6 diéu kién rén luyén thém kha nang 1ap luan dé co thé dap tng tét hon yéu cau cia nghé
luat sau nay.
3.3. Kiém tra, danh gia thong qua dé thi két thac hoc phan

~ baotao theo tin chi thi bai thi hoc phan cua sinh vién 1a chu dao trong qua trinh danh gia.

De co the danh gia mot cach twong doi toan dién Kien thic cta sinh vién, co cau de thi ket thic
hoc phan nén dugc xay dung thanh 3 dang:

- Tric nghiém;

- Ty luan;

- Tric nghiém két hop ty luan.

Ngan hang dé thi s& do ting giang vién xay dung, sau d6 giao cho Phong khao thi va kiém
dinh chat luong cua Truong quan |y va sir dung cho cac ky thi hét mon, cau hdi cua de thi phai
bao ham hét ndi dung giang day, cong khai t€n d€ thi cho sinh vién. Khi ra dé thi Phong khao
thi va kiém dinh chat lugng s€ chon ngau nhién cau héi trong ngén hanh de thi. Ngoai ra dé
khac phuyc tinh trang ngan hang dé thi bi lac hau, ctr sau mdi hoc ky hodc cham nhat la sau 1
nam hoc, Phong khao thi va kiém dinh chat lugng ciia Trudng s& y&u cau cac giang vién ra soat
lai ngan hang dé thi dé c6 su bd sung, cap nhat kip thoi.

3.4. Kiém tra, danh gia thong qua viéc to chic thi két thic hec phan bing hinh thic thi
van dap.

Thay Vi t6 chic thi viét nhu hién nay, chiing ta phai manh dan &p dung cach t6 chuc thi
van dap ket thic cac hoc phan cho sinh vién. Cach to chirc thi nay né dong vai tro tich cuc trong
viéc khang dinh kién thuc cua nguoi hoc, tuc 1a nguoi hoc dugc truc tiep doi mat véi thuc té
dien ra trong khoang thoi gian tir 10 dén 15 phut dé hoan thanh yéu cau dé thi ma nguoi do boc
dugc va da chuan bi. Nguoi dat ra cau hoi bo sung khi nguoi hoc da trinh bay xong ndi dung
thi cua minh la giang vién tham gia cham thi van dép. O cong doan nay, nguoi hoc phdi tra 1o
va nguoi giang vién dua ra cau hoi bo sung d6 khang dinh két qua dang sai, néu sai thi giang
Vién co trach nhi¢m giai thich ding dé nguoi dy thi tiep nhan kien thirc va tiep tuc dua ra cau
hoi bo sung tiép cho dén khi nao nguai thi tra 161 ding thi nguoi giang vién ghi két qua diém
du thi caa sinh vién d6 vao danh sach du thi. Nhu vay, & mot goc do tiép thu kien thac, nguoi
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hoc rt ¢ loi thé dé ap dyng kién thirc ding ma giang vién khang dinh minh tra loi dung ciing
nhu tiép nhan kién thirc bo trg khi minh tra loi sai dugc giang vién bo sung.

4. KET LUAN

Phuong phap (hinh thirc) danh gia két qua hoc tap cua sinh vién ma tac gia dé xuit, moi
mét phuong phap ¢ nhing diém hay cua no, vi vay phuong phap danh gia két qua hoc tap cia
sinh vién Truong ta can c6 mot cai nhin toan dién, thyc té, truong ta 13 truong hoc da nganh, vi
vay ta co thé 4 ap dung tat ca cac hinh thtrc trén, tuy vao diéu kién cu thé cua cac nganh, mon hoc
ma lya chon phuong phap (hinh thirc) danh gia khéac nhau.
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THUC TRANG VA GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQNG CONG
TAC GIANG VIEN CO VAN CUA TRUONG PAI HOC CONG NGHIEP
THUC PHAM TP.HCM

Phong Cong tac chinh tri hoc sinh sinh vién, Trweong PH Céng nghiép Thuc pham
TP.HCM

I. VAI TRO VA Y NGHIA CUA CONG TAC GIANG VIEN CO VAN (GVCV)
1. Vai tro ciia cdng tac giang vién c6 véan

Giang vién c6 vin (GVCV) la mét chac danh trong hé thng céc chic danh tai truong dai
hoc. GVCV ¢6 vai trd quan trong, khdng thé thiéu trong dao tao theo hoc ché tin chi.
MJ3i GVCV Ia mét nhan td then chét trong méi quan hé nha trudng — sinh vién (SV) — thi trudng
lao dong; 1a mot chuyén gia tu van vé hoc tap, dinh huéng chuyén nganh va viéc lam cho
SV, dong hanh ciing SV trong qué trinh hoc tap, rén luyén tai Truong. GVCV dugc xem 1a mot
bo phan khdng thé tach roi va dam bao cho hoat dong dao tao theo hoc ché tin chi van hanh
thong sudt va hiéu qua.

Thong qua hoat dong chu nhiém va cd van hoc tap cho 16p sinh vién theo sy phan
cong, cac GVCV nam bit duoc tam tu, nguyén vong, tinh cam, nang luc ca nhan, hoan canh
gia dinh, nguyén vong cua timg SV dé tir d6 c6 nhitng dé xuat kip thoi voi nha truong vé cac
bién phép hd trg cho SV, gitp SV xay dung ké hoach hoc tap phi hop véi nang luc ban than,
kha ning tai chinh... ciing nhu thyc hién tét cong tac quan ly SV.

Thoi gian qua, Truong da trién khai, van hanh va &p dung hinh thire dao tao theo hé thong
tin chi ké tir nam hoc 2006 - 2007 (Khoéa 06CD) va d6i ngii GVCN/CVHT ciing dugc thanh 1ap
trén co s¢ GVCN cua Truong, hién nay 1a GVCV nhung cong viéc chu nhiém l6p va cb van
hoc tap van chua dat duoc yéu cau mong mudn nhu: viéc sinh hoat dinh ky hang thang dbi voi
cac 16p SV chua c6 ndi dung phong phd, céc tiép xtc tu van nhidu khi mang tinh ty phat truc
tiép hoic trao d6i qua dién thoai nén hiéu qua chua cao. Do dé, viéc ting cudng va doi mai cac
giai phap nham kip thoi hoan thién va nang cao chit lugng cong tac GVCV la mot yéu cau co
tinh cap thiét va thudng xuyén trong dao tao theo hé thdng tin chi & cac truong dai hoc hién
nay.

Il. THUC TRANG CONG TAC GVCV VA CONG TAC HSSV TAI TRUONG PH
CONG NGHIEP THUC PHAM TP.HCM

1. Thyec trang cong tdc GVCV

a. Thuan lgi

- Buoc sy quan tdm chi dao kip thoi cia Dang ay, Ban Giam hiéu trong viéc trién khai
thuc hién cac Quy dinh cua Truong vé céng tac GVCV:

1. Quyét dinh 56 2017/QD-DCT ngay 17/12/2013 cia Hiéu truéng “V/v ban hanh Chuong
trinh va dé cwong mon hoc Cong tac giao vién chu nhiém Truong PH Cong nghiép Thyc pham
Tp.HCM”.

2. Quyét dinh s6 1176/QD-DCT ngay 14/8/2015 cua Hiéu truéng “V/v ban hanh Quy
dinh cdng tac giang vién Truong DH Cong nghiép Thuc pham Tp.HCM” (thay thé Quyét dinh
456/QD-TCNTP ngay 25/5/2010).

- Doinglt GVCV c¢6 pham cht chinh tri, lap truong tw twong viing vang, séng trung thuec,
lanh manh, c6 nhiét huy€t vai nghé, 6 tinh than doan ket, hop tac véi dong nghiép, xay dung
tap thé nha truong vitng manh gép phan vao sy nghiép trong nguoi.
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- Ché d6 chinh sach dugc thuc hién kip thc‘yiqcho cac can bo vién churc lam céng tac GVCV
va quan 1y cong taic GVCV. Bac biét trang bi cong thdng tin ngi mang phuc vu kip thoi cho
cbng t&c quan ly SV c6 hiéu qua.

- Sy phdi hop chat che gira phong CTCT-HSSV véi cac phong, ban, khoa va cac bo mon,
trung tdm, cdc doan thé va doi ngli GVCV trong cong tac chu nhiém Iép, hudng dan, trién khai
cho SV chap hanh tot ndi quy, quy ché, quy dinh ciia Truong, cia Bo GD&DT nham dam bao
thuc hién day du vé quyén va nghia vu cia ngudi hoc.

b. Kho khin

- Vai tro 12 ngudi tu van cia GVCV déi lac chua duoc phat huy hiéu qua viéc hudng dan
SV trong qua trinh hQC, tap, lua chon, dang ky mon hoc; chua c,hﬁ dq‘)ng’ phoi hop vpi khoa va
giao vién bo mon d€ nam tinh hinh SV bo hoc, luoi hoc, cup tiet, SV yeu kém... dé cd nhiing
bién phéap cu thé gitp do SV.

- M0otb phan GVCV chua nhén thie ding dan tim quan trong caa cong tac GVCV, chua
nam bat hét cac van ban quy dinh va quy trinh nghiép vu cua Truong vi vay viéc thuc hién cong
tac GVCV chi mang tinh hinh thue, doi phd, dnh huong rat 16n dén hi¢u qua cua cong tac
GVCYV doi véi SV thude Truong.

- Cong tac quy hoach, tuyén chon, sir dung d6i ngii GVCV & cac khoa/bd mon trong
Trudng chua dugc quan tdm ding mirc va thuc hién thuong xuyén. Cong tac dao tao, boi dudng
nham nang cao chat lugng doi ngii GVCV da dugc cac khoa/b moén va nha truong quan tam
nhung chua dugc to chire thuong xuyén, chua co su danh gia, tong két hoat dong.

- Cong tac kiém tra, danh gia hoat dong cua doi ngli GVCV chua c6 tiéu chi cu thé, cong
tac thi dua, khen thudng chua tao dugc stc hap dan va husng ung nhiét tinh tir phia doi ngli
GVCYV, chua thuc sy thuc day cac GVCV nang cao chat lugng hoat dong GVCV. Cong tac
phoi giﬁ:a} cac don vi phong ban, trung tm, khoa dao tao va doi ngit GVCV con chua duoc hiéu
qua va dong bo.

- COng tac thuc hién ché do, chinh sach dii ngd, khen thuong, ky luat d6i véi doi ngi
GVCYV chua dugce nha truong, cac khoa/bo mon chu trong, chua dap ing duoc tinh hinh thuc
te cling nhu nguyén vong cua doi ngli lam cong tac GVCV con mang tinh hinh thirc va chua
tuong xung.

2. Thuc trang cong tac HSSV
a. Thuan logi

- Pugc sy quan tam chi dao tryc tiép cua Dang ty, Ban Gidm hiéu, cac doan the, cac
phong, ban, khoa, trung tdm trong viéc trién khai thuc hién cac Quy dinh ciaa Truong vé céng
tdc HSSV:

1. Quyétdinh s6 2018/QD-DCT ngay 17/12/2013 ciia Hiéu truong “V/v ban hanh Chuong
trinh va dé cuong moén hoc Giao duc Nghé nghiép & CTXH”.

2. Quyét dinh s6 1175/QD-DCT ngay 14/8/2015 ciia Hiéu truéng “V/v ban hanh Quy
dinh danh gia, x€p loai ket qua rén luyén cia HSSV Truong DH Cong nghiép Thyc pham
Tp.HCM” (thay thé Quyét dinh 458/QD-TCNTP ngay 25/5/2010).

- Truong da va dang trién khai xay dung hé théng mang CNTT, dén hoan thién cac tinh
nang ve quan ly SV trong mang noi bo. Thuan lgi cho viéc tra ciru thong tin cua phu huynh va
SV ve ket qua hoc tap, ché do chinh séchq, cac hoat dong cua nha trueong, nop hoc phi, két qua
diém ren luyén, cac mtrc canh bao, hoc bong. ..

- Su nhiét tinh, nang dong cua ban can su cac 16p trong viéc phdi hop voi phong CTCT-
HSSV, cac phong ban, khoa va cac b mén, trung tam d€ trien khai Kip thoi, dung tién do cac
hoat dong cua Truong nham dam bao vé quyén va nghia vu cua SV.
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b. Khoé khin

- SV ¢on the 0, vo cdm véi céc thong tin veé cong tac HSSV dugc trién khai trén céc bang
tin, kénh, cong théng tin SV caa Truong va tai cac buoi sinh hoat 16p.

- Viéc danh gia yé y thire hoc tap, y thirc ghép hanh cua SV chua ding muc con dai khai,
Xué xoa hoac khoan trang cho Ban can su Ig’yp dieu hanh dan dén viéc cham tré tién do thuc hién
chu truong, chinh sach va cac hoat dong vé cong tac HSSV caa Truong.

- Mbt s6 bd phan SV (cac tinh) do thay ~dc"')i mdi trudng séng (phu thudc - tu 1ap), khdng
thich nghi kip thoi hoac thich nghi thai qua dan den tinh trang buon chan, thu dong, khdng c6
kc:: hOg}Ch hc_)c tap hoac ticp can Interr)et khong lanh manh, mé choi, dua doi... khong tap trung
dan dén ket qua ren luyén, hoc tap yeu, kém.

3. Nguyén nhan caa nhirng han ché

- Mot 6 GVCV chua thyc hign hét trach nhiém trong cong tac chii nhiém va cd van, bicu
hién nhu: Chwa chu dong trong cap nhat thong tin ve quy che SV, quy che dao tao, quy dinh
cua nha trudng dé ¢6 the husng dan, tu van cho SV mét cach déy du, chinh xac, kip thoi. Chua
thuc su ¢6 tdm huyét, nhiét tinh véi SV, thai d6 phuc vu chua cao.

- Su phéi hop giira cac luc lugng 1am cong tac quan 1y SV chua duge dong b, hiéu qua
V] Qéc khoa/bo m@n. Su phan céng nhiém vu gitra GVCV va gido vu khoa chua khoa hoc, con
chong cheéo. Nhicu khoa/bd mdn cong tac nay do giao vu hodc bo phan quan ly SV thyc hign.
Mot s6 khoa thi GVCV chi thyc hién nhiém vy chu nhiém ma quén di chirc nang ¢6 van hoc
tap. Piéu nay lam cho cac GVCV khong phat huy dugc vai tro caa minh hoac y lai vao giao vu,
can bo quan ly SV hoac cac phong ban chirc nang.

- Cong tac GVCV doi hoi cac GVCV phai nam viing quy ché, quy dinh, cac vin ban lién
quan. Viéc t6 chuc tap huan chuyén mén, pho bién noi quy, quy ché ciing nhu cap nhat nhiing
quyét dinh mai vé hoc ché tin chi 1a rat can thiét ddi voi cac GVCV nhung hi¢n tai cong tac
nay chua dugc thuc hién mot cach thuong xuyén, bai ban. GVCV chu yeu lay théng tin mot
cach thu dong tai van phong khoa. Vi vay khong thé tranh khoi kho khan trong qua trinh tiep
xtuc, hudng dan va tu van cho SV.

I1l. GIAI PHAP POI MOI VA NANG CAO CHAT LUQNG CONG TAC GVCV CUA
TRUONG DAl HQC CONG NGHIEP THUC PHAM TP.HCM

- Trong boi canh d6i mai can ban, toan dién gido duc va dao tao theo chi truong ctia Pang
va Nha nuée, doi méi quan Iy cdng tac GVCV can dugc xem la mot nhiém vu quan trong cta
cac truong dai hoc vi n6 tac dong truc ti€p dén nguoi hoc, lam thay doi viéc hoce, qua do, gop
phan nang cao chat lugng dao tao.

1. Nang cao nhin thirc vé tAm quan trong cia cong tac GVCV cho cac lwe lwgng gido duc
trong nha truong

- Viéc cung ¢0, bdi dudng nang cao nhan thirc vé tam quan trong ciia cong tac GVCV
trong nha truong, dac biét 1a di ngit GV tham gia lam cong tac GVCV dé thuc h[én hiéu qua
cac chu truong, chinh sach, cong tac HSSV va céac hoat dong khac cua Truong nham dam bao
ve quyen loi va nghia vu chinh dang cua SV.

- Tang cuong hiéu qua cdng tac tuyén truyen glao duc cho cac luc lugng gido duc trong
nha truong nhan thire day du va c6 quan diém dang dan, rd rang vé vi tri, vai trd, chic ning,
nhiém vu va tim quan trong ciaa doi ngii GVCV.

- Pinh ky lanh dao nha truong to chirc céc budi hoi thao chuyén dé vé “Vai tro va tam
quan trong cua GVCV trong dao tao theo hoc che tin chi” cho CBQL cac khoa/bo mon va
GVCYV dusi nhieu hinh thac nham cung c6, nang cao nhan thuc ve tam quan trong cua cong
tdc GVCV phu hop vai tinh hinh thuc tién cua Truong.
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2. Béi dwong pham chét, ning luc chuyén mén, nghiép vu cho ddi ngii GVCV

Trong dao tao theo hoc ché tin chi, GVCV la ngudi ¢6 anh hudng truc tiép dén su thanh
cdng trong hoc tap va lua chon nghé nghiép cua SV. Viéc bdi dudng tu twang chinh tri, dao
duc, kip thoi cung cap nhiing chi treong, chinh sach méi cia Pang va Nha nude cho doi ngii
GVCV nhiam gitp cho d6i ngii GVCV ty cang ¢ niém tin cia minh di véi su nghiép doi moi
gi4o duc, dong thoi hoan thién minh hon vé pham chat va ning luc dé 1am tim guong cho SV
noi theo.

- Truong phai dong vién va ludn tao moi diéu kién thuan loi dé cac GVCV dugc tham gia
day du cac lop bdi dudng nang cao trinh dé chinh tri, dic biét 1a nhing GVCV tre dé kip thoi
udn nin nhiing léch lac trong tu twong, nhan thac, khi gip kho khin dé chun buéc, nhim dong
vién ho hoan thanh nhiém vu.

- T6 chirc bdi dudng cac ky nang tw van, lam viéc higu qua véi SV, cap nhat nhiing vin
ban Ve chuong trinh ddo tao, cac quy ché, quy dinh vé dao tao theo hoc ché tin chi, cac quy
dinh vé quan ly SV, ché do chinh sach ddi voi SV va cac quy dinh lién quan dén quyén va nghia
vu cua SV cho d6i ngtt GVCV thudc Truong.

- T6 chirc céc cudc thi nghiép vu tim hiéu vé vai trd, nhiém vy ctia GVCV, céc hgi thao
chuyén de vé cong tdc GVCV d¢ trao doi cac kinh nghiém quy bau ve cong tac GVCV. Khuyén
khich GVCV viét sang kién kinh nghiém vé de tai céng tac GVCV.

- Binh ky dénh gia, tong két viéc thuc hién ké hoach GVCV, xay dung céc tiéu chi dé
danh gia mét cach hé thong két qua cu thé vé cong tac GVCV cuaa Truong.

3. Pdi méi cong tac quy hoach, tuyén chen, phan cong, bé tri ddi ngii GVCV

- Cong tac quy hoach phai gan chat voi cong tic dao tao, boi dudng nham bo sung kién
thac vé chuyén mon, nghiép vu tu van trong hoc tap va [én luyén. Tao dieu Kién cho cac doi
tuong dugc quy hoach tham gia cac 16p boi dudng tép huan theo chuyén de nham cap nhét chu
truong, duong 16i, chinh sach cua Bang, phap luat cua Nha nudc. Xay dung quy ché va kién tri
thyc hién dao tao boi duong GVCV theo quy hoach.

- Vige xay dung ké hoach tuyén chon doi ngii GVCV, doi hoi cac khoa/bo mdn phai xac
dinh nhiing pham chét, ndng lyc ma ngudi GVCV can c6 (ndng luc hicu biet, giao tiep, nang
lyc cam hda, thuyet phuc SV...), tuyét doi tranh chu quan, chon theo cam tinh trong viéc phan
cbng nham phat huy duoc hi¢u qua lam viéc cua tung GVCV.

- Ngoai ra, can c6 ké hoach bd tri ti I8 GVCV du phong dé tao diéu kién thuan lgi cho
cong tac dao tao, boi dudng nang cao trinh do, nghi om, thai san, sy thay doi veé chuong trinh,
ndi dung, phuong phép day hoc, thict bi day hoc... su thay doi ve t6 chuc, co cau nha truong,
nghi viéc, thuyén chuyén cong tac...

- Uu tién phan cong GVCV ¢ chuyén moén phu hop voi nganh dao tao, vura stc, ddng
déu; Chu y dén hoan canh, nguyén vong, dieu kién, nang lyc, do tuoi cia GV tham gia lam
cong tac GVCV; Manh dan phan cong nhitng GV tré nhung c6 trinh d chuyén mon gisi, co
pham chat chinh trj viing vang, c6 tdm huyét véi ngheé.

4. Nang cao hiéu qua quan ly hoat dgng thwc hién nhiém vu cong tdc GVCV cua dgi ngii
GVvCv

- Ngay tir ddu nam hoc, tat ca cac vin ban, quy ché to chac hoat dong caa nha truong, ké
hoach nam hoc, ké hoach hoat dong cua khoa/bo mén va toan truong, nién giam dao tao, s6 tay
HSSV nam hoc... phai duoc khoa/b moén va nha truong cung cap day du dén ting GVCV dé
trén co s& d6 GVCV s& 1ap ké hoach ¢ van cho SV theo sat noi dung ké hoach caa khoa/bd
mon va nha truong.

- Khi GVCV tiép nhan I6p SV, khoa/bo mon phai cung cap day du nhiing thdng tin vé
SV cua lop kh(’){:l hoc d6 d¢ GVCV nam d:cflc diém tinh hinh trén co sé d6 xay dung ké hoach
chu nhiém, tu van cho phu hop véi ting doi tuong SV.
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- Ngoai b phan chuyén trach cua phong CTCT-HSSV theo ddi, don dbc hoat dong cua
GVCYV thi khoa/bd mén ciing nhu nha truong phai két hop thdng tin tir nhiéu kénh khac nhau
nhu phan hoi cua SV, cé4c té chirc doan thé trong va ngoai nha trudng dé kiém tra qué trinh thuc
hién ké hoach, sin sang hd trg biang moi phwong dién dé giup GVCV dam bao tién d6 ké hoach
chung cua khoa/bd mén va Truong.

- Cin ctr vao ké hoach gido duc, nha truong, khoa/bd mon phai phai xay dung ké hoach
kiém tra phi hop vai ting thoi diém trong ndm hoc nham theo ddi, kiém tra, danh gia cong tac
GVCV cua doi ngli GVCVmét cach cdng bang, khach quan dé d6n ddc, nhiac nha, rat kinh
nghiém trong viéc thuc hién ké hoach GVCV.

- Cong tac kiém tra khdng chi nham dénh gid, xép loai thi dua ma con giup nha trudng,
dic biét 1a cac khoa/bd mon nam viing tinh hinh, kip thoi uén nan nhiing sai sot, khen thuong
ky luat mot cach khach quan, thu thap dugc nhiéu thong tin dé kip thoi diéu chinh cac noi dung,
cac bién phap quan ly cho phu hop tir d6 xay dung ngay cang hop ly cac noi dung quan ly cua
nha truong vé cong tic GVCV. Hon nita, viéc Kiém tra, danh gia con nham tao dong co, dong
lyc dé d6i ngii GVCYV ¢6 y thuc trach nhiém cao trong viéc thyuc hién ké hoach.

IV. PE XUAT VA KIEN NGHI
1. V@ phia B$ Gi&o duc va Dao tao

- Cén ban hanh quy ché vé cong tdc GVCV va quan Iy hoat dong GVCV ¢ truong Dai
hoc; Phat hanh tai li¢u vé huéng dan quan 1y d6i ngli GVCV trong truong DH, van ban huéng
dan, tiéu chi danh gia hoat dong GVCV cho cac truong DH.

- Ban hanh chinh sach vé ché do dai ngd cho di nglt GVCV tuong xing véi yéu cau va
trach nhiém cua ho dé dong vién d6i ngii GVCV hoan thanh tot nhiém vu.

- Hang nam nén to chic hoi nghi rdt kinh nghiém, bao cao dién hinh vé cong tac GVCV
trén pham vi ca nudéc.

2. Vé phia nha truong

- Duy tri d6i ngii GVCV ctia Trudng theo Diéu 19, Quy ché cong tac SV d6i véi chuong
trinh dao tao dai hoc hé chinh quy dugc ban hanh kém theo Thong tu s6 10/2016/TT-BGDDT
ngay 05/4/2016 cua B6 truéng Bo Gido duc va Pao tao.

- Xac dinh 16 vai tro, nhiém vu ciia doi ngii lam cong tac GVCV, dinh ky t6 chic, kiém
tra, danh gia két qua thuc hién theo céc tiéu chuan da duoc xac dinh.

- To chte boi dudng, nang cao nghiép vu ky nang cong tac d6i nglit GVCV, déc biét la ky
nang tu van hd trg, Ky ning giai quyét van dé..

- Tang cuong cham lo, ho tro cac d}eu klcn vat chat va tinh thﬁr] cho cac GVCV thﬁng
qua viéc ghi nhan, biéq duong kip thoi dé doi ngt GVCV c¢o6 thém niém say mé, nhiét huyet
lam cho hiéu qua va chat lugng cng tdc ngay mot nang cao.

- Pinh ky phdi hop véi cac Phong/ban va cac don vi chuc nang trong truong nhu Phong
CTCT&HSSV, boan TN-HGi sinh vién to Chl’}:c Cég buoi Hoi thao chuyén de, trao doi kiph
nghiém ve hoat dong giang day, hoc tap nham tong ket danh gia va dinh hudng cong tac tu van,
CVHT cho sinh vién theo hoc ché tin chi.

- Cha trong cbng tac tuyén truyen gido duc gitip cho sinh vién nang cao y thuc tu giac,
tinh than thai do hoc tap nghiém tdc, nam viing quy trinh quy ché dé thuan tién dang ky khoi
lugng hoc tap hiéu qua nhat.

3. Vé phia cac khoa/b$ mén

- Quan triét nhan thirc cong tac GVCV khdng phai la cong viéc cua riéng nguoi ¢d van
ma tat ca moi giang vién khi SV c0 nhu cau trao doi, déu phai co trach nhiém lang nghe va giai
dap.

- Thuong xuyén kiém tra, don déc hoat dong cua doi ngii GVCV.
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- C6 ché do dai ngo riéng, phu hop véi khoa/bo mén.
4. Vé phia cac GVCV

- Thudng xuyén hoc tap, nghién ctu, nim vitng muc tiéu gido duc, ndi dung, chuong
trinh, phuong phap dao tao, quy ché cua B¢ GD&DT, quy dinh, noi quy ciia Truong vé hoc tap,
rén luyén va cong tic HSSV; thudng xuyén cap nhat nhiing thay doi, bd sung trong quy ché,
quy dinh, ndi quy dé cé thé tu van, hd tro giap d& sinh vién trong qué trinh hoc tap, rén luyén
tai Truong. Nam rd chire ning, nhiém vu cac don vi lién quan trong cdng tac sinh vién dé hudéng
dan sinh vién cach tim hiéu théng tin, lién hé cong viéc lién quan dén cong tac hoc tap va rén
luyén.

- Cin clr vao dé cuwong chi tiét hoc phan dé hudng dan céch hoc cho sinh vién nhu: 1ap ké
hoach hoc tap, nghe giang va ghi chép trén 16p, tu hoc, hoc nhom, doc sach, nghién ctru va giai
quyét vin dé...GVCV can xem dédy 1a mét trong nhitng muc tiéu lau dai dé nang cao chit lugng
day va hoc chtr khdng chi dirng lai ¢ cac giai phap tam thoi. Bén canh d6, GVCYV phai ludn thé
hién tét tinh than trach nhiém, sy tan tuy véi sinh vién va nhit 1a khong nging hoc tap, boi
dudng nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu va nang luc cong tac GVCV nham dap ung
yéu cau cong viéc dugc giao.

- Trong qué trinh 1am cong tac, GVCV nén danh thoi gian thich hop dé hudng dan sinh
vién rén luyén mot sé ki nang ty hoc. Viéc ndy can phai dugc tién hanh ngay tir nhitng hoc
phan dau tién cua chuong trinh dao tao, nham gidi thiéu tong quat vé yéu cau, ndi dung chuong
trinh, gigi thiéu vé cach hoc, phuong phap hoc.. Cac phuong phap giang day trong dao tao theo
hoc ché tin chi déu phai huéng dén muc tiéu lay nguoi hoc 1am trung tam, vi vay GVCV phai
lubn quan tdm, nhic nhé sinh vién viéc tu hoc, tu nghién ciru dé c6 thé chu dong ndm bit kién
thae hiéu qua hon.
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GIAI PHAP CO BAN NANG CAO VAI TRO CO VAN HQC TAP CUA
GIANG VIEN KHOA TAI CHINH KE TOAN

Khoa Tai chinh K¢ toan, Truomg PH Céng nghiép Thuc pham TP.HCM

1. PAT VAN BPE

Hién nay dao tao theo hoc ché tin chi (HCTC) van dugc xem 1a hinh thirc dao tao tién
tién trén thé giéi vi muc dich dao tao ctia né 13 huéng vao sinh vién, coi ngudi hoc 1a trung tm
trong qué trinh day - hoc. Thuc hién dao tao theo HCTC Ia mot yéu cau cua ddi méi gido duc
theo huéng hién dai héa nham nang cao chét luong dao tao, dap (g nhu cau nguén nhan luc
cua dat nude va dudi kip trinh d6 tién tién cua thé gidi. Chat lwong va tién ich cia dao tao theo
HCTC so véi dao tao theo nién ché 1a diéu di duoc khang dinh qua qua trinh dao tao nhiéu nim
& cac truong dai hoc uy tin trén thé giéi. Cho dén nay, ca nude da co nhiéu truong chuyén doi
sang dao tao theo HCTC. Sy chuyén d6i ndy nham muc tiéu gi? Trudc hét, tao ra mot hoc ché
mém déo, huéng vé SV, tang cuong tinh chu dong va kha niang co dong cia SV, dam bao su
lien thong d& dang trong qué trinh hoc tap va tao ra nhitng san pham cé tinh thich tng cao Vi
thi truong lao dong trong nudc. Bong thai 1am cho hé thong GDPH nuéc ta hoi nhap véi khu
vuc va thé gidi trong xu thé toan cau héa hién nay.

C6 van hoc tap (CVHT) la cum tir thudng nhac dén nhiéu ké tir khi cac truong dai hoc
bat dau trién khai ddo tao theo hé thdng tin chi, CVHT ¢ vai tro quan trong trong dao tao tin
chi anh hudng dén két qua hoc tap, rén luyén cua sinh vién, voi vai tro CVHT 1a ngudi dinh
huéng, tu van va giam sat hoat dong hoc tap, ren luyén cua sinh vién. Thong qua hoat dong
CVHT giang vién nam dugc tam tu, nguyén vong, tinh cam nang lyc cd nhan va hoan canh gia
dinh, nguyén vong cua timg sinh vién dé tir d6 c6 nhiing dé xuat kip thoi voi khoa, cac phong
chie nang va Nha truong vé cac bién phép hd tro cho sinh vién ciing nhu thuc hién tét cong tac
quan ly sinh vién. O cac nuéc co nén gido duc phét trién nhu Hoa Ky va cac nudc Chau Au,
cac trudng dai hoc rat quan tim dau tu xay dung doi ngii CVHT dé hd tro, tu van kip thoi day
du cho timg sinh vién dé dang ky cac tin chi cho ting hoc ky, xay dung ké hoach hoc tap rén
luyén cho sinh vién cua ting hoc ky va toan khoa hoc.

Pai hoc Cong nghiép Thuc pham da thyc hién cha treong dao tao hoc ché tin chi tir lau,
hé thdng dao tao nay phat huy vai tro ty cha cia ngudi theo hoc trong qué trinh hoc tai truong
gilp sinh vién cha dong trong viéc lra chon hoc phan, xay dung ké hoach hoc tap cua c& nhan
theo kha ning so thich va huéng phat trién nghé nghiép trong tuong lai.

Thuc hién chi truong cua Truong vé viéc cir giang vién 1am nhiém vu GVCN/CVHT;
Khoa Tai chinh Ké toan da cir giang vién thyuc hién nhiém vu CVHT cho tirng 16p hoc cua sinh
vién nganh Ké toan Tai chinh. Mic du, trong thoi gian qua CVHT cutia khoa da hoan thanh tot
nhiém vu, nhung v&i muc tiéu khdng ngirng nang cao chat lwong dao tao va thuong hiéu cia
Nha trudng trong théi gian téi thi vai trd cua giang vien CVHT Khoa Tai chinh Ké toan ciing
phai dugc nang cao dé dap tng yéu cau, myc tiéu caa Truong.

2. THUC TRANG
2.1 Co st phép ly

Ngay 14/08/2015 Trudng da ban hanh Quyér dinh sé 1176/QD-DCT quy dinh vé cong
tac CVHT cua Truong Dai hoc Cong nghiép Thuc pham, _trong do piéu 3 quy dinh:
GVCN/CVHT phai cé pham chat tét, chuyén mén viing vang nam viing chuong trinh dao tao,
cac quy ché quy dinh vé dao tao. Nam viing nhiing quy dinh vé cdng tac quan ly sinh vién, ché
d6 chinh sach d6i véi sinh vién va cac quy dinh dén quyén va nghia vu caa sinh vién. Trong
Piéu 9, nhiém vu cia CVHT 1a tu van cho sinh vién ding ky hoc tap, quan 1y tu van hd tro cho
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céc hoat dong hoc tap va rén luyén, xay dung ké hoach véi 3 noi dung trén gom 14 nhiém vu
cua giang vién cha nhiém (xem quy che).

2.2 Thuc trang CVHT Khoa Tai chinh Ké toan

2.2.1. Két qua dat dwoc

Thyc hién chu truong cua Truong, theo sy phan 16p cua Phong Dao tao Khoa TCKT da
kip thoi phan cong giang vién chu nhiém CVHT day du cho tung 16p hoc qua cac nam:

Nam hoc 2013-2014 | 2014-2015 | 2015-2016 | 2016-2017

S6 luong SV 4759 4888 3417 2244
S6 16p 60 69 48 29
GVCN/CVHT 26 31 34 23

~ Cho dén thoi diém hién tai cong tac CVHT va hd trg sinh vién cia Khoa TCKT da tuong
doi di vao né nép, da phan giang vién dugc phan céng lam nhiém vy CVHT da quen dan vai
viéc thuc hién nhiém vu theo quy dinh va sinh vién ciing y thuc ro ve vai tro cua CVHT ngay
khi vao trudng, vao khoa cho dén Itc tét nghiép ra truong va nhitng vudéng mét ban dau trong
viéc xir ly nhiing tinh hudng nay sinh da duoc giai quyét thdng qua sy phdi hop gitta CVHT
vé6i khoa va cac phong chirc nang. Nhin chung, nhitng cong tac sau day dugc thuc hién kha tét:

— Huéng dan sinh vién tim hiéu khung chuong trinh dao tao, tu van cho sinh vién xay
dung ké hoach thyc tap caa hoc ky va tirng khoa.

— Két hop voi Khoa, Truong xir 1y nhitng trudng hop canh co hoc vu cua sinh vién.

— Thuyc hién viéc danh gia két qua rén luyén cua sinh vién theo dung quy trinh va thoi
gian quy dinh.

2.2.2. Nhirng ton tai va vwéng mit

Tuy nhién trong thoi gian qua van con nhiing ton tai co ban trong cong tac CVHT tai

khoa bao gom:

— Sy quatdi cua giang vién vira phdi thyc hién nhiém vu chuyén mon (nhét 1a giang vién
c6 khoi lugng giang day nhiéu) vira phai thuc hién nhiém vu GVCN/CVHT.

— Viéc cir GVCN/CVHT vao dau ndm hoc 1a cong tac twrong doi dau dau véi khoa vi
nhiéu giang vién xin khdng tham gia cong tac nay nhat la cac giang vién 16n tuoi.

— Trude day vao cac nam hoc tir nam 2010 dén 2012 luong sinh vién cua khoa quéa dong
(trén 5000 sinh vién), lugng giang vién con it cho nén nhicu giang vién phdi kiém
nhiém tir 3 dén 4 16p (theo quy ché Nha truong toi da 2 16p/giang vién).

— €6 truong hop GVCN/CVHT khéng lién tuc c6 sy thay d6i do giang vién nghi ho san
hoac nghi viéc.

— Ban Chii nhiégm Khoa va B9 mon khong c6 co s¢ dé theo ddi va xir 1y céc truong hop
GVCN/CVHT khéng lam tot cdng tac co van caa minh.

— GVCN/CVHT con ¢ tinh trang chua nam dy du két qua hoc tap cua tung sinh vién,
hoan canh gia dinh dé c6 bién phap ho trg va di¢u chinh kip thoi ké hgach hoc tap nhat
1a truong hqp sinh vién ty y bo hoc vi hoan’ canh hoac hoc luc kém di€u nay cling thuc
su kho c6 thé thuc hién duoc dac biét 1a doi vaoi nhitng nhém 16p dong.

— Pa phan GVCN/CVHT khéng }hé theo sat qua trinh tham gia hoat dong phong trao
cua sinh vién do d6 viéc xét diem ren luyén chi mang tinh hinh thirc va chu yeu dya
trén bao céo cua ban than sinh vién va vai tro cua Ban chap hanh Chi doan, Ban Can
su 16p.
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Tu vén theo ddi cac phong trao vin nghé, thé duc thé thao cua sinh vién con nhiéu mat
han che, tham gia cac hoat dong ngoai khéa vai sinh vién chua thuc la tu nguyén.
Trén thyc té, khong phai GVCN/CVHT nao ciing ¢6 du ndng lyc lam cong tac tur van,
ky nang ngh€ nghié¢p va dinh hudng viéc 1am cho sinh vién khi tot nghiép va gilp sinh
Vvién tiep can vai thi truong lao dong.

3. CAC GIAI PHAP CO BAN GOP PHAN NANG CAO CHAT LUQNG GVCN/CVHT

Vai tro cia GVCN/CVHT vo cung quan trong gidp cho sinh vién hoan thanh tt khoa
hoc. D€ thuc hién tot cong tac nay, theo chung t6i Nha truong, cac phong chirc nang va giang
vien GVCN/CVHT can thyc hién tot cac giai phép sau:

Veé phia Truong

Nha trudng can coi hoat dong cia GVCN/CVHT la mot khoa hoc hay dau tur cho cong
tac nay dé caic GVCN/CVHT c6 dicu kién di sau tim hicu nhiing gia tri khoa hoc ve
con ngudi V€ ngudi hoc deé tien ti tiep can cac giai phap toi wu nhat trong hoat dong
CVHT vi doi tugng hoat dong nay rat phong pha da dang, ching ta chi méi di vao
chinh dién cua n6 chir chua di vao mat sau caa no la mot sén choi vO cung quan trong,
phong phu trong hoat dong GVCN/CVHT theo hé thong dao tao tin chi.

Hang nam Truong nén to chire céc hoi nghi rdt kinh nghiém trong hoat dong CVHT
dé danh gia ket qud hoat dong cua CVHT cua toan truong trén cac mat, mat nao hoan,
mat nao can rat Kinh ngr]iém. Qua hoi nvghj hang nam, can dat rut cho dugc nhiing
thanh qua trong CVHT d€ néu cao cdc dien hinh tién tien ve mat CVHT, khen thuéng
kip thoi nhitng CVHT c6 nhiéu thanh tich trong thuc hién nhiém vu caa minh.

C6 thoi gian hop 1y dé CVHT dam bdo duoc thoi gian lam chuyén mon va thoi gian
lam CVHT d¢ giang vién cd thé lam tot hai vai tro nay.

Quan tam dén bdi dudng, nang cao nghiép vu ky niang cho doi ngii lam cong tic CVHT.
Thyc hién cong tac CVHT khong thé dat hiéu qua néu nhu diéu kién cia Truong vé
co s vat chat khong dam bao (so tay sinh vién, so tay gido vién, khung chuong trinh
hoc...).

Truong nén to chirc va huéng dan CVHT st dung phan mém dé CVHT xem dugc ket
qua hoc tap va rén luyén cua SV dé€ CVHT thuc hién tot vai tro caia CVHT.

Vé phia cac GVCN/CVHT
a) Nhiém vu trong tam cia CVHT d6i véi SV niam thir nhat
~ V6inam dau tién, cac SV con rat by ngd véi hinh thic hoc tap khac han vai ldc con hoc
pho thdng, ban bé méi, thay c¢d méi... Phan Ion cdc SV van con rut ré, thu dong va chua xac
dinh ro rang phuong hudng hoc tap. Bac biét 1a hoan toan xa la vai cach thirc HCTC.

Cac nhiém vu CVHT can thuc hién:

— Gi¢i thiéu khung chuong trinh dao tao: Day la cong viéc quan trong hang dau cua
CVHT hudng dan cho SV tim hiéu chuong trinh dao tao cua khoa - nganh va cach lua chon hoc

phan.

— Ké hoach thuc hién:

+ CVHT c6 thé gisi thieu mot vai KHHT toan khoa tiéu biéu dé cac SV lam mau.
Huéng dan cho SV ve cach dang ky hoc phan cho tung hoc ky, tu van cho SV nén
chon hoc phan tu chon nao la phu hop véi chuyén nganh ma minh dang hoc.

+ Hudng dan cho SV ding ky sir dung Thur vién va tim tai liéu, bai giang cua GV.

+ Huéng dan cho SV ding ky mon hoc. CVHT phai chiu kho trong thoi gian nay dé
bam sat cac SV trong khau déng ky hoc phan nhat la cac SV dén tir cac vung ndng
thon it tiep xuc véi may tinh va internet.
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Higu qud: Thong qua cac KHHT toan khéa mau gilp SV dé tiép thu hon trong viéc lya
chon cac hoc phan d¢ dang ky. Méc du CVHT da sinh hoat rat k§ v€ khung chuong trinh hoc
va KHHT, nhung trong thyc te, khi cac SV tryc ti€p dang ky cac hoc phan van con dang ky
chua dung. Do d6 néu c6 bam sat kip thoi cia CVHT thi sé€ giup giai quyét nhiéu van dé kho
khan cho cac SV.

Tu vin SV tu ning cao trinh d¢ ngoai ngi, goi y cho SV thiy rd trinh d6 ngoai ngir ciing
la mét trong nhirng tiéu chuan dé xét tot nghiép va chon viéc lam.

b) Nhiém vu trong tm ciia CVHT ddi véi SV nim thir hai va nim thir ba

Budgc sang ndm thr hai va ndm tht ba, SV da quen thu¢c véi cac hoat dong cua truong,
16p, cach dang ky céc hoc phan.... Phan 16n cac van de phat sinh c6 the xay ra doi véi SV la
chon lya cac hoc phan phu hgp, dinh huéng lam luan van tot nghiép, dinh hudng tuong lai...

Nhiém vu cia CVHT can thuc hién:

- TII,Vﬁ’n hoc tap - nghién cau khoa hoc: SV van con chua xac dinh 6 phuong phap hoc
tap dung dan, nhat la cac SV bi diém yéu kém trong ndm hoc tha nhat thuong cam thay mat tu
tin. Mat khac SV thuong c6 xu hudng dang ky nhieu tin chi ma khong nghi dén néng luc cua
minh va quan trong hon SV thuong c6 xu huéng chay theo s6 TC dat dugc chir khdng quan
tam kién 'ghﬁ:c minh hoc dugc bao nhiéu? Ich loi gi? Do d6 phénrlc’m SV hoc theo kiéu doi phd,
it cha y dén viéc tu hoc, it chiu doc thém tai liéu dé néng cao kién thuc.

— K& hoach thyc hién:

+ Dya vao két qua hoc tap ciia ndm thir nhat dé danh gia so bd ning lyc hoc tap cua
tung SV tuir d6 giup cac SV 1ap ra ké hoach hoc tap phu hop (thé hién qua viéc dang
ky mén hoc phu hgp).

+ Ren luyén tinh ty 1ap cho SV qua cach huéng dan SV phuong phép tu hoc, tim
thdng tin trén mang. Gidp SV nhan thic rd CVHT chi la ngudi tu van cho cac SV
chon huéng dung dan chu khdng phai la nguoi “dat tay chi viéc”, muon vay CVHT
phai nhay bén trong cach tra l6i nhitng thac mac cua SV, khong phai bat cir cau
hoi nao cua SV déu bat bugc CVHT tra 16i rd rang, d6i khi nguoi CVHT thay vi
phai tra 1oi cau hoi cia SV thi s€ dat ra nhirng cau hoi goi v cho cac SV @é gilp
cac SV bo di nhitng thoi quen thu dong it chiu tim toi suy nghi. Tuy nhién ngudi
CVHT phdi hét suc nhay bén va t€ nhi trong cach dét ra cau hoéi de gilp cac SV
khong cam thay that vong khi cé thac mac ma khoéng giai quyét dugc gi.

+ Thanh Iap cac nhém hoc tap dé cac SV gisi phu dao cho cac SV yéu, kém. Quy
dinh phan dong gop nay s& dugc cong thém trong diém ren luyén dé khuyen khich
cac em tham gia. CVHT nén nhay bén dé sap xep phan cong cho phu hop, nhac
nho cac SV kha gioi, di hoc déu bao cao kip thoi véi CVHT nhitng truong hop SV
bo hoc thuong xuyén. Tu van cho cac SV thay rd viéc dang ky hoc vura stc sé
mang lai nhicu ket qua tot dep hon (di€m cao hon, nam viing kien thire hon do ¢6
nhiéu thoi gian dau tu cho hoc tap hon)

+ Phan I6n SV nam thir ba bat dau chuan bi 1am luan van tét nghiép (LVTN) nhung
van chua dinh huéng rd s& lam LVTN trén linh vuc ndo. Do d6 CVHT can tu van
va tao diéu kién gilp cac SV hinh thanh dan dan tac phong nghién ciru khoa hoc
cling nhu dinh huéng nghién ciu phu hgp vaéi kha nang.

Hiéu qua: SV biét ty lap hon, ning dong hon trong hoc tap nghién cau. Nho co t6 chuc
cac nhdm hoc tap dé cac SV khé gioi di hoc déu, gitip do cac SV yeéu hon qua d6 ciing phat hién
kip thoi nhitng SV ¢0 hién tuong hoc tap sa sat, bo hoc.

¢) Nhiém vu trong tdm ciia CVHT dbi véi SV nim cudi

Nhiém vu cia CVHT can thuc hién:
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— Tu van huéng 1am LVTN — Bao cdo KLTN: LVTN Ia mét hoc phan khé& quan trong
d6i véi SV nam cudi. Tuy nhién do co ché hoc theo hoc ché tin chi nén viéc 1am LVTN cua SV
bi khéng ché thoi gian rat nhiéu, mot LVTN chiém 10 TC va phai hoan thanh trong vong 8 tuan
(2 thang), trong d6 SV phai mat it nhat 1 tuan dau dé viét dé cuong LVTN va khoang 6 tuan dé
viét va xir ly sb liéu caa LVTN.

+ K& hoach thuc hién: CVHT can sinh hoat truéc voi SV hoc phan nay, tu van k§
tam quan trong cia hoc phan déng thoi ciing néu rd thoi gian 1am viéc LVTN khé
ngén dé SV chuan bj tinh than. CVHT tu van cho SV mudn 1am LVTN nén tranh
thu bat dau tim hiéu vé cach viét mot LVTN va cb gang hoan thanh tat ca cac hoc
phan khac truge khi 1am LVTN. Tuy theo hoc lyc cia SV, CVHT ciing c6 thé tu
van cho SV chon nhitng dé tai LVTN vira sic minh.

Hiéu qud: nhd 6 tu van nén da sé nhitng SV mudn 1am LVTN déu tich cuc hoan thanh
phan 16n cac hoc phan trong nam thir ba dé danh nhiéu thoi gian hon cho nghién ctru, do d6 SV
da hoan thanh dung thoi han LVTN va dat két qua tét.

— Tu van huéng nghiép va viéc lam:

+ Hau hét SV van chua dinh hudng nghé nghiép, rat hoang mang lo ling khi nghi vé
turong lai. Mong mudn cua phan Ién SV 1a vira tét nghiép xong s& xin dugc viéc
lam ngay, mot s6 it SV vai diéu kién kinh té gia dinh 6n dinh thi mong muén tiép
tuc hoc thém chuong trinh Cao hoc.

+ Céc SV chua day du t6 chat dé tim viéc 1am, thi du nhu : kha nang nhay bén dé
lien hé gitra kién thic da hoc voi diéu kién thyuc té con han hep. Chua trang bi
nhitng kién thirc néu dugc phong van. Kha niang thich nghi véi cac diéu kién cong
viéc thuc té chua cao (thi du nhu khong thich 1am nhiing viéc nang nhoc, diéu kién
lam viéc khéng tién nghi...).

— K& hoach thyc hién: Néu co diéu kién, CVHT c6 thé té chiic cac budi giao luu giira SV
nam cudi voi cac cuu SV da c6 viéc 1am 6n dinh, thanh dat dé SV hoc hoi kinh nghiém. Ban
than t6i nhan thdy CVHT mubn that sy 1am t6t nhiém vu ciia minh ma khdng sau sat véi céc
SV thi khéng thé nao 1am tét vai trd ciia minh dugc. Vi vay ching ta ciing can ¢ gang lam that
t6t vai trd cia minh da duoc giao. Nhin thdy SV ngay mat tién bo, c6 viéc 1am on dinh, c6 dao
duc tac phong tét. Do chinh la nhitng phan thuéng vo gia cho chiing ta — nhitng ngudi ¢6 trach
nhiém gi&o duc va dao tao con nguoi.

— Pé thuc hién tét vai tro trén CVHT can phai:

+ Thudng xuyén nghién ciru nam vitng muc tiéu gido duc, noi quy quy ché, chuong
trinh ddo tao, phuong phap dao tao ciia Nha trudng vé hoc tap va rén luyén cua
sinh vién va cong tac sinh vién, thuong xuyén cap nhat nhimg thay d6i bo sung
quy ché quy dinh noi quy dé tu van cho sinh vién trong qué trinh hoc tap va rén
luyén. Nam rd cé&c chirc niang nhiém vu cac don vi trong cong tac sinh vién dé
hudng din sinh vién cach tim hiéu thong tin, lién hé cong viéc lién quan dén cong
tac hoc tap va ren luyén.

+ Hudng dn sinh vién lap ké hoach hoc tap nghe giang va ghi chép trén 16p tu hoc,
hoc nhom, doc sach nghién cuu va giai quyét cac van d& CVHT can xem day la
nhiig muc tiéu lau dai dé gop phan nang cao chét lugng dao tao va rén luyén cua
sinh vién. CVHT can thé hién tinh than trach nhiém, su tan tuy danh thoi gian dé
huéng dan sinh vién rén luyén mot sé k§ nang tu hoc tap boi cac phuong phap
giang day trong dao tao hé thong tin chi huéng dén muc tiéu lay ngudi hoc lam
trung tam vi vay CVHT phai luén quan tdm nhic nhé sinh vién viéc tu hoc, tu
nghién ciru dé cha dong nam bét nhitng kién thic hiéu qua hon.
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4. KET LUAN

Viéc chuyén doi dao tao tir nién ché sang tin chi 1a mot xu thé tat yéu cua cac truong dai
hoc dé thanh cong theo mé hinh dao tao nay va dat muc tiéu vé chat luong dao tao, bén canh
nhitng nd luc trong cong tac quan 1y, d5i méi chuong trinh dao tao, nAng cap so s& vat chat,
phuong tién phuc vu viéc day va hoc. Vai tro caa CVHT ¢6 mot vi tri quan trong trong viéc
thuc hién myc tiéu nay. Tuy nhién, CVHT hién nay van dang d¢am nhiéu céng viéc trong cling
mot Idc vira lam nghién cau vira lam giang vién giang day, NCKH vira lam CVHT nén khéng
tranh khoi nhiing &p luc dit ra. Mic du thyc té ton tai kho khin nhit dinh vé cong tac CVHT
nhung két qua qua trinh dao tao cua Khoa TCKT, cua Nha truong khong thé khong nhic dén
vai tro va dau 4n sau sic cia CVHT. Déu nay khong chi gop phan nang cao chét luong dao tao
gitp sinh vién khic sau va van dung nhitng kién thirc da hoc vao thuc tién cong viéc va cudc
séng hang ngay khi ra truong ma con dam bao uy tin, thwong hiéu cua Truong vé chat lugng
dao tao.
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CAC GIAI PHAP PINH HUONG VA HO TRQ SINH VIEN

Khoa Cong ngh¢ Sinh hec & Ky thuéit Mdi truong, Trudmg PH Cong nghiép Thuc
pham TP.HCM

Theo mot khao sat cia S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi TP.HCM, tiéu chi tuyén
chon nhan vién mai cia nha tuyén dung bao gdbm: 40% trinh &6 chuyén mén nghiép vu, bao
gom kinh nghiém; 10% trinh d¢ van hoa va kién thirc co ban; 10% ky luat, dao duc; 20% trinh
d6 ngoai ngir va tin hoc; 20% céc yéu té khac. Trong mét nghién ctu khac cua Pai hoc Su
pham Tp.HCM, dé tim duoc viéc va 1am viéc sinh vién khong nhiing hoc tap tot ma can trang
bi mot loat k§ ndng nhur: thuyét trinh truéc dam dong, quan ly thoi gian, 1am viéc nhom, giao
tiép. Nhu vay dé gitip sinh vién ra truong tim duoc viéc lam phu hop dap ung thi truong lao
dong cling nhu ty tao viéc lam thi khdng chi phu thuoc vao yéu té day tdt, hoc tét ma ching ta
phai giai quyét nhiéu van d& mang tinh tong thé. Bén canh tiang cudng co s& vat chat phuc vu
dao tao, nang cao chat luong doi ngil, cai tién chuong trinh giang day thi nhiém vy dinh huéng
va hd tro hoat dong cua sinh vién dac biét quan trong.

Nhan thue dugc tam quan trong do, trong nhiing ndm qua khoa CNSH&KTMT da trién
khai mot s6 hoat dong lién quan dén sinh vién. Cac hoat dong nay da gop phan nang cao chat
luong dao tao. Nhirng hoat dong nay bao gém: cdng tac cb van hoc tap va cung cap théng tin;
cac hoat dong hoc thuat cho sinh vién; hd tro cong tac doan va phong trao sinh vién. Budc dau
da giup sinh vién c6 thong tin, tao dong luc va muc tiéu hoc tap dung dan. Trong khudn kho
hoi thao, t6i xin duoc chia s¢ mot s6 kinh nghiém trong hoat dong, dong thoi néu 1én mot s6
van de.

1. CONG TAC CO VAN HQC TAP VA THONG TIN SINH VIEN

Khoa té chirc don tiép tan sinh vién hang nim chu d4o. Trong chuong trinh chi trong gidi
thiéu khoa, nganh, chuong trinh dio tao va phan cong cac giang vién cé kinh nghiém lam cé
van hoc tap. Ban chu nhiém khoa va cac ¢ van hoc tap thuong xuyén nam bat tinh hinh cua
sinh vién théng qua ban can su 16p va mang x4 hoi dé giai quyét kip thoi cac van dé caa sinh
vién.

V6i hoat dong gio van phong: hang tuan giang vién c lich tiép sinh vién dé giai dap cac
thac mac cua sinh vién trong hoc tap va ren luyén. Lich nay duoc c6 dinh va cong khai cho sinh
vién biét. Khoa nhic nhé giang vién va giao vu néu cao tinh than _phuc vu va hd tro sinh vién;
chd trong vian hoa giao tiép, ting cuong xay dung mdi quan hé, niém tin caa sinh vién voi khoa
truong. Tuy nhién do kho khan vé chd tiép don sinh vién nén hoat dong nay ciing bi anh huong
phan nao.

Kinh nghigm va nhiing vin dé dat ra

Dé duy tri hoat dong hiéu qua thi y thic tu gidc va dao dirc cling nhu tinh chuyén nghiép
cua giang vién rat quan trong. Bén canh dé Trudng nén xay dung vin hoa cong sd, xay dung
mdi trudng than thién, nhiét tinh, chuyén nghiép. Cung nhan thic duoc viéc hd tro sinh vién la
viéc chung vi ¢ thé do sy vo trach nhiém cua mot ca nhan hay bo phan nao dé thi tat ca nhitng
diéu tot dep vé Nha truong s& bi x6a nhoa.

Truong nén cai tién mdn hoc ¢d van hoc tap/gido vién chi nhiém theo hudng don gian,
hiéu qua, tranh 1am hinh thtrc va dbi phé. Can xéac dinh rd su khac nhau thudc vé ban chat giira
gido vién chi nhiém va cé van hoc tap. Trong nhiém vu ndy, giang vién can tap trung dung vai
tro 12 ¢6 van hoc tap. Giang vién khong nhat thiét phai 1am nhiing noi dung thudc vé chuyeén tai
thong béao hay cac cong viéc khac thugc vé trach nhiém sinh Vién phai cap nhat trén cac cong
thong tin hay trach nhiém cua cic phong ban khac. Dé 1am tét nhiém vu nay, ¢ van hoc tap
khong nhitng phai c6 kinh nghiém chuyén mén, kinh nghiém nghé nghiép ma con hoi hoi sy
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tan tdm va tinh chuyén nghiép trong thuc hién nhiém vu. Do dé dé nghi Nha truong c6 céc lop
tap huan thuc s tét va day da cho cac ¢b van hoc tap. Bong thoi c6 cac hinh thicc néu guong
khen thudng cac giang vién co thanh tich trong hoat dong nay.

Trudng can c6 cac hoat dong hudng nghiép sinh vién va théng tin sinh vién mét cach
chuy@n nghiép. Sinh vién can c6 thong tin day du va chinh thitc vé nganh nghé minh lwa chon
ciing nhu nhitng yéu cau cua nganh nghé. Tir d6 gitp sinh vién yén tim hoc tap, c6 dong luc
va ké hoach phan dau.

Truong can giai quyét cac kién nghi caa sinh vién nhanh chéng thuan loi. Hién tai c6 thé
ndi sinh vién kéu ca rat nhiéu vé thai do phuc vu, su tam tam, sy dun déy trach nhiém cua mot
s6 bo phan trong Truong.

2. HOAT PONG HQC THUAT SINH VIEN
2.1. T6 chirc cac Cau lac bd sinh vién

Khoa t6 chtrc hai CLB chuyén nganh: CLB Cong ngh¢ sinh hoc va CLB Ky thuat Moi
truong va phan cong giao vién ho trg hoat dong. Cac CLB c6 ke hoach sinh hoat suot mot nam
vz:;\ ¢ lich sinh hoat moi tuan mot lan. Tham gia hai CLB nay sinh vién duoc giang yién chia sé
ve cac hudng nghién ciu, cac kj ndng can thiet trong nghién ctru khoa hoc; cu thé la ky nang
thuc hién mot de tai tur khéu Iény tuong den hoan thién bao cao. Sinh vién ciing c6 co hoi duoc
trinh bay cdc y tuong, d€ cuong, ket qua; dugce giao luu véi cyu sinh vién va khach moi. bay
la moi truong gitp sinh vién ¢ thém nhiéu ky néng va ty tin hon trong cong viéc nghién ctu
tai truong dai hoc. Hoat dong nay cling gitip ket noi huéng nghién cuu cua giang vién va sinh
vién. Cling qua do, viéc trien khai moén hoc khoa luan, d6 an dugc nhanh chéng, thuan Igi.
Ngoai ra nhdm sinh vién cua ting giang vién ciing c6 lich sinh hoat dinh ky dé huéng dan
chuyén mén cu the.

Khoa trién khai CLB Anh vén chuyén nganh cho moi nganh. CLB nay gitp sinh vién
khai thac tot hon co so dit liéu tieng Anh; ren luyén k¥ nang phén tich tong hop, phan bién cac
bai bao tieng Anh, str dung tieng Anh trong doc hiéu tai liéu chuyén nganh.

2.2. Hoat dgng cac phong thi nghiém

Viéc khoa quan ly phong thi nghiém chuyén nganh da tao thuan lgi cho cong tac hudng
dan, dinh huéng sinh vién. Sinh vién duoc sém lam viéc véi giang vién va céc sinh vién khoa
trudc tir khi con 1a nam 2, nam 3. Sinh vién dugc tham gia vai nhém Cﬁa‘giéng vién dé hQC hoi
cac ky ndng nghién ctru, cac k¥ thuét co ban trong phong thi nghi¢m. Dicu nay da tao nén tang
quan trong trong hinh thanh né nép van hoa, tao moi trudng sinh hoat hoc thuat. Bong thoi hoat
dong nay giup khoa trién khai cac mén hoc do an, khéa luan thuan lgi hon.

Trong cac phong thi nghiém, khoa @6 chirc xay dung tu sach chuyén nganh, dit liéu khoa
luan, do an giap sinh vién khoa dugc tiép can thém tai liéu nguon tai liéu phuc vu hoc tap,
nghién ctu.

Viéc danh gia khoa luan dd an bang t6 chuc hoi dong nghiém tuc ciing cho sinh vién ¢o
y thac va no luc hon trong hoc tap.

2.3. Céc hoi thi hoc thuat

~ Hoi thi hoc thuat mang tén Uom mam tré thanh cudc thi truyén thong cua khoa (da 4 nam
to chuc). SO luong thi sinh tham gia hang nam hom 300 em. Khdng chi cé sinh vién cua trueong
tham gia ma con thu hut sinh vién cac truong ban nhu: DPH Khoa hoc Tu nhi,én TP.HCM, DH
Nong Lam TP.HCM, BH Cong ngh¢ TP.HCM, DH Hoa Sen, THPT Nang khiéu - bai hoc Quoc
gia TP.HCM... va da d¢ lai nhieu an tuong dep trong 10ng cac thi sinh. Hoat dong nay tao dicu
Kién cho sinh vién dugc thé hién kien thac, ky nang; duoc giao luu hoc hoi kinh nghiém. Hoat
dong ciling giup sinh vién gan bo hon vadi khoa truong, xay dung hinh anh khoa truong than
thién, tich cuc.
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Khoa tao diéu kién cho sinh vién tham gia céc hoi thi hoc thuat do cac trudng ban t6 chirc
nhu DH Bach Khoa TP.HCM, DH Khoa hoc Tu nhién TP.HCM, Pai hoc Céng nghé TP.HCM...

Kinh nghigm va nhiing vin dé dit ra

Viéc t6 chirc cac hoi thi khdng nhitng tao san choi cho sinh vién ma con néng cao thuong
hiéu va uy tin cua Truong. Khoa luén mong muon dau tw hon nira cho hdi thi. Tuy nhién hoat
dong nay gic‘)i hoi nhiéu théi giar1 , cﬁng stre, dac biét 1a kinh phiN. Mong Nha trudng tao dieu kién
dac biét ve kinh phi vi néu chi lay phan kinh phi Nha trueong ho trg theo quy ché chi tiéu ndi bo
thi kh6 nang tam hinh anh hoi thi.

3. HO TRQ HOAT PONG POAN VA PHONG TRAO SINH VIEN

Nhan thie dugc vai trd to 16n cua t6 chirc Poan trong gido duc va rén luyén sinh vién,
khoa rat quan tam t6i cac hoat dong Poan va luén quan tim tao moi diéu kién dé phong trao
Doan ngay cang phat trién.

La khoa dau tién cua Truong c6 Bi thu Lién chi Poan 14 sinh vién, sau 5 nim hoat dong
nhan thiy sinh vién da lam rat tét phan viéc caa minh. Vé phia khoa da phéan cong giang vién
lam nhiém vu ¢ van cho phong trao. Cac hoat dong caa sinh vién can hd tro cua thay co déu
duoc cac giang vién tham gia nhiét tinh va day trach nhiém, nhung vai tro chinh van xac dinh
la caa sinh vién. Khoa tao diéu kién ti da vé co so vat chat, hd tro toan bo kinh phi nha truong
cap cho phong trao sinh vién va xin thém tai tro cho cac hoat dong. Nhiéu hoat dong cua sinh
vién da tr thanh truyén thdng. Sinh vién di tu to chirc cho minh nhiéu hoat dong, tu tin truang
thanh hon sau mdi phong trao, co thé ké dén 1a Hoi dién van nghé 20/11, Hoi thao sinh vién,
Hoi trai 26/3, Mua hé xanh. ..

Kinh nghigm va nhiing vin dé dat ra

Mau chét su thanh cong bude dau caa phong trao sinh vién 1a sy dinh huéng dung, su tin
tuong vao sinh vién va tao diéu kién cho cac em thé hi¢n. Dong thoi do 1a su kién tri va lam
Viéc dung phuong phap cua doi ngi cb van, sy tham gia nhiét tinh cua cac giang vién tre dac
biét nong ¢t 1a cac giang vién 1a dang vién. Cac thay c6 da truc tiép kém cip ho tro, tao moi
truong than thién nhung nghiém tac dé sinh vién truong thanh.

Tuy nhién so vai kha ning va tam voc cia phong trao Poan tai mot trudng dai hoc thi
con rat han ché va chua xting tam. Can sy nd luc cia tro va thy, sy quan tam nhiéu hon nita
cua lanh dao Nha truong cho hoat dong sinh vién. Han ché vé khong gian hoat dong, su eo hep
vé kinh phi, tinh chuyén nghiép va su quan tam cho hoat dong Poan la nhitng van dé l6n chiing
ta can phai suy nghi.

Cac mdn hoc nhu k¥ ning hoc tap, ky nang mém, cong tac xa hoi can cai tién theo hudng
tinh thyc té, thiét thuc va chuyén nghiép hon. Tranh viéc hoc va day mang tinh hinh thic, hoc
dé lay chung chi vi ki nang phai thdng qua cac hoat dong thyc té va nguoi giang day k¥ ning
cling phai ¢6 kinh nghiém that su.
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TOM TAT

Bai viét nay dé cdp va danh gid thuc trang vé ddi ngii can bé lanh dao quan Iy, giang day
va phuc vu cua Trieong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP. Ho Chi Minh (HUFI). Trén co so
phan tich, danh gia thuc trang, tac gid da dé xuat cac nhom gidi phdp dé nang cao chdt lirong
va sir dung hiéu qua nguon nhan luc cia HUFI trong giai doan Truong dang trién khai d6i moi
co ché hoat déng ddp 1ng yéu cau phat trién cia nha trwong giai dogn 2017 — 2021 va chién
lwege dén 2035,

1. MO PAU

Nghi quyét 29/NQ- -TW, ngay 04 thang 11 ndm 2013 “vé& d6i méi can ban, toan dién giao
duc va dao tao, dap tng yéu cau cong nghiép hda, hién dai hda trong diéu kién kinh té thj truong
dinh huéng x& hoi chu nghia va hoi nhap quéc té”, trong dé co6 nhin manh phat trién doi ngi
can bo quan ly, giang vién 1a khau “then chbt” dé dam bao cho cong cudc doi mai.

Pung trudce thuc trang hién nay, tai Viét Nam c6 trén 270 co s& gido duc dai hoc, hau hét
gan nhu dugc phu s6ng tat ca c4c tinh thanh trong ca nudc, trong d6 doi ngii ¢6 trinh do tién si
trung binh chiém khoang 19% va gido duc dai hoc dugc xem 1a “ving triing” trong hé thong
gido duc cua nudc ta.

Truong Dai hoc Cong nghi¢p Thuc pham TP. H Chi Minh (HUFI), sau hon 06 nam duoc
nang cap tré thanh truong dai hoc di co tée do ting trudng nhanh vé ‘quy md dao tao (nguoi
hoc va d6i ngii can bo, giang vién). HUFI dd nhanh chong trién khai d6i méi co ché hoat dong
theo Quyét dinh caa Thit tuéng chinh pha. Co hoi dén véi HUFI rét o rang, nhung thach thirc
ciing rat 16, trong d6 c6 thé noi chat luong doi ngii can bo quan ly, giang vién con thip hon so
v6i mat bang chung cia ca nudc. Nghi quyét dai hoi dang bo HUFI nhiém ky 2015-2020 ciing
da danh gia thuc trang trong cong tac phat trién doi ngii trong giai doan 2010 — 2015, dong thoi
cling da dé ra muc tiéu phat trién d6i ngii quan ly, giang vién trong giai doan 2015-2020. Trong
nam hoc 2016-2017, nhiéu nhiém vu trong tim da dua ra vé cong tac phat trién doi ngii, dic
biét 1a chién lwoc phat trién doi ngil, thu hit doi ngii chat lwong cao, st dung doi ngii... Co thé
noi, cong tac can bo 1a cong tac hét stc quan trong va dic biét trong giai doan hién nay, cong
tac ndy can phai c6 sy quan tam, quyét liét d6i méi dé dap Gmg duoc yéu cau phat trién.

Cau hoi 16n dit ra cho HUFI: Lam thé nao dé nang cao chat luong va st dung hiéu qua
d6i ngil can bo quan ly, giang vién? Bai viét nay s& dua ra mot s6 11 giai dap cho cau hoi nay.

2. THUC TRANG PQI NGU CUA HUFI
2.1. Pgi ngii giang day

Tinh dén thoi diém hién nay, HUFI c6 432 cén bo ngach giang day. Trong d6 chi yéu la
giang vién dugc xep hang 3 (358 GV). Tuy nhién, hién nay HUFI con ton tai mt so chic danh
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giang day nhu: gido vién trung hoc (60 GV), gi4o vién trung hoc cao cap (02 GV), gi4o vién
thuc hanh (01 GV).

Bdng 1. Théng ké loai can bo giang day (Tinh dén thoi diém 06/01/2017)

STT Can b ngach giang day S6 lwong Tilé

1 | Gidng vién (GV hang 3) 358 82.75%
2 | Giang vién cao cdp (GV hang 1) 1 0.23%
3 | Giang vién chinh (GV hang 2) 10 2.33%
4 | Gido vién trung hoc cao cap 2 0.47%
5 | Gido vién trung hoc 60 13.99%
6 | Giao vién thuc hanh 1 0.23%

Tong 432 100%

V& trinh d6 d6i ngii can bo giang day duoc md ta bang bang 2.

Bdng 2. Thong ké trinh d6 doi ngii can bo giang day (tinh dén ngay 06/01/2017)

STT | Hoc ham/Hoc vi | SO lwong Ty 1€
1 | Gidosu. TS 2 0.46%
2 | Pho gido su.TS 7 1.62%
3 | Tiénsi 39 9.03%
4 | Thac si 334 77.31%
5 | Pai hoc 52 12.04%

Tong 432 100%

Nghi quyét Pai hoi Pang bo Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP. Ho Chi Minh
lan thte XI1, nhiém ky 2015 — 2020 da dé ra chi tiéu doi véi cong tac phat trién doi ngi, cu thé
trong nhiém ky 2016 — 2020, doi ngii giang vién phai dat trén 90% sau dai hoc, trong d6 c6 trén
15% giang vién c6 trinh do tién si.

Véi chi tiéu dat ra o trén, ching ta can xem xét lai vé ti 1¢ trinh d tién si. Hién nay, trung
binh trong cic co s& giéo duc dai hoc ti 18 d6i ngii tién si da chiém 19%:; ngoai ra, theo Nghi
dinh Sb 73/2015/ND-CP vé quy dinh tiéu chuan phan tang, khung xép hang va tiéu chuan xép
hang co s& gi4o duc dai hoc thi dé dwoc phan tang vao co sé gido duc dai hoc dinh huéng tng
dung thi ti I¢ giang vién, nghién ciru vién co hitu co trinh do tién si khong thip hon 15% tong
SO giang vién, nghlen clru vién co hiru cua co s¢ giao duc dai hoc. Nhu vay, chi tiéu ma Nghi
quyét dua ra can phai diéu chinh dé dap ang véi mit bang chung va tao su thach thic cho
Truong.

Qua bang 2, chling ta thay rang, vé ti Ié thac si chung ta chiém ti 1 twong ddi cao, tuy
nhién ti ¢ trinh d6 tién si chiém 11,1% (thap hon so v&i mat bang trung binh ca nudc 1a 9,9%),
thap hon so véi chi tiéu phan dau dén 2020 1a 4,9%. Dé dat 15% GV ¢ trinh do tién si, ching
ta can bo sung thém khoang trén 45 tién si nira. Thoi gian con lai 1a 03 ndm, Nhu vay, trung
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binh mdi nam Trudng phai bé sung thém 15 tién si. Hién nay, GV cua truong dang theo hoc
nghién ciru sinh 13 37 ngudi (trong d6 chii yéu bat dau tir nam 2014), du kién dén nam 2020,
chiing ta c6 khoang 20 NCS (60%) s& dat hoc vi tién si. Vay, it nhat chiing ta phai lay tir nguon
ngoai Trudng khoang 25 TS. Trung binh tir ndm 2012 dén nim 2015, mdi ndm ching ta thu hut
duoc khoang 5,5 TS. S6 lugng NCS duge Truong ctr di dao tao trong vong 10 niam tré lai day,
t6t nghiép tro lai Truong cong tac 1a duoc 03 TS. Riéng trong ndm 2016, chiing ta thu hut dwgc
15 tién si, trong d6 c6 02 GS va 03 PGS.

Bdng 3. Thong ké doi ngii giang vién, sinh vién theo khoa quan ly

i Tile
X Trinh £
So . . n o . khoi
STT | Pon vidao tao | lwon Trinh | Trinh -\ doDai | Tile | |
vidaotao | Iwong | 4575 | @9 Ths | hectré | Svigy | 199
GV xudn giang
g day vugt
1. |KhoaCong 62 05 47 11 48.47 | 95.71%
nghé thyc pham
2. Khoa Cong
nghé sinh hoc 39 10 29 00 49.21 130.92%
& KTMT
3. | Khoa Cong 47 11 34 02 26.79 | 100.18%
nghé hoa hoc
4. | Khoa Thiy san 12 02 09 01 66.67 | 65.16%
Khoa Cong 37 02 32 03 38.43 | 102.83%
ngh¢ thong tin
6. | Khoa Cong 20 03 12 05 63.25 | 86.22%
nghé co khi
7. Khoa Cong
nghé May, 0
TKTTS, Da 13 02 10 01 51.08 | 100.15%
gidy
8. Khoa Cong
nghé Dién — 19 02 10 07 67.05 | 152.27%
Pién tir
9. Khoa Quan tri
kinh doanh & 45 02 38 04 44.53 132.67%
Du lich
10. | Khoa Tai chinh |, 03 41 00 48.64 | 78.51%
— Keé toan
11| Khoa Ngoai 20 00 18 02 425 | 123.83%
ngit
12. | Khoa Ly luan 18 00 16 02 .| 123.23%
chinh tri
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. Tile
sé Trinh Khéi
STT | Pon vidao tao | 1 (:;] Trinh Trinh do Dai Tilé I O,(r)‘
vidaotao | luong | o5 | gaThS | hectré | SV/GY | UeNd
GV : : X°u n giang
J day vugt
13. | Khoa Khoa hoc 37 06 26 05 - 139.27%
co ban
14. | Trung tam i 0
GDTCEOP 18 00 11 07 173.24%

Qua bang 3, chiing ta thay sd luong giang vién cua Truong con thiéu so voi quy mé ngudi
hoc, dic biét mot s6 nganh, khoa thiéu doi ngii tién si kha nhiéu. Khéi lwong giang day con Ion
S0 V&i quy dinh (vuot 115,85%).

2.2. Poi ngii can bo quan ly va cong tac quy hoach
Hién nay, d6i ngii can b lanh dao quan ly caa HUFI, duoc phan b bang 4

Bdng 4. Boi ngli can bo 1anh dao quan ly caa HUFI

STT Pon vi thufc truomng Lanh dao don vi
) ] Hiéu truéng 01
1. Ban Giam hiéu -
P. Hiéu trudng 01
. A . . Trudng phong 01
2. Phong To chtre - Hanh chinh .
P. Truéng phong 02
. ., Trudng phong 01
3. Phong K¢ hoach - Tai chinh
P. Trudéng phong 01
Trudng phon 01
4. Phong Dao tao £ PROTE
P. Truéng phong 00
. o Trudng phong 01
5. Phong Quan tri — Thiét bi
P. Trudéng phong 02
6 Phong Quan 1y khoa hoc & Truong phong 01
' bao tao sau dai hoc P. Truéng phong 00
. Phong Khao thi & Dam bao Trudng phong 01
' chat luong gido duc P. Trudng phong 01
8 Phong Cong tac chinh tri & Truong phong 01
' Sinh vién P. Trudng phong 01
. . Truéng phong 01
9. Phong Thanh tra gido duc - -
P. Trudéng phong 01
10, | Vién Do tao & Hop tic quéc Vién truong 01
Lt P. Vién truéng 00
o Trudéng ban 01
11. Ban Quan ly ky tuc xa -
P. Truéng ban 00
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STT

Pon vi thuc truong

Lanh dao don vi

P T trudng 01
12. T6 Quan tri mang -
To6 phé 00
13 Trung tim Tuyén sinh & Giam dbc 01
- | DVDT P. Giam ddc 01
, Gidm ddc 01
14. Trung tdm Thu vién : :
P. Giam doc 01
15 Trung tdm Cong nghé thong Giam dbc 01
~ | tin P. Giam ddc 01
R o Giam dbc 01
16. Trung tam Ngoai ngtr : :
P. Giam doc 00
17 Trung tdm Thi nghi¢m — Thuc Giam doc 01
* | hanh P. Giam déc 01
o Giam dbc 01
18. Trung tdm Vi¢t Buc - :
P. Giam doc 00
19, | Trung tam Gido duc Thé chét Giam dbc 01
" | & Quoc phong An ninh P. Giam déc 00
A . . Trudng khoa 01
20. | Khoa Cong ngh¢ thuc pham -
P. Truéng khoa 01
Khoa Cong ngh¢ sinh hoc & Trudng khoa 01
21. -
KTMT P. Truéng khoa 01
. o Trudng khoa 01
22. Khoa Coéng ngh¢ hoa hoc
P. Truong khoa 00
Trudng khoa 01
23. | Khoa Thuy san
P. Truong khoa 00
. o Trudng khoa 01
24. | Khoa Cong ngh¢ thong tin -
P. Truéng khoa 01
Trudng khoa 01
25. | Khoa Coéng ngh¢ co khi
P. Truéng khoa 01
26 Khoa Coéng nghé¢ May, Truong khoa 01
| TKTT& Da giay P. Truéng khoa 01
,7 | Khoa Cong nghé Pién — Pién Trudng khoa 01
S|t P. Truéng khoa 01
28 Khoa Quan tri kinh doanh & Trudng khoa 01
" | Dulich P. Truéng khoa 00
L . Trudng khoa 01
29. | Khoa Tai chinh — K¢ toan
P. Truéng khoa 01
L Trudng khoa 01
30. | Khoa Ngoai ngir -
P. Truéng khoa 01
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STT Pon vi thufc truomg Lanh dao don vi
. Trudng khoa 01
31. Khoa Ly luan chinh tri
P. Truong khoa 01
Truong khoa 01
32. | Khoa Khoa hoc co ban -
P. Trudng khoa 01

Trudng don vi 32 (11 pho phu trach)

Toéng

Pho Trudng don vi 23

Can ct Biéu 18 trudng dai hoc, d6i chiéu véi thuc té doi ngii can bo 1anh dao quan ly cua
Trudng tir cAp don vi dén Ban Gidm hiéu; chiing ta thay rang, mot s don vi con thiéu can bo
cap pho, mot s6 don vi dao tao c6 quy md 16n van con thiéu 01 pho truong don vi. Dac biét,
chuan d6i ngii can bo quan Iy hién nay chua dap tmg duoc. Cu thé, hién nay c6 06 khoa chua
c6 truong khoa, tam giao pho truong khoa phu trach. Trong d6 c6 05 pho trudng khoa c6 hoc
vi thac s1. Chung ta ¢6 24 b mon, trong d6 chi ¢6 02 truong b mon c6 trinh do tién si. Nhu
vay, c6 thé néi dé dam bao ding co cau va chuan can bo quan ly, ching ta phai c6 su diéu
chinh, dac biét phai c6 ké hoach dao tao bodi dudng dé dap tng yéu cau cong tac lanh dao, quan
1y.

2.3. Doi ngii vién chire, nguwoi lao dong phuc vu

Hién tai HUFI c6 233 vién chirc, nguoi lao dong lam cong tac hanh chinh, trong d6 c6 52

GV kiém nhiém va 185 chuyén trach, doi ngii duoc phan bo theo bang 5 dudi day:

Bdng 5. Doi ngii vién chirc, nguoi lao dong phuc vu

STT Pon vi thude truong Chi‘;/;‘rf‘:?gch ki‘r’nl‘:]‘;?egm Téng
1. Ban Giam hiéu 00 02 02
2. | Phong T6 chirc - Hanh chinh 29 02 31
3. | Phong Ké hoach - Tai chinh 08 00 08
4. | Phong Pao tao 05 02 07
5. | Phong Quan tri — Thiét bi 43 01 44
6. gl:)c‘);la%l C()il;?rlll (I,Z khoa hoc & Pao 02 01 03
AR EEEE
8. g?r?r?% ié(rif)ng tdc chinh tri & 07 02 09
9. Phong Thanh tra gido duc 09 02 07
10. | Vién Pao tao & Hop tac qudc té 00 01 01
11. | Ban Quan ly ky tc x4 08 01 09
12. | T6 Quan tri mang 02 01 03
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o . S6 lwong S6 lwgng 2
STT Pon vi thufc truomg chuyén trach Kiém nhigm Tong
13. | Trung tdim Tuyén sinh &
DVDT 04 05 09
14. | Trung tdm Thu vién 12 00 12
15. | Trung tdm Cong ngh¢ thong tin 07 02 09
16. | Trung tdm Ngoai ngit 03 01 04
17. T}'ung tam Thi nghi¢m — Thuc 20 02 29
hanh
18. | Trung tam Viét DBuc 02 01 03
19. | Trung tim Gido duc Thé chat &
Qudc phong An ninh 01 01 02
20. | Khoa Cong nghé thyc pham 02 02 04
21. | Khoa Cong nghé sinh hoc &
KTMT 01 02 03
22. | Khoa Cong ngh¢ hoa hoc 01 01 02
23. | Khoa Thuy san 00 01 01
24. | Khoa Cong ngh¢ thong tin 01 02 03
25. | Khoa Cong ngh¢ co khi 01 02 03
26. KhoexCong nghé May, TKTT& 01 02 03
Da giay
27. | Khoa Cong nghé Dién —Dién tir 02 02 04
28. Khoa Quan tri kinh doanh & Du 01 01 02
lich
29. | Khoa Tai chinh — K€ toan 01 02 03
30. | Khoa Ngoai ngir 01 02 03
31. | Khoa Ly luan chinh tri 01 02 03
32. | Khoa Khoa hoc co ban 01 02 03
Tong 185 52 233

Qua bang 5, chling ta thiy, d6i v6i cac don vi dao tao co ban cd bd tri truong, pho trudng
don vi, gi4o vu. Tuy nhién, van con mot sé don vi chua bo nhiém Pho trudng don vi, con khoa
Thaty san chua bb tri gido vu. Nhin sé liéu chung c6 233/617 = 37,67% can bo tham gia cong
tdc quan ly hanh chinh, trong do c6 185/617 = 26,74% la vién chirc, nguoi lao dong chuyén
trach 1am viéc hanh chinh. Nhu vay, dé giam lyc lugng chuyén trach hanh chinh can ting doi

ngi giang day dé dam bao hiéu qua cong tac quan 1y, dong thoi siap xép lai cho phu hop.
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3. GIAIPHAP NANG CAO CHAT LUQNG VA SUDUNG HIEU QUA NGUON NHAN
LUC CUA HUFI
3.1. Ap dung co ché tw chii dén cac don vi dao tao

Co ché ty chii dd duoc trién khai tir gitra ndm 2015, tuy nhién co ché nay chwa duoc khai
thac, ap dung mét cach cé hiéu qua den cac don vi dao tao cua Truong. Dé thuc su ¢d su chuyén
bién tich cuc trong cong tac phat trién doi ngii, can ap dung ngay co ché ty chii cho cac don vi,
dac biét 1a cac don vi dao tao, cu thé:

Thiz nhat, Tricn khai soan thao trach nhigm, quyén han cua céc lanh dao don vi cho phu
hop véi co ché quan ly tu chu.

Thir hai, X3y dung co ché khoan kinh phi cho cac don vi dao tao (dua trén quy md, chat
luong hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc va hoat dong khac). Trong do, xay dung tiéu chi
danh gia chat lugng doi ngii va truong don vi cin ct tiéu chi danh gia chat lugng dé tra thu
nhap tang thém.

_ Thit ba, Cai tién mot s6 quy trinh quan ly dao tao, quan Iy tai chinh, nhan su dé nang cao
quyén va trdch nhiém cua cac truéng don vi.
3.2. Thu hit ngudn lwc chat lweng cao

Tir thyc trang phét trién doi ngii chat luong cao, chiing ta thay rang viéc thu hit nguon
lyc tir bén ngoai vao trong giai doan tir nay dén 2020 13 giai phap co ban de nang cao chét luong
d6i ngii. Bé lam tét viec thu hat nay, HUFI phai thuc hién dong bo cac van dé sau:

Thit nhat, Nhat quan cha truong thu hat nhén lye trinh d9 cao, chuyén gia nuéc ngoai,
dac biét cac linh vyc cac nganh nghé ma nha truong dao tao.

Ther hai’, biéu chinh chinh sach thu hut, dac biét chinh sach thu nhap, moéi truong lam
viéc va co ché lam viéc phu hop véi cac doi tugng nay.

Thi: ba, Khong dong nhat chinh séch thu it can b¢ trinh do cao véi viéc gii cac chuc vu
lanh dao, ma tap trung vao hoat dong chuyén mon, rang budc ddi ngii nay bang cac tiéu chi, ket
qua hoat déng tuong xtrng vai trinh d6 va ché do uu dai.

3.3. Poi méi co ché va phwong phap phat trién ddi ngii tir ngudn tai chd

Phét trlen ngudn luc tai chd 1a mot trong nhiing chién luoc lau dai va quyét liét. T thuc
trang, trong sudt 10 ndm tr¢ lai day, chu yeu di ngii dugc nang cap tir trinh do dai hoc 1én trinh
d¢ thac si (chu yéu & trong nudc). SQ lugng lam nghién ctru sinh chiémtilé rqt it (khoang 10%),
trong d6 s6 NCS bao vé dung han rat thap, so NCS ¢ nudc ngoai lai cang thap. Ro rang, HUFI
can phai thay doi quan diém, phuong thue cling nhu chinh sach dao tao nguon lyuc tai cho dé
chuan hoa d6i ngii trong chién lugc phat trién trung han va dai han, cu thé:

Thiz nhdt, Xay dung quy hoach do tao trinh d¢ tién si trong giai doan 2017-2021 va tam
nhin dén 2035 (nguon tir cac don vi dao tao ¢ su chon loc chuyén mén).

The: hai, Doi méi phuong thirc ¢ di dao tao, da dang héa hinh thire dao tao, dic bigt dam
bao chat lrong cling nhu thoi gian dao tao.

Thet ba, Xay dung co ché tai chinh hop 1y dé hd tro dao tao NCS va co ché rang budc chat

ché.
The i, Gii sinh vién xuét séc, co nang lyc chuyén mén, ngoai ngi cir di hoc thac i, tién
si & nude ngoai dé lam nguon GV chat lugng trong 10 nam tdi.
3.4. Poi méi cong tac cong tac quy hoach va bd nhiém can bé lanh dao, quan ly
Trong giai doan vira qua, cdng tac quy hoach va bd nhiém cén bo lanh dao chua thuc su
dat duoC muc tiéu dé ra, doi ngdi can b trong quy hoach, ciing nhu dugc b6 nhiém chua dam

béo dung ti€u chuan quy hoach va b6 nhiém. Bé giai quyét thuc trang nay, HUFI can phai thuc
hién céc véan dé sau:

Thir nhdt, B6 sung, diéu chinh quy hoach cong tac can b giai doan 2016-2020, dong thoi
xay dung quy hoach can b giai doan 2020-2025 theo dtng quy dinh vé cong tac quy hoach.

187



Thir hai, Thyc hién cong téc dao tao, bdi dudng can b trong quy hoach dé dap tng vi tri
quy hoach, dac biét can bo nay phai dugc boi dudng vé cong tac quan tri dai hoc.

Thit ba, Thyc hién b6 nhiém can bo du tiéu chuan vao cac chirc danh da quy hoach, trong
do6 yéu cau cac ung vién phai co ke hoach thyc hién cong tac cho vi trf dugc bo nhiém dé lam
co so cho viéc bo nhiém.

Thit awr, Trong cong tc bo nhiém can phai danh gia dang can bd, dac biét khong nén bo
nhiém cac can b khong dua chuan va thiéu nang luc quan tri.

3.5. Quy hoach va sip xép nhan lwc theo vi tri viéc 1am va tra thu nhap theo vi tri vigc l1am

Trong cﬁng tac b tri nqhén su hién nay dé thuc hién chuc nang, nl}iém Vu cua cac don vi
con ¢6 nhitng bat cap; cu the nhieu vi tri hanh chinh khdng phu hop ve chuyén mon va nang
luc. Ngoai ra, viéc b(‘)‘ tri can b6 giang day cac mon hoc con chua phu hop, ‘cé nhiéu can bo
giang day day qua nhieu mon, c6 nhitng can b¢ chi day 01 dén 02 mon, ¢ nhiéu mdn chi co 01
den 02 can b giang day, ¢6 can bo day qua nhi€u (1én den gan 1000 tiet), co can bo giang day
qua it, co6 nhicu can bo khéng tham gia hoat dong khoa hoc cong nghé,...Su phan bo nhan su
tai cac don vi chua c6 sy dong deu, c6 nhitng don vi hanh chinh it nhan lyc, nhung c6 nhing
don vi nhiéu nhan luc, trong khi d6 nhiém vu thyc sy khéng chénh nhau. C6 thé noi, thuc trang
néu trén da kéo dai va tr¢ thanh thoi quen cho can b quan ly. D€ giai quyet thyuc trang trén,
HUFI can thuc hién cac giai phap sau:

Thit nhdt, Xay dung dé an vi tri viéc 1am kha thi trén co s¢ quy ché to chirc hoat dong,
chirc nang nhiém vu va yéu cau vi tri viéc lam.

Thez hai, Trién khai dé &n vi tri viéc 1am mot cach khoa hoc, chit chg.

Thit ba, Binh muc ¢ong viéc va tiéu chi danh gia két qua lam viéc cua ting vi tri.

Thet te, Xy dung chinh séch tra thu nhap cho ting vi tri dam bao sy c¢6ng bang trong
hoat dong.

Thit ndm, Trudng cac don vi dao tao can cd sy phan céng va hoach dinh cho hoat dong
dao tao cing nhu nghién ctu khoa hoc dé bo tri doi ngti tham gia hoat dong giang day, nghién
cau khoa hoc mot cach dong déu hon.

3.6. Xay dung méi tredng 1am viéc canh tranh va cong bing

Pé thiét lap mot méi truong lam viéc canh tranh va cong bang, HUFI can cé céc giai phap
sau:

Thee phcft, Xay dung tiéu chi danh gia can b, giang vién, vién chuc hanh chinh maot céch
phu hop dé lam co so tra thu nhap.

Thit hai, Co co ché khen thuéng phil hop ddi voi cac ca nhan cé thanh tich trong hoat
doéng caa minh

Thir ba, Truéng don vi phai tao méi tredng canh tranh lanh manh gitra cac thanh vién
trong don vi minh

Thit f1, HUFI can tao co ché mg dé cac ca nhan co6 diéu kién dong gop cho HUFTI, ciing
nhu ning cao vi thé cia minh.

3.7. Poi méi cong tac dao tao, bdi dudng

Hoat dong dao tao, bdi dudng trong nhitng nim qua da dat duoc nhing két qua dang
khich I¢. Tuy nhién, nhin chung HUFI da c6 chu treong dé tac dong dén doi ngii co trach nhiém
trong viéc tu dao tao, boi dudng. Tuy nhién, HUFI chua c6 ké hoach tong thé, chi tiét cho hoat
dong dao tao, boi dudng. Kinh phi cho cong tac nay con chua tuong xtmg; doi ngii can by, cling
nhu d6i ngii can bd dugc quy hoach ciing chua dugc dao tao bai ban. Bé giai quyet thuc trang
nay, HUFI can phai thuc hién cac giai phap sau:

Thiz nhat, Xay dung quy dinh dao tao, bdi dudng dé 1am co s¢ phap 1y cho cong tac dao
tao, boi dudng tai HUFI.
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Thet hai, HUFI phai xay dung ké hoach dao tao bdi dudng cu thé cho cac dbi twong hang
nam, trung han va dai han.

Thi# ba, Tang cuong kinh phi cho hoat dong dao tao, bdi dudng.

Thir fur, Can d6i mai cdng tac boi dudng, dac biét cong téc quan ly, nghiép vu giang day
va nghién curu khoa hoc dé dap irng yéu cau cong viéc chat luong va hiéu qua.

4. KET LUAN

Doi mai cong tac can bo caa HUFI 13 mot yéu cau cap bach, trong dé chi trong viéc thu
hat, sir dung, dao tao, bdi dudng va danh gia can bo. Pay 1a mét trong nhitng khau then chét dé
nang cao chat lugng dao tao cia HUFL. Bé thanh cong trong cong tac can bo, Tap thé lanh dao
ciia HUFI phai théng nhat chu truong va thuc hién df)ng bd cac cong tac lién quan dén can bo.
Viéc trién khai thanh coéng hay khong c6 lién quan dén yéu té rat quan trong la phat huy ti da
quyén han va trach nhiém cia lanh dao cac don vi trong Trudng. Didu d6 dong nghia rang, lanh
dao cac don vi phai la nhitng nha quan tri gioi, ¢ trach nhiém trién khai duoc cac van dé ma
HUFI dua ra.
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PHAT TRIEN POQI NGU GIANG VIEN

Khoa Cong ngh¢ Sinh hec & Ky thuat Méi trudong, Trudng PH Cong nghiép Thuc
pham Tp.HCM

Khoa CNSH&KTMT duoc thanh 1ap tir thang 9/2001. Khi tredng nang cip 1én dai hoc,
khoa véi nhiém vu méi dugc thanh 1ap theo quyét dinh sé 367/QD-TCNTP ngay 15/5/2010 cua
Hiéu truong Trudng Dai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM.

Sau hon 15 nim x4y dung va phat trién, khoa khdng ngirng nd luc nang cao chat lwong
ngudn nhan luc, xay dung co sd vat chat, nang cao chat lugng dao tao. Hién tai Khoa cé hai bo
mon truc thudc la bd mdn Cong nghé Sinh hoc va bé mon Ky thuat Méi truong. Khoa dang
quan ly truc tiép 3 phong thi nghiém chuyén nganh: PTN Céng nghé Sinh hoc, PTN Cdng nghé
Sinh hoc Thuc vat va PTN Ky thuat Moi truong.

Céc hé khoa dang ddo tao 1a dai hoc chinh quy, dai hoc lién thong, cao diang chinh quy
cua cac nganh céng nghé sinh hoc, k¥ thuat méi truong. Khoa cling da dugc phép dao tao trinh
do thac si nganh cong nghé sinh hoc, dang xay dung chuong trinh dao tao dai hoc nganh quan
1y méi truong va cao hoc nganh ki thuat moi truong. S6 lugng sinh vién khoa dang quan ly 1a
2047 (tinh dén 31/12/2016).

1. TINH HINH GIANG VIEN

Trong giai doan 6 nam tir nam 2010, sé luong giang vién co su gia tang dang ké, tir 15
ngudi 1én 39 nguoi ¢ thoi diém hién tai (tang hon 2,5 lan). Mic du vay, sb luong doi ngti giang
vién khoa hién chua dap tng dugc yéu cau. Ti Ié sinh vién/giang vién quy d6i caa khoa con cao
véi quy dinh: 38 SV/GV sinh vién (chi tinh giao vién khoa, chua tinh giang vién cac khoa dao
tao chung). Cao hon so vai quy dinh hién hanh (20SV/GV). Tuy nhién hién tai viéc tuyén thém
nhan sy can tinh dén yéu té dam bao gid day theo quy ché Nha truong.

S6 luwong va co cau giang vién cua khoa & thoi diém hién tai duoc thé hién trong bang 1.

Bdng 1. SO lugng va co cau giang vién khoa CNSH&KTMT (thoi diém 31/12/2016)

STT | Hoc S6 Ty | Theo giéi Theo dd tudi

ham lwong Ié tinh

Hec vi Nam | Nit | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | >60
1 |GS 1 26 | 1 0 0 0 0 0 1
2 | PGS 2 51 | 2 0 0 0 0 1 1
3 | Tiénsi 6 154 | 2 4 0 5 1 0 0
4 |Thacsi | 30 | 769 | 12 | 18 1 26 3 0 0

Téng 39 | 100 | 17 | 22 1 31 4 1 2

Vé co cu: 100% giang vién khoa c trinh do thac si tr [én. Trong do, trinh do thac si
chiém da s6; trinh do tién si chiém 23,1%. Tuy ty I¢ tién si tuy cao hon so véi binh quén cua
toan trudng nhung con thap so véi muc tiéu cua Bo Gido duc va Pao tao dé ra la dén nam 2020
phai dat it nhat 35% giang vién cd trinh do tién si. Giang vién c6 chac danh Phé Gido su, Gido
su 12 7,74%. Tuy nhién cac Pho Gio su, Gido su c6 do tudi cao sap nghi huu.
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Do tudi: cha yéu la giang vién tré, do tudi tap trung 1a 30-40 tudi, co thoi gian cong tac
tai trueong trong khoang 3-10 nam; ty 16 nam nit twong di dong déu.

Giang vién dugc dao tao tir nhiéu nguon ca trong va ngoai nudce. Trong d6 dao tao tai
nudc ngoai: 12 nguoi (cac nudc Ha Lan, Y, Nga, Slovakia, Nhat Ban, Han Quéc, bai Loan,
Uc); trong nude: 27 ngudi (tap trung mot sé dai hoc nhu BPH Khoa hoc Tu Nhién Tp.HCM, PH
Bach Khoa Tp.HCM, Dai hoc Hué, Pai hoc Can Tho...). Diéu ndy thuan loi cho qué trinh giao
lru hoc thuat, hoc hoi kinh nghiém. Tuy nhién ciing kho khin trong xdy dung chuan chuyén
mon.

Nhin chung sb luong va co cdu nhu trén di dép Gng co ban van hanh chuong trinh dao
tao. Tuy nhién dé dap tng cho dao tao sau dai hoc, phét trién nghién cau khoa hoc can c6 su
nd lyc nhidu hon nira. Hién tai khoa chwa thuc su c6 chuyén gia trong cac linh vuc dao tao; sb
GV su dung ngoai ngit trong dao tao va nghién cau khoa hoc con han ché; tinh sang tao y thirc
trach nhiém cua mot so giang vién can phai duoc ning cao hon nira. S6 luong giang vien tre
nhiéu nhung nhitng nim qua sé lugng tham gia hoc tap nang cao trinh d6 con rat han ché.

2. CACHOAT PQNG DA TRIEN KHAI NHAM NANG CAO NANG LUC VA PHAM
CHAT POI NGU
2.1. Tuyén dung, bdi dudng phat trién déi ngii GV theo quy dinh

Theo quy dinh cua Truong, khoa tham gia vao cac hoi ddng tuyén dung. Khoa phan céng
hudng dan cho giang vién méi. Viéc boi dudng danh gia giang vién mai theo ding quy dinh.

Khoa thuc hién cong tac quy hoach can b6 quan Ii tur cap truong bo mon theo dang quy
dinh. Quy hoach dam bao dugc tinh ké thira vé @6 tuoi, kinh nghiém chuy&n mén, nghiép vu va
chu trong t6i d6i ngii can bd tré, can bo nir.

Nhiing ton tai va dé nghi: Co ché tuyén dung hién tai chua thu hat duoc doi ngi giang
vién g|01 ¢ trinh d§ cao vé cbng tac tai truong. Bén canh do viec tuyén dung con nang yeu t6
bang cap va cac thu tuc hanh chinh ma khong xét vei cac yéu t6 lién quan khac dé tuyén ding
nguoi ¢6 the 1am viéc dugce. Theo quy dinh tuyén dung, khoa khong dugc tham gia vao cac
khau quan trong trong qua trinh tuyén dung nén viéc xét chon trng vién déi luc chua duogc chinh
Xac.

Viéc bdi dudng giang vién tré con chua chu trong dén bdi dudng pham chét chinh tri,
nang lyc su pham, dao duc nghé nghiép, kha nang lam viéc. Cac lop bdi dudng cho giang vién
hién tai chii yéu chi dam bao c6 chang chi dé nop, khong thuc chat nang cao nang luc, pham
chat cho giang vién. Panh gia giang vién con chua day du. Cac tiéu chi danh gia hién tai khdng
pht hop. Truong nén cai tién qui dinh tuyén dung va bdi dudng giang vién.

2.2. Phan céng cong tac, phat huy niang luc caa cac ca nhan

Té chirc giang day:

Viéc phan cong giang day duoc bd tri theo timg nhom chuyén mon dé phét trién by mon
va dinh hudng nghién cieu. B mon kiém tra gop y cho gido an dién tir ciia giang vién. Bam bao
duy tri on dinh trong mén hoc d¢ giang vién tap trung phat trien mén hoc.

Khoa dang t6 chirc giang day bang gido trinh va gido an dién tu Tiéng Anh & mot s6 bo
mon hoc. Viéc nay gilp cho giang vién nang cao kién thirc, tirmg budc chuan bi cho cac 16p dao
tao chat lugng cao cua khoa, cac 16p dao tao véi nudc ngoai trong thoi gian sap toi.

T6 chic cac hoat déng khoa hoc:

Dlu ndm gido vién ding ky lich bao céo seminar. Theo ké hoach nay trong budi hop bd
mon moi thang giang vién trinh bay seminar. Hoat dong nay gidp giang vién chia sé kién thuc,
¢6 moi truong rén luyén va nang y thirc hoat dong khoa hoc chuyén nghiép.

Hang nidm khoa déu duy tri to chirc Hoi nghi Khoa hoc. Hoi nghi c6 sy tham gia ctia giang
vién trong khoa. Bong thoi ¢ cac bao cdo cua cac can bo giang day, nghién ciru ¢6 mai lién hé
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v6i khoa. Chit luong céc hoi nghi ngay cang cai thign. Nam 2016, két qua cua hoi nghi duoc
xuat ban thanh s6 chuyén san CNSH&KTMT cua tap chi Truong.

Khoa cap nhat thdng tin cac hoi nghi, hoi thao lién quan dén nganh nghé dao tao. Bong
vién giang vién tham gia va viét bai cac hoi nghi ciing nhu viét bai cho céac tap chi trong va
ngoai nuoc.

Duoc nha truong giao quan ly phong thi nghiém chuyén nganh, trong nhitng ndm qua
khoa t6 chirc khai khac an toan, hiéu qua. Khoa sap xép nhan sy tham gia quan ly va lam vigc,
co lich lam viéc hang thang. Tai cac phong thi nghiém song song véi t6 chuc thuc hanh céac
mon chuyén nganh, khoa t chirc cac hoat dong nghién ciru khoa hoc, 1am db an, khéa luan cho
sinh vién va giang vién. Giang vién chu dong lam viéc, giang day, tham gia cac dé tai nghién
cau, tra ciu tai lidu, huong dan sinh vién tai phong. Timg bude dua hoat dong cua giang vién
gan véi cac phong thi nghiém.

Phéan cong nhiém vy khac cua giang vién:

Khi I&n ké hoacl} nam hoc, khoa xac dinh cac nhiém vu ma giang vién gung tham gia va
phan cong nhiém vu dau nam cho giang vién. Cac mang cong viéc chinh la: ¢6 van hoc tap cac
16p, €6 van phong trao sinh vién, phu trach cac CLB hoc thuat — CLB Anh van chuyén nganh,
phu trach cac phong thi nghiém, quan hé doanh nghiép, cyu sinh vién, thong tin, phu trach
ISO... Khi nhan nhiém vu giang vién chu dong I1én ké hoach, BCN Khoa gop y va ho trg. Qua
hoat dong nay giang vién c6 thém nhiéu kinh nghiém thuc tién, dugc dong gop cong suc cho
su phét trién chung caa don vi. Bong thoi qua hoat dong ciing phat hién, boi dudng nhitng ca
nhan tich cuc lam n,ong cot cho sy phat tr!en cua khoa. Trong torchuc hoat dong Khoa bat dau
tir xay dung nhan t6 va luc lugng nong cot; quan tam den yeu to dong vién, thuyet phuc, néu
guong. Budc dau da tao xay dung dugc thai do, y thuc va méi truong lam viéc cho giang vién
trong khoa.

Khoa té chiic gior van phong cho giang vién. Day 1a thoi gian mdi tuan giao vién dang ky
lam viéc tai VPK hoic tai phong thi nghiém dé gap g& sinh vién va giai quyét cac van dé chuyén
mon khac. Nhan thiy hoat dong nay hiéu qua trong viéc tiép dén sinh vién va duy tri né nép
lam viéc.

2.3. Xay dwng méi treong vin héa, dam bao cac quyen lgi ciia giang vién

Khoa nhan thire duoc “Tién luong, thu nhap la rat quan trong, nhung khong phii la quyét
dinh tat ca, ma céac yéu tb dai ngd ve tinh than, moi trueong bén trong va bén ngoai t6 churc, cac
yéu té danh gia, co hoi thing tién, cac yéu tp tinh th:an . €0 vai tro quan trong”. Trong nhiing
nam qua khoa luon c6 gang xay dung tap thé doan két gan bd, than thién; moéi truong lam viéc
thoai mai, chuyén nghiép.

Theo céc ké hoach cia Nha truong khoa to chic day du cac hoat dong, quan tam thuc
hi@n hoat dong tuong than twong trg, tham hoi khi giang vién hoac nguoi than 6m dau, thai san,
hiéu hi.

Hang nim to cong doan déu t6 chtic cho ngudi lao dong tham quan nghi mat (2013: Nha
Trang, 2014: Da Nang, 2015: Ba Ria Viing Tau, 2016: Binh Thuan). Hau het cac giang vién
cung gia dinh tham gia vdi khoa, gitip tang cuong hiéu biét va doan ket.

Cac hoat dong van thé my ciing gop phz:?m tinh doan két gan b6 trong tap thé. Khoa tham
gia tich cuc cac giai dau the thao do truong to chuc, cac hdi thi, hoi dien van ngh¢ (Gidi bong
da, Hoi thi Huong sac thang ba, Hoi thi nau an, Hoi dién Cong doan Cong thuong, Biéu dien
phuc vu Hoi nghi CCVC..)).

Khoa cai thién mai truong lam viéc, xay dung van phong khoa va cac phong thi nghiém
tré thanh ngdi nha chung giup gan bo nguoi lao dong.

Han ché va @é nghi:

Viéc khoa quan ly phong thi nghiém va hoan toan hop 1y va dang xu thé phét trién. Dicu
nay giup khai thac hiéu qua mat bang, trang thiét bi trong dao tao, tao dicu kién tot cho giang

192



vién chu dong trong cac cdng viéc cia minh. D& nghi Nha truong tiép tuc tao diéu kién trong
to churc c&c hoat dong tai cac phong thi nghiém.

~ Can phan quyén manh mg cho cho don vi trong to chirc hoat dong, cai thién co s¢ vat
chat. Tao diéu kién cho don vi trong cac hoat dong, dac biét 1a giao luu hoc thuat, t6 chuc cac
hoi thao, seminar.

Viéc t6 chirc gio van phong ciing gap mot s6 kho khin nhat dinh vé co s¢ vat chét. Vin
phong khoa chat, chua thé bd tri duoc khong gian dé giang vién tiép don sinh vién chu dao,
hozc té chic cac thao luan, trao dol nhém nho. Mang internet khong dam bao diéu kién 1am
viéc, may lanh hoat dong khdng 6n dinh. Dé nghi nha trudng cai thién diéu kién 1am viéc cho
gido vién.

Trudng nén cai tién vin hoéa cong so theo hudng don gian, hiéu qua, ton trong nguoi lao
dong. Giam bat thu tuc hanh chinh trong quan ly giang duong, cai thién co ché chuan bi dieu
Kién co s& vat chat phuc vu giang day (micro, projector...).

Trong qhuén bi va dénh gi gidng day cua gido vién Nha truong nén bo cac thu tuc quy
dinh khéng can thiéet. Phan tich phan hoi caa sinh vién mét cach day du, toan dién dé danh gia
giang vién.

Nha truong can co chinh sach dot pha trong hd trg giang vién hoc NCS tai nu6c ngoai.
Truong tim kiém cac nguon hoc bong ho trg cho giang vién trong hoc tap ngan han, giao luu
hoc thuat & nudc ngoai.

Viéc xay dyng cac nhom nghién ciru cling gip nhidu kho khan vi vé mat chac danh cac
giang vién trong nhom la binh dang voi nhau. Truong nhom c6 the c6 trinh d6 va thanh tich
khoa hoc t6t hon nhung khong c6 nhiing cong cu hi¢u qua khac nhu tai chinh dé€ dieu hanh
nhom. Mat khac trude khi ¢6 du kha néng dé dam nhan céc cong trinh nghién cau véi ngUOn
kinh phi 16n thi cac nhém can duoc tao diéu kién thuc hién cac dé tai nho cap truong. Diéu nay
cling gap tré ngai vi thoi gian qua cac dé tai cap truong chi danh cho cac giang vién tré.
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THUC TRANG VA PINH HUONG PHAT TRIEN POI NGU CAN BQ
CHUYEN NGANH TAI TRUNG TAM THU VIEN HUFI

Nguyén Thi Thay Ha
Trung tam Thw vién, Truong PH Cong nghiép Thuc pham Tp. HCM
Email: hantt@cntp.edu.vn

1. DPAT VAN DE

La truong dai hoc dao tao da nganh cua ca nuéc noi chung va khu vyc phia Nam noi
riéng, Truong Dai hoc Cong nghi¢p Thuc pham TP.HCM (HUFI) d ting budce khang dinh uy
tin va thu hit hang ngan sinh vién mdi nam thong qua chat lugng dao tao 6n dinh va co so vat
chat kha hién dai. Bén canh hé théng phong oc phuc vu nhu cau hoc va thuc hanh, ky tic xa..
nha truong da dau tu xay dung va phét trién mot trung tam thu vién khang trang tai co s¢ Chlnh
dap ng nhu cau nghién ctu, giang day, hoc tap cua can b, giang vién va sinh vién trong toan
Truong.

Nho so hitu ngudn tai liéu phong pht va c6 chat luong, Trung tim thu vién HUFI dong
vai tro quan trong trong cong tac d6i méi phuong phap day va hoc, gitip ngudi hoc chii dong
hon trong tiép thu kién thuc, tao diéu kién cho ho tu hoc, tuw nghién cau. Tuy nhién hién nay,
hiéu qua hoat dong cua Trung tam thu vién truong van con chua cao. Nguyén nhan 1a do co s&
vat chat cung nguon tai nguyén cua thu vién van con nhiéu han ché. Quan trong hon, 1a su thiéu
hut ca vé sé luong In chat luong cua ddi ngii can bo chuyén nganh tai thu vién truong. Trong
khi d6, d6i ngii nay lai chinh 12 yéu t6 then chét, ¢ vai tro quyét dinh hang dau trong viéc nang
cao hiéu qua cho hoat dong cua thu vién.

Nhu vay, vai tro va tim quan trong ciia di ngii can bo chuyén nganh trong hoat dong cua
thu vién tai trudng dai hoc 12 khong thé pha nhan, tir d6 dat ra tiéu chuan vé chat lugng caa doi
ngii ndy trong thoi dai méi. Cung véi do6 1a co hoi va thach thirc d6i véi can bo chuyén nganh
tai thu vién cua truong dai hoc. Thém nita, thdng qua viéc tim hiéu thyc trang doi ngi can bo
chuyen nganh tai Trung tam thu vién HUFI, mot so dinh huong quan trong gilip nang cao ca vé
s6 luong va chat lugng cua doi ngii ndy dugce dua ra nham gitp thu vién ngdy mot phét trién
I6n manh hon, hd trg déc lyc cho viéc day va hoc cua giang vién va sinh vién trong truong.

2. CHAT LUQNG CAN BQ CHUYEN NGANH THU VIEN TRONG THOI PAI MOl

Nhu d3 biét, con nguoi 12 nhan té quan trong nhat trong moi linh vuc, bao gém thdng tin
- thu vién. Theo UNESCO "con nguroi dirng ¢ trung tam cua Sy phat trién, 1a tac nhan va muc
dich cua sw phét trién". Biéu nay cho thay vai tro khong thé thay thé caa con ngudi trong moi
hoat dong, bao gom céc hoat dong trong linh vuc théng tin - thu vién.

Theo d6, cau vi "can bg thur vién dwroc coi 1a linh hon cua thw vién" van giit nguyén gia
tri tir d6 toi nay. Va trong thoi dai maéi, vai trd "giiz lza™ to 16n Ay cua nguoi can bo thu vién
cang duoc thé hién rd nét. Tuy nhién, bén canh nhiing thiéu thén vé co s¢ vat chét, nguon tai
liu... thu vién con ddi mat véi nguy co thiéu tram trong nguodn cén b chuyén nganh thu vién
duogc dao tao bai ban. N6i cach khac, chat luong ciia doi ngii nay 1a van dé can phai dugc xem
xét ky ludng.

Thuc té, chuyén nganh thu vién dugc chinh thic trg thanh mét trong nhitng nganh hoc
cta truong PH ¢ Viét Nam tir nam 1961. Tir 6 dén nay, cac co s¢ dao tao chuyén nganh nay
v6i du cac trinh d khong ngumng tang 1én, gop phan tao ra ngum nhan luc khéng nho cho nganh
thu vién nudce nha. The nhung chat lugng cua doi ngii nguon nhan lyc nay lai khong theo kip
da tang truong nhanh vé s6 lugng d6. Ly do chinh ndam & ndi dung chuong trinh hoc cua nganh
con lac hau, khdng bat kip vai xu thé cua thoi dai trong khi cudc cach mang cong nghé thong
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tin dd va dang bung nd manh mé trén toan cau. Thuc té ndy dan tgi mot hién tuong dang lo ngai
nhung van ton tai trong thoi dai hién nay, do 1a nhirng can bo thu vién da phén déu chua dugc
dao tao chuyén mon mot céch bai ban, nhimg ngudi c6 qua dao tao thi thiéu tam huyét véi nghe,
dan dén sy thiéu chuyén nghi¢p trong tac phong cong viéc, gay dnh husng lon téi hi¢u qua hoat
dong cua thu vién. Hon the nita, khong chi thiéu kién thic vé chuyén mén, nhiéu can bo thu
vién ngay nay con yéu ca vé ki nang ngoai ngit va tin hoc - hai k ning co ban trong moi nganh
nghé caa xa hoi hién nay. Trong thoi dai mai, rd rang vai chat lugng nhu vy, da phan cén bo
thu vién s& khong thé dap wng tét nhu cau caa ban doc, dan dén nhing két qua tiéu cuc trong
cong tac thu vién cua cac trudng hoc. Vi thé, nhitng giai phap hiéu qua nhiam nang cao chét
luong cho ddi ngii nay 1a cuc ky can thiét trong giai doan hién nay.

3. CO HOQI VA THACH THUC PAT RA POl VOI PQI NGU CAN BQ CHUYEN
NGANH TRONG THU VIEN TRUONG PAI HOC

Dung trudc nhu cau tim kiém thdng tin ngay cang l6n cua giang vién va sinh vién DH,
thu vién cling tr¢ thanh mot trong nhiing yéu té quan trong hang dau giup dua ngudn tri thirc
quy gia dén vai ban doc. Nhat 1a trong thoi dai ngay nay, khi cong nghé thong tin da duoc ang
dung vao moi linh vuc, thu vién khéng chi hoat dong véi muc dich don thuan 1a cho muon hoic
nhan tra sach nhu trudc, ma nd con 1a noi giao luu, chia sé kién thic, 1a cau néi giira tri thirc va
ban doc. Thyuc té ndy tao ra nhimg co hoi cho ngudi can bo thu vién, dong thoi cling dat ra
nhiing théch thirc doi hoi ngudi can bo thu vién phai ¢ nhimg nang lyc va pham chat mai dé
dap tng nhu cau ngay cang cao cua doc gia. Theo do, nguoi can bg thu vién can phai lay nguoi
doc lam trung tam, tim hiéu va nim bit tAm ly ciing nhu nhu cau cua ho, ddng thoi phai quan
ly tt ngudn tai liéu ma minh cé va sap xép ching sao cho that khoa hoc va hop Iy. Nhitng cong
viéc nay gio day da duoc hd trg manh mé bai cong nghé thong tin - nhan té quan trong hang
dau trg giup con ngudi trong thoi dai méi.

Nhu vay, viéc ung dung céng nghé thong tin khdng nhitng tao ra co hgi ma con ca thach
thirc d6i voi ngudi can bo chuyén ngémh trong thu vién tai truong DH. Nho ¢6 cdng nghé thong
tin, gio day, ngudi can bo thu vién c6 thé quan 1y d& dang moi nguon tai nguyén cua thu vién
thong qua h¢ thdng may tinh, tir viéc thdng ké va phan loai tai liéu, tim kiém, nghién cau, phan
tich va t6 chuc tai ligu, theo ddi tinh trang muon/tra tai licu, dén viéc mo rong thém ngudn tai
nguyén cho thu vién. Tuy nhién, dé lam t6t nhiing cong tac nay, bén canh nhiing k¥ néng thu
vién truyen thong, ngudi can bo thu vién phai tiép tuc néng cao trinh d6 chuyén mon, trau doi
thém kién thuc vé ngoai ngit va tin hoc dé dap wng tét nhat nhu cau tim kiém thdng tin caa moi
d6i twong doc gia.

4. THUC TRANG POQI NGU CAN BQ CHUYEN NGANH TAI TRUNG TAM THU
VIEN HUFI
4.1. S6 lwgng va chat lwong ddi ngii Trung tam thw vién HUFI
Hi¢n nay, cong tac quan 1y va diéu hanh Trung tam thu vién HUFI duoc thyc hién boi
mot doi ngii can bo vién chic gom 12 nguoi. S6 nhan sy dugc phan b vao 4 bo phan gdm Ban
giam dbc, bo phan phat ‘Erlen va td chtre tai nguyén thong tin, bo phan phuc vu ban doc, bd phan
in an - phat hanh. Cu thé trong bang sau:
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TT Bo phan Vi tri viéc lam Trinh 46 | Chuyén mén | S6 nhin su
Giam doc: Qu’an ly i Thu Vién -
chung; Phu trach Thac si a 1
RN Thong tin
chuyén mén
1| Bangidmdoc | pyg oiam déc: Quan
1y trang website thu - Cong nghé
vién; trang thiét bi, Ky su Thong tin 1
may tinh thu vién
B0 phan phat | B4 sung tai liéw; xtr 1y, | ~. .. | Thu vién-
tridn va td o N Cu nhan A 1
bién muc tai liéu in. Thong tin
2 | chuc tai
nguyen thong Xu 13:/, bién muc tai Cr nhan Thu vién - 1
tin li¢u so; tap chi, béo... Thong tin
Dich vu thong tin:| | gy ign
Quan ly nguoi dung, | Cir nhén Théna tin 1
tap huan ban doc. g
o Canhan | Kinh té - Tai L
3 | BO gharé phyc chinh
vy ban coc Thu thu lél‘m Viéc tai. TC TVV-TC 1
bd phén giao dich tai o
liéu in. THCN K¢ toan 1
THCN Thu ky Van 1
phong
, | B phanin 4n - | In an, photocopy. 12/12 TN. THPT 1
phat hanh Phat hanh gido trinh. | 12/12 TN. THPT 2
Téng cong nhin su: 12

Bang trén cho thay rd sé luong ciling nhu trinh d6 da dang cua doi ngii can bo dang lam
viéc tai Trung tdm thu vién HUFI. Thuc té, nhan su c6 trinh do cao trong thu vién chiém ty I¢
rat thap, trong khi dé, nhan lyc c6 trinh do ning lyc thap hon lai chiém da so. Cu thé: trinh do
ThSlrguol@hmn1hle83%® inSnguol@hwn1hle4l79& Uun90q)3ngu0|&hwn1h
1& 25%), pho thong 3 nguoi (chiém ti 16 25%). Nhu thé, thuc trang vé sé luong va chat lugng
cua d6i ngdi can bd chuyén nganh tai Trung tam thu vién HUFI chua thyc sy dap ung duoc yéu
cau trong thoi dai méi, anh huong khoéng nho téi hiéu qua hoat dong cua thu vién.

4.2. Panh gia vé ddi ngii can bd chuyén nganh tai Trung tam thw vién HUFI

Tir thuce té trén, cho thay phan Ién can bo thu vién chua dugce dao tao chuyén mén vé
chuyén nganh thu vién - théng tin hodc chua qua dao tao co ban, chiém gan 60% trong tong sb
nhan luc cua thu vién. Bén canh do, con lai hon 40% nhan luc cta thu vién da duoc dao tao,
nhung van con thiéu tinh chuyén nghiép, nhat 1a trong cong tac thong tin va tu van ngudi doc.
Nhiéu cén bo thu vién con to ra lang ting va chua 1am tét vai tro 1a nguoi huéng dan, tu van
gitp d& ban doc khi ho dén véi thu vién hoc tap, nghién ciu.
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Dic biét, chat luong doi ngii can bd nhan vién con yéu vé ngoai ngix va tin hoc. Co thé
thiy toan bo doi ngii nhan sy cua thu vién deu chua dugc dao tao vé ngoai ngr. Trong khi do,
chi c6 duy nhat mot nhan su duge dao tao vé chuyén nganh tin hoc. Thyc té ndy dan téi nhiéu
han ché cho hoat dong cua thu vién boi ban than nhimg ngudi tryc tiép tiép xuc voi doc gid lai
thiéu ky nang Ve ngoai ngir va tin hoc, nén kho ¢ thé tu van hozc tim kiém nhanh chéng nhitng
tai liéu bang tiéng nude ngoai cho ban doc.

Nhu vay, bén canh viéc han ché vé sb lugng cén bd chuyén nganh, Trung tdm thu vién
HUFI con dang dimg truéc mot thuc té dang lo ngai vé chat lugng cia doi ngii can bo hién co.
Dé thu vién c6 thé hoat dong hiéu qua hon trong thoi gian t6i, nhat dinh chat lwong d6i ngii nay
phai duoc cai thién. Trung tam thu vién phai xac dinh rd muc tiéu va c6 dinh hudng phat trién
d6i ngil can bo chuyén nganh gén véi diéu kién thyuc té va ¢ tam nhin lau dai.

5. MUC TIEU, PINH HUONG PHAT TRIEN PQI NGU CAN BQ CHUYEN NGANH
TAI TRUNG TAM THU VIEN HUFI
5.1. Muc tiéu

Nhu trén da phan tich, viéc phét’trién doi ngil can bd chuyén nganh tai Trung tdm thu
vién HUFI trong giai doan hién nay la rat can thiét. Cong tac nay dugc thuc hién nham dat duoc
nhitng muc tiéu sau:

- Nang cao trinh d§ chuyén mon ciling nhu cac ky nang ngoai ngi, tin hoc cho ddi ngti
can bo chuyén nganh tai Trung tdm thu vién HUFI;

- Phin dau dua Trung tdm thu vién HUFI trg thanh dia diém hoc tap khong thé thiéu cua
moi gido vién va sinh vién trong truong.
5.2. Pinh hwéong

~ Ciin cir vao diéu kién thyc té hign nay, nhu cau vé nhan sy nham dép (ing cho sy phat

trién khong ngung cua Thu vién nha truong la rat can thiet. Vi the, trong thoi gian toi, dé co
duoc mot doi ngdi can by thu vién chat lugng, dinh huong phat t[ién doi ngii cua thu vién dong
vai tro rat quan trong, bat dau tir cong tac tuyen chon dau vao den cong tac dao tao, boi dudng
va phat trién chuyén mon va ky néng cho he. Boi, viéc lya chon nhirng can bo phu hop nhat voi
ting Vi tri cong viéc trong thu vién la dieu kién tién quyet dam bao sy thanh cong cua thu vign.
Do phai la nhitg ngudi dugce dao tao can ban veé chuyén nganh thong tin - thu vién, co kien
thirc chuyén mon va nhirng ky néng can thiet khac nhu ngoai ngit va tin hoc, thém vao do la sy
nhanh nhay va de thich nghi véi moi truong méi. Duéi day la mot s6 dinh huéng nham phat
trién doi ngii can bo chuyén nganh tai Trung tim thu vién HUFI:

Thiz nhat, thw vién can xay dung rd céc tiéu chi cu thé cho timg vi tri cong viéc sao cho
pht hop véi hoan canh thuc te, tranh chong chéo hogc thi€u hut hay lang phi nguon nhan lyc.
Cu thé, thu vién can:

- Xac dinh nhu cau va sb lugng céan bo quan ly, nhan vién cho maoi bo phan trong Trung
tam thu vién dé 1én ké hoach tuyén dung cu thé. Chi tuyen dung bd sung nhirng vi tri ma ngUOn
lyc hién c6 khong dap ung duoc. PBac biét, nhitng vi tri cin chuy@n mén cao can phai b sung
nhan luc dai hoc chuyén nganh 1am 1ong cét.

- Xay dung chire nang, nhiém vu riéng biét cho tirng bo phan va tirng can bo trong Trung
tam thu vién.

- Pao tao va dao tao lai, lya chon, sap xép ngudn luc hién c6 dé bd tri vao nhiing vi tri
sao cho phu hop vai chuyén mon va kha nang cua tirg nguoi.

Thet hai, v6i doi ngii can bo thu vién hién tai, Trung tim thu vién HUFI can phai tap trung
manh me& vao cong tac dao tao kien thirc chuyén nganh, dac biét la ngoai ngit va tin hoc, nham

gilp ho phat trién ban than cho pht hop voi tinh hinh méi va phat huy t6i da kha nang cua ho.
Cu thé, nha truong cd thé tan dung ngay ngudn nhan luc giang day va co s vat chét san co dé
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dao tao thém k¥ nang ngoai nglr va tin hoc cho c&c can bo thu vién. Ngoai ra, viéc lién két dao
tao vai cac trung tdm ngoai ngir, tin hoc uy tin trén dia ban cling 1a mot giai phap tot cho van
de nay.

Ther ba, xay dung cac chuong trinh dao tao thong qua:

- C4c chuyén di tham quan hoc tap tai Thu vién dai hoc lén trong nudc, nham gilp céc
can bo thu vién tiép can thuc té vai cac dich vu va trang thiét bi hién dai.

- Chuong trinh d3o tao k§ ning Thu vién: Chuong trinh huan luyén k¥ niang quan tri hé
théng thdng tin - thu vién cho can bd quan 1y va cac linh vyrc chuyén mén cu thé cho céc vi tri 1am
viéc tai cac bo phan cua Thu vién, Cac chuong trinh nay phai dugc thiét ké nham muyc dich cung
Cap cho di ngi can bg thu vién tam nhin téng quan vé nghé nghiép, céc ky nang thyc té va hiéu
biét vé thuc hanh nghé thu vién trong mot méi trudng hoc thuat nhu cung cp dich vu thong tin,
dao tao nguoi ding, phét trién ngudn tai lidu, bién muc, tham khao, luu hanh, sé héa tai liéu, xay
dung co so dit liéu s, ...

Bén canh d6, thu vién trudng can téi sy quan tim, dau tu cua cac cAp nham tao diéu kién
thuan loi dé can bo thu vién yén tm 1am viéc va cong hién hét minh cho su phét trién cua thu
vign.

6. KET LUAN

C6 thé noi, can bo chuyén nganh tai Trung tam thu vién HUFI dong vai trd quan trong
trong hiéu qua hoat dong cua thu vién. Do do, viéc nang cao chat luong cho doi ngii nay 1a diéu
cuc ky can thiét. Hon thé nita, dimg trudc nguon thdng tin khong 16 va déi tuong doc gid da
dang, cac can bo chuyén nganh phai gia tang ca vé s6 lugng va chat lugng nham dap ang tét
nhat nhu cau caa ban doc. Dic biét, trong thoi dai cong nghé thong tin hién nay, bén canh kién
thirc chuyén mén, doi ngii nay can phai trang bi thém kién thirc vé ngoai ngir va tin hoc dé c6
thé hd trg tot nhit ban doc trong viéc tim kiém va lra chon théng tin bd ich. Nhu vay, nhu cau
phét trién doi ngii can bd chuy@n nganh tai Trung tdm thu vién HUFI can phai dugc ddy manh
hon nita nhiam gitip thu vién trudng ngdy mot Ién manh, xting dang 1a mot trong nhitng b phan
quan trong nhat trong hé thdng gido duc cua HUFI hién nay.
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